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Prefacio

El proyecto SURLab “Mejoramiento de Barrios Populares
mediante la Coproduccién de Espacios Publicos
Inclusivos: estrategias de disefo urbano para el
desarrollo sostenible y resiliente” es unainiciativa de
colaboracion entre el Departamento de Arquitectura de
la Universidad Catélica de Lovaina (KU Leuven, Bélgica),
la Facultad de Arquitectura de la Universidad Catélica
de Santiago de Guayaquil y el grupo de investigacién
LlactaLab-Ciudades Sustentables de la Universidad

de Cuenca. Inicié en elafo 2020, con el financiamiento
de laagencia de cooperacion interuniversitaria VLIR
UOS(Bélgica). El proyecto aborda el desafio de aportar
al desarrollo urbano sostenible y resiliente a través

del diseno participativo de espacios publicos en
barrios populares que enfrentan persistentes desafios
derivados de procesos de urbanizacién aceleraday
crecimiento demografico. Como parte del proyecto,

se analizaron casos de estudio de espacios publicos
enlos barrios populares de las ciudades ecuatorianas
de Guayaquil y Cuenca desde una perspectiva de
investigacion e intervencién participativa.

SURLab propone introducir practicas de disefo urbano
participativo parainfluenciar en el modus operandi de
académicos, estudiantes, comunidadesy otros actores
locales. El objetivo del proyecto es lograr unimpacto
positivo en dos aspectos simultaneamente. Por un lado,
se busca mejorar las capacidades de las universidades
locales pararealizar investigaciones independientes e
innovadoras sobre espacios publicos urbanos inclusivos
en barrios populares. Se espera que el trabajo en estas
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capacidades motive laincorporaciony desarrollo de
metodologias participativas dentro de los programas
acadéemicos locales. Por otro lado, el proyecto
pretende que nuevos conocimientos coproducidos con
comunidadesy actoreslocales puedan servir de apoyo
de caraaintervenciones espaciales a escalalocal. En
téerminos mas amplios, el énfasis en coproducciony
meétodos de diseno participativo busca contribuira

la construccion de esquemas urbanos alternativos,
mejorando las practicas de investigacién y diseno
urbano.

Durante dos afios, el equipo del proyecto SURLab

llevé a cabo una serie de talleres, intervenciones en el
espacio publico, estudios de disefo, trabajos de grado
de estudiantes, seminarios académicosy sesiones de
trabajo con las comunidades en Guayaquil y Cuenca.
Losresultados de esta experiencia se documentaron en
una coleccion de libros sobre diferentes componentes
de trabajo del proyecto. El primer libro es una coleccion
de ensayos sobre diversas aproximaciones teoéricasy
experiencias relacionadas ala coproduccién de espacios
publicos en contextos informales de Latinoamérica
mientras que el sequndo libro se centra enlos resultados
del trabajo en dos casos de estudio.

Estelibro, el tercero de la coleccion, se centraen
sistematizary sintetizar las herramientas metodolégicas
utilizadas para el analisis y disefio participativo de
espacios publicos durante el proyecto. Esta dirigido a
técnicos, estudiantes, disenadoresy lideres barriales
que necesiten trabajar con un enfoque participativo
paralacocreacién de lugaresllenos de significadoy que
generen sentido de apropiacion en las comunidades
donde se asientan.
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Introduccion

Los parques, plazas, callesy esquinas constituyen la infraestructura fundamental
para el tejido social y la construccién de comunidad en los barrios y ciudades. El
espacio publico es el sitio donde las personas interactuan, encuentrany enfrentan
las diferenciasy la diversidad, y donde la esfera social se amplia mas alla de la tribu
familiar o laboral paraincluir aleatoriamente encuentros que de otra manera no
existirian(Borja, 2003; Sennett, 2011). Es a partir de este conjunto de interacciones
que el espacio adquiere significado y se convierte en un lugar, evocando sensaciones,
sentimientos, emocionesyreacciones. Podemos entender entonces el lugar como
un espacio significativo que surge a través de las interacciones entre las personasy
los espacios. Esta generacién de lugar es un proceso organico, que emerge incluso
de manera espontanea cada vez que un espacio permite lainteraccion reiteraday
permanente entre las personas. En muchos casos, las calles, parquesy plazas son
planificados y disefiados como espaciosy no como lugares, debilitando la generacion
de significado y de apropiacion. Cualquier espacio puede convertirse en un lugar,
pero no todos los espacios publicos son lugares.

En este sentido, esimprescindible avanzar hacia un reconocimiento, valoracion, y
desarrollo de procesos de coproduccion de lugar, tanto desde laacademia a través
de sucompromiso con investigaciony formacién, como desde los gobiernos locales
encargados de la planificacion, disenoy construccién de espacios publicos. Esto
permitird no solo tener parques, plazasy calles vibrantes y llenas de significado, que
promuevan lainteracciony fortalezcan el tejido social, sino que también fortalecera
la capacidad de participacién activa, corresponsabilidad y apropiacion.

El proyecto SURLab aborda esta problematicay busca contribuir al desarrollo

de las capacidades de los investigadores localesy coproducir directricesy
herramientas innovadoras, basadas enla comunidad. Se propone un énfasis en el
papel fundamental de la participacion ciudadana para la definicién de metodologias
y herramientas. Asi, el disefo participativo de espacios publicos urbanos inclusivos
es entendido como un proceso apropiado de vinculacién entre actores locales,
comunidadesy grupos vulnerables como las mujeresy jovenes.
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Un enfoque participativo
en cuatro momentos

SURLab propone un proceso de analisis y codiseno

de espacios publicos con un marco metodoldgico
flexible que permite la adaptacion de la herramientasy
aplicaciones especificas de acuerdo con las dinamicas
particulares de cada contexto, pero dentro de una base
conceptual comun. Esto requirid el reconocimiento
preliminar de las potencialidades de cada sitio en
cuanto alaconformacién de alianzas con actores
localesy la posibilidad de trabajo en campo, asi como
un analisis continuo en cada caso de estudio parauna
gestion adaptativa de lainvestigacion. Cabe mencionar
que el proyecto se desarrollo durante la pandemia de
COVID-18 enlos afnos 2020 a2022 lo que requirié un
esfuerzo adicional de adaptacion a las circunstancias
del trabajo remotoy las posibilidades y limitaciones de la
interaccién atraves de medios virtualesy electrénicos.

El proyecto parte de un esquema que combina dos
componentes fundamentales de vinculacién: la
académicay las comunidades. Por tanto, se definieron
espacios de interaccién que vinculan estos dos
componentes entre sidentro de una plataforma con
otros actoresrelacionados al desarrollo de cada caso de
estudio. Particularmente, se trabaja sobre actividades
que combinan trabajo de campo intenso con trabajo
dentro de espacios universitarios. Este proceso se
llevé a cabo mediante seminarios académicos, talleres
con actores locales, cursos, talleres participativos,
actividades comunitarias, intervenciones de
transformacion participativa, entre otros. Ademas, se
desarrollaron tres estudios de caso desde un enfoque
de intervencion participativa en diferentes espacios
informales de Guayaquil y Cuenca. El trabajo en los
casos de estudio se desarrollé en cuatro momentos de
interaccién: i)acercamiento, ii)comprension colectiva,
iii)activacion, y iv) exploracién proyectual. Estos
momentos se describen a continuacion.

El primer momento de acercamiento se centro en
reconocer las dinamicas socio espaciales de cada
lugar, asicomo la conformacion de alianzas de trabajo



Introduccion|9

conlos habitantes a través de unainvestigacién contextual.
Se partid deinteracciones previas con actores localesy de
investigaciones previas que permitieron iniciar un proceso de
construccién de conocimiento de base. En un segundo momento
se profundiz6 enla comprension colectiva del contexto.
Actividades participativas permitieron un intenso dialogo con
los habitantes identificando temas clave para ser debatidos
en un espacio comun. Talleres participativos virtualesy en
persona, congregaron diferentes actoresy habitantes. Para
los estudiantes universitarios, la posibilidad de interactuar en
sesiones colectivas con las comunidades planted un nuevo
reto. Las trayectorias de los lugares se exploraron por medio
de larevelacion de narrativas, lineas temporales, expectativas
de los habitantes y necesidades expuestas en comun.
Finalmente, se identifico posibles desafios y oportunidades.
En estaetapa, los criterios metodologicos y operativos del
codiseno son redefinidosy ajustados de acuerdo con los
condicionantes de cada caso. Se revel¢ a cada barrio como

un paisaje social heterogéneo que ha desarrollado diferentes
esquemas de organizacion social y con trayectorias especificas.
Engeneralenlos tres casos, se identifico que temas como
seguridad, accesibilidad y mantenimiento son percibidos
como aspectos esenciales. El tercer momento se enfocé enla
activacion de nuevas interacciones entre los actores a través
de actividades directamente relacionadas a la transformacion
espacial y potenciacion de la organizacion social. Esto se
materializéd en micro procesos de codiseno e intervenciones
colectivas en el espacio publico con resultados tangibles a
corto plazo. Estos tres momentos constituyen la base para el
desarrollo de un cuarto momento de exploracion proyectual,
en el que estudiantes universitarios, tesistasy profesionales
desarrollaron propuestas mas estructuradas de disefo. Los
proyectos planteados son alimentados por el intercambioy
reflexiones colectivas de todo el proceso.

El presente libro es una guia practica en el que se detallan las
herramientas metodolégicas que se utilizaron en cada uno de
estos momentos. Esta dirigido principalmente a personasy
grupos que quieran trabajar con un enfoque participativo en
la planificacion, disefioy construccion de espacios publicos
ricos en significado y que generen un sentido de pertenencia
y apropiacion por parte de las comunidades. Es de especial
utilidad para lideres barriales y comunitarios, técnicos,
estudiantes universitarios, colectivos urbanosy otras personas
e instituciones relacionadas con la coproduccion de espacios
publicos.
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Como usar esta guia

Serecomienda en primer lugar familiarizarse con los contenidos generales de
esta guia para tener una perspectiva general de las herramientas disponibles.
Eldocumento no se presenta como un instructivo de aplicacion secuencial y
cada herramienta puede consultarse de forma individual. La agrupaciony uso de
estas herramientas puede variar de acuerdo con adaptaciones y metodologias
especificas.

Ladescripcién de cada herramienta contiene la siguiente informacion:

Momentos de interaccion en los que se recomienda utilizarla:

L B, c(—c\_clgb
e

AN JARAR Pt B2t2N

acercamienTo [l COMPRENSION ACTIVACION EROVEETOAL,
N\, - .Ch
S ~ ¢Paraqué? | ¢Como?
3 = Objetivo de la herramienta. © Descripcion paso a paso
ot " paralaaplicacion de la
@ ¢Por qué?. y herramienta. En el caso de las
H)W Importanciay utilidad de su herramientas que implican
|11 aplicacion. participacion de la comunidad,
.. se dividen los pasos en: antes,
¢Ouiénes? . durantey después.
N, Descripcion de los participantes

yrqlesgueintervienen enla ~n Atomarencuenta...
aplicacion. E Consideracionesy
recomendaciones generales.

¢Qué se espera obtener?
H Descripcion del resultado === Ejemplo de aplicacion
Q

principal de la aplicacion. Descripcién de cémo se utilizé

\l | laherramienta en los casos de
estudio del proyecto SURLab
(ver Libro 2 de SURLab:
Experiencias de coproduccion
de espacios publicos en
Cuenca, Ecuador).

¢Qué se necesita?
Materialesy elementos
requeridos.

Al final del manual se presenta un glosario de términos comunes utilizados a lo
largo del libro. Los términos incluidos en el glosario presentan un asterisco (*)la
primeravez que aparecen en cada herramienta.
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TaN: ¢Para qué?
El objetivo esrealizar un mapa del barrio,
plaza, o espacio publico*, ubicando los
elementosimportantes, los lugares
inseguros(ya sea porrobos o peligros
fisicos), los puntos de encuentro, zonas
clave como paradas de bus, escuelas,
iglesias, etc. Almismo tiempo se
discuten los problemasy necesidades
del espacio publicoy posiblesideas para
mejorarlo.

@{)ﬂ ¢Por qué?

Elmapeo colectivo permite construir una
narrativa que visibilice larelacién de una
comunidad con el territorio (Lafuente &
Horrillo, 2017). De igual manera, posibilita
laidentificacion de potenciales proyectos
paramejorar el espacio publico, asicomo
elreconocimiento histérico del lugary
las potencialidades de este. Durante el
mapeo las personasinvolucradas podran
reconocer los lugares mas significativos,
con mayor potencial paraintervenciones,
lugares peligrosos, espacios informales,
entre otros.

El mapeo colectivo se realiza con el
objetivo de motivar la articulacion
entre actores mediante el compartir de
experiencias de participacion ciudadana
y el reconocimiento de los espacios
publicos como parques, plazas o calles
gue necesitenintervenciones, o que
sean usadas prioritariamente por los
habitantes del barrio*. Asimismo, se
logra una participacién colaborativa
entre los diversos actores que le dan
uso al espacio, ya sean gobiernos
locales, vecinosy vecinas, ninasy
ninos, personas de la tercera edad, etc.
El objetivo de esta herramienta es el

reconocimiento de los espacios fisicos
através del mapay las potencialidades
que estos podrian tener.

m ;Quiénes?

- Facilitadores*
- Habitantes del barrio

{DH% ¢Qué se espera obtener?

Se espera tener un mapa por grupo, en
donde se identifiquen las tematicas
clave. Durante todo el proceso es
importante registrar las historias,
comentarios o anécdotas que sedenalo
largo de las conversaciones, de manera
que se pueda tener la mayor cantidad de
informacion posible como resultado del
uso de la herramienta.

‘% ;Qué se necesita?

« Mapasimpresos

- Boligrafos

» Marcadoresde colores

» Sellos o stickers de colores

U A tomar en cuenta:

« Imprimirlos mapasenun
tamano amigable para su trabajo
(aproximadamente A2 o Al).

« Notodaslas personas tienen
experiencia en el manejo de mapas,
por lo que esimportante dar todas
las explicaciones necesarias.

- Conocer previamente los espacios
y lugares de la zona para poder
facilitar los grupos de trabajo.
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T Antes:

1. Determinarla extensiéon delazonaque
se vaamapear. Recorrer previamente
el barrio paratener una primeravisién
general de los espacios. Investigar
y recopilarinformacion sobre
intervenciones previas e historias del
barrio.

2. Preparar mapas impresos del barrio
enunaescalay medidas comodas
paratrabajar. Se recomienda utilizar
plataformas como fieldpapers.org,
print.get-map.org o Google Earth para
facilitarla creacion e impresion del
mapa. ldentificar claramente los hitos
ylugares clave (iglesias, escuelas,
plazas, etc.).

3. Convocar a participantes del barrio
alaactividad de mapeo colectivo.
Utilizar estrategiasy horarios que
permitan la presencia de personas de
diferente edad y género.

Durante:

4, Iniciar el taller con una explicacion
deluso de mapas, senalando lugares
e hitos y explicar la topografiay
simbolos. También se debe resaltar
laimportancia del mapa como una
forma de reflejar la identidad del
barrio (aprox. 30 min).

5. Dividiralos participantes en
grupos por edad, género, lugares
deresidencia u otra caracteristica
comun. Intentar que en cada grupo
estén entre 4y 10 participantes
ademas del facilitador.

6. Elfacilitador de cada grupoindicaa
los participantes que identifiquen en
el mapaimpreso los siguientes tipos
delugares: a) Lugares publicos que
usa mucho lacomunidad.
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b) Espacios peligrosos o que
requieran intervencion. c) Lugares en
los que estén en marcha o previstos
proyectos de intervencion por parte
de instituciones o por la misma
comunidad. d) Posibles espacios a
intervenir de manera comunitaria.
Para cadatipo de lugar se puede
utilizar un sello o sticker de color
diferente, y escribirlos nombres

0 comentarios con marcadores.
Esrecomendable hacerlo en

orden, primero un tipo de lugary
cuando hayan terminado, pasar al
siguiente. El facilitador promoveréla
conversacion con preguntas abiertas
que evoquen relatos o anécdotas,
que recojan percepcionesy generen
ideas sobre los lugares que se van
identificando (aprox. 60 min).

. Dependiendo del numero de personas,

esto se puede hacer enuna plenaria
final o dentro de las mesas de trabajo
(aprox. 30 min).

Después:

8. Elequiporecoge los mapas de

cadagrupoy losanaliza. Prestan
especial atencion a las diferencias
entre los lugaresy percepciones que
identifican las mujeresy los ninosy
ninas.

. Escribirun pequeno documento

resumen con los principales
resultados.
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\__Q Ejemplo de aplicacion

\I | La Cuadra, Banos
(Cuenca, Ecuador)

Para este caso especifico se
identificaron diversoslugares en el
mapa, utilizando pegatinas de colores
paraentender los espacios desde sus
usosy lapercepcion que los habitantes
tienen sobre los mismos. Se dividio al
grupo en tres: Mujeres, Hombresy Nifas
y Nifios. En cada mesa se trabajaron
diversas preguntas que fueron las que
generaron la conversaciony que estaban
directamente relacionadas con b temas
generales:

- Memoria colectiva e identidad del lugar.

- Condiciones socio-economicas.

« Accesibilidad y movilidad.

« Desarrollourbano / densidad / usos del
espacio publico.

- Problemas generales de la comunidad
enrelacién al espacio publico.

Se obtuvieronresultados por cada

grupo, en el caso de nifas y nifos
identificaron los diversos espacios

enlos que les gustajugar dentro del
barrio, lamayoria son espacios verdes.
También identificaron zonas peligrosas
por serlugares en donde se han visto
accidentes o porque son espacios donde
se sienteninseguros al caminar. En el
caso de mujeres se identificaron muchas
mas zonas de peligro que en los otros
grupos, lo que demostro las diferencias
de percepciones por género; se
identificaron sobre todo dificultades para
lamovilidad asociadas a las aceras, al ser
pequenas o inexistentes. Enelcasodela
mesa de hombres, se determinaron zonas
con mayor posibilidad de conflicto debido
alafaltadeiluminacion en callesy zonas
alrededor del parque La Cuadra.
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ENE ¢Paraque?
Losindicadores son numeros,

cifras o valores que buscan resumir
varios aspectos acercade los

espacios publicos* con el fin de
caracterizarlosy compararlos de

una manera relativamente sencilla

y rapida. Los indicadores suelen

incluir las caracteristicas fisicas,
percepciones, usosy actividades,
formas de organizaciony gestion de

los espacios publicos, tanto aquellos
qgue son intervenidos oficialmente
como los autoproducidos. El analisis de
indicadores permite resumir la situacion
actual de unlugar, compararlo con
otro, y evaluar el antesy después de un
proyecto ointervencion. Larecoleccion
de lainformacion paraindicadores
puede variar, pero suele incluir
observaciones directas en el lugar,
encuestas, formularios y checklists. El
uso de teléfonos inteligentes o tabletas
electrénicas puede facilitar mucho el
proceso de recoleccion de datos.

@ﬁoﬂ ¢Por qué?

Los espacios publicos autogestionados
por las comunidades respondena
necesidades puntuales como lugares
de encuentroy espacios comunes,
promoviendo la apropiacion del espacio
publicoy otorgando expresiones
ideoldgicas, culturalesy politicas para
los habitantes del barrio*(Hincapié
Rodriguez & Castiblanco Martinez,
2017). Lainformacion recogida

durante el estudio de un lugar puede
serampliay diversa, y puede volverse

dificil de procesar. La definicion de

un conjunto de indicadores facilita el
procesamientoy analisis de informacién
alavez que permite comunicar de forma
sencillay resumida las caracteristicas
fisicas, perceptuales, organizativasy
comportamentales de un lugar.

;Quiénes?
1
- Coordinador*
« Evaluadores
. Sistematizador*

H ¢Qué se espera obtener?

El principal resultado del proceso es
una evaluacion de los atributos clave de
los espacios publicos. Estos incluyen:
aspectos fisicos, usos y actividades,
formas organizativasy de gestion. Los
indicadores pueden ser datos sencillos
como la existencia de vegetacion, la
presencia de mobiliario o el estado
general de mantenimiento, o pueden
incluir calculos mas complejos como
larelacion entre nifiosy ninas o el
porcentaje de areaimpermeable. Los
indicadores pueden calificarse no

s6lo con numeros sino con niveles

(por ejemplo: bajo, medio, alto) o con
respuestas sencillas(si, no). El andlisis
de indicadores permite ademas
conversary debatir sobre los criteriosy
prioridades de disefio paraintervenir o
mejorar el espacio publico.
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« Formularios de evaluacion
(impresos o digitales)

- Tableros

- Dispositivo movil (teléfono
inteligente, tableta electronica, etc.)

- Boligrafos

- |dentificacion personal(carnet,
gafete, etc.)

| :Cémo?

el N Antes:

1. Determinarellugarolugares que
sevanaevaluar.

2. Definiry adaptar el conjunto de
indicadores para el caso o lugar
gue se quiere analizar.

3. Determinarlas herramientas para
larecoleccion deinformacion.
Puede ser mediante formularios
en papel o digitales.

4. Preparar el material necesario
parala evaluacion de campo.

5. Capacitar al equipo encargado
de aplicar las herramientas en
campo.

Durante:

6. Levantar datosenloslugares
seleccionados.

7. Procesarlos datoslevantados
y calcular los valores de los
indicadores.

Despueés:

8. Resumirlosresultadosen
un documento y realizar una
presentacion ala comunidad.
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[] A tomar en cuenta...

« Parafacilitar el levantamiento
de informacion deben utilizarse
idealmente preguntas cerradas de
opcién multiple o numéricas.

« Losformularios deben tener un
lenguaje sencilloy comprensible. Se
pueden incluirimagenes o ayudas
visuales.

- De serposible, se recomienda utilizar
dispositivos moviles como celulares
o tabletas electronicas parael
levantamiento de informacion. La
plataforma libre KoBo ToolBox (https://
www.kobotoolbox.org) permite generar
de forma gratuita formularios para
recoger informacion con dispositivos
moviles. En cualquier caso, es
recomendable tener los formularios
también en papel como alternativa en
caso de una falla tecnoloégica.

- Ellevantamiento se puede hacer entre
una o varias personas dependiendo de
la cantidad y extension de los lugares
aevaluar. Siempre se debe definir
unrepresentante del barrio para
facilitar el proceso de observacion,
levantamiento de datos, e interaccion
con los habitantes.

« Losevaluadores deben siempre tener
identificaciony poder explicar como
y para queé se recolectan los datos.
Tomar en cuenta la seguridad del lugar.

- Realizar pruebas piloto para probar las
herramientasy corregir cualquier error
0 problema.

» Registrar cualquier acontecimiento
relevante, como eventos, clima, entre
otros.

« Paraincluir el enfoque de género
e infancia, tomar en cuenta las
diferencias en percepcion, usosy
actividades de hombres y mujeres de
diferentes edades.
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~ Al Q' Ejemplo de aplicacion
—] |

Enelbarrio Santa Luciade Llacao se
levantaron tres conjuntos de indicadores
gue permiten valorar el espacio publico
informal, enfocandose en el andlisis
fisico, perceptivoy de comportamiento
del espacio. Las herramientas utilizadas
fueron: i. Evaluacion del espacio
construido en espacios publicos
informales (EPI.ec); ii. Diagnostico
Urbano con Perspectiva de Género (DUG);
y iii. Mapeo de actividades estaticas. Las
herramientas fueron adaptadas para

el contexto de trabajoy el analisis de
espacios publicos informales. El espacio
analizado en Santa Luciade Llacao se
encuentra alrededor de multiples casas
de una sola familia, estas personas han
adaptado este lugar dandole varios usos

nta Lucia, LI uen Ecu

como el de juego, interaccion social

y ocio. Los indicadoresrevelaronla
carencia de infraestructura adecuada
ylapocaaccesibilidad al transporte
publico que presenta este barrio. De igual
manera, mostraron una alta diversidad
de actividades diurnasy nocturnas conla
presencia simultanea de mujeres, nifos
y hombres. También mostraron que el
lugar carece de infraestructura urbana
adecuada paralaaccesibilidad de los
usuarios, tales como aceras, rampas,
barreras para personas con movilidad
reduciday mobiliario adecuado.
Losindicadores referidos al confort
evidenciaron un nivel bajo de ruido, mal
manejo de labasuray carencia de zonas
de estancia con sombra.
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El grupo focal* tiene como objetivo
discutir temas de importancia
paralacomunidad para obtener las
percepciones de actores clave*. El
acercamiento con los lideres barriales*y
representantes de lacomunidad permite
conocer a profundidad la estructura
social del barrio asi como identificar,
establecer contactoy caracterizaralos
actores clave en funcién a su potencial
para contribuir en las diferentes fases
de un proceso participativo. Finalmente,
laherramienta sirve para conocer los
programasy proyectos que realiza el
gobierno local en el barrio e identificar
espacios de participacion ciudadana.

@ﬁoﬂ ¢Por qué?

Elutilizar la herramienta grupo

focal durante las primeras fases de
exploracion permite establecer vinculos
y cercania con actores especificos, sus
pensamientosy percepciones. Ademas,
contribuye a que la aproximaciénala
comunidad pueda darse de manera

mas fluiday respetuosa durante las
siguientes actividades participativas.

U Atomar en cuenta...

Esimportante considerar que, en
lamedida de lo posible, los grupos

de trabajo deben ser diversos en
términos de edad, géneroyroles
dentro de lacomunidad. Esto permite
una mayor rigueza en la generacion
de opiniones y enfoques de los
problemasy potencialidades.

¢;Para qué?

m ;Quiénes?

- Facilitador*

- Habitantes del barrio*

« Lideresbarriales

« Funcionarios del gobierno local
. Sistematizador*

{g\% ¢Qué se espera obtener?

Lainformacionrecopilada en el grupo
focal complementalainvestigacion

de estudios o publicaciones previas.
Esto permite consolidar una base de
conocimiento sobre el territorioyla
comunidad que lo habita. El producto se
traduce en transcripciones clasificadas
por tematicasy tipo de actor, mapas de
trabajoy criterios parala conformacion
del grupo motor*.

El, ;Qué se necesita?

« Papelografos

« Marcadores

« Proyector

« Computador portatil
- Boligrafos

« Papel

L
(4
[

1. Secontactainicialmente alos lideres
barriales para planificar el tallery
preparar los espacios disponibles
para desarrollarlo. Cuando el contacto
personal no es posible, se pueden
coordinar reuniones iniciales de
forma telematica.

;Como?
Antes:



2. Se define con el equipo la estructura,
contenidoy actividades del taller de
acuerdo con los objetivos a cumplir en
el proyecto.

3. Se prepara el material y lalogistica
necesariaensitioy en oficina.

Durante:

4. Laactividad se separaendos grupos
focales. El primero con habitantes del
sectory el segundo coninstituciones
publicasy privadas relacionadas con
el proyecto.

5. Enprimerlugar, se presenta al equipo
y se explica el proyectoy el objetivo de
esta actividad en particular.

AP
¥

s
r

Después:

8. Sesistematizalainformaciéonen

Grupo focal | 21

. Seexponeny proyectan las

principales observaciones del equipo
respecto a las problematicasy
potencialidades identificadas en el
barrio.

. Seescuchaytranscribenlos

comentarios, aportes, criticasy
opiniones de los participantes del
taller.

oficinay se expone al grupo motor
pararecibir retroalimentacion
respecto ala experiencia.
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Santiaguito Roldés (Guayaquil, Ecuador)

Serealizaron 2 grupos focales™: (1)
conmiembrosy representantes de
lacomunidad; y(2) con miembros del
gobierno local. Debido ala pandemia
de COVID-19, fueron de modalidad
teleméticay tuvieron una duracion de 2
horas. Se decidi¢ separar alos grupos
para poder captar de mejor manera

las percepciones de los actores clave
respecto al barrio y sus problematicas.

El primer taller tuvo el objetivo de
generar un primer acercamiento con

los lideres barriales y representantes

de lacomunidad; aqui se identifico a
actores clave para crear un grupo motor
que forme parte de las actividadesy
procesos. Entre los mas representativos
estuvieron: lideresy lideresas

barriales, amas de casa, comerciantes,
trabajadores formales e informales,
miembros de tribus urbanas como la Sur
Oscura, entre otros.

Enelsegundo, se buscé conocer los
programasy proyectos que realiza

el gobierno local dentro del area de
estudio, asi como identificar espacios
de participacion ciudadana dentro

del barrio. En el caso del Municipio de
Guayaquil, los programas son en su
mayoria socialesy de salud: vacunacion,
nutricion, fisioterapia para adultos
mayores, rehabilitacion de drogadiccion
y alcoholismo, entre otros.

Ambos talleres tuvieron como resultado
laidentificaciony jerarquizacion de
actores-de acuerdo consusrolesy
potencialidades- para contribuir con el
procesoy lamitigacion de problemasy
desarrollo de capacidades colectivas.
En el sequndo taller, se pudo observar
el contraste entre las percepciones

de los habitantesy de funcionarios del
gobierno local.




COMPRENSION ; .
COLECTIVA ACTIVACION

1)
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Lalineatemporal tiene como objetivo
recolectar las narrativas de los actores
de lacomunidad alo largo del tiempo
pararecuperary reflexionar sobre los
procesos organizativos, actividades,
organizacionesy creaciones mas
relevantes en el barrio.

@{)ﬂ ¢Por qué?

Lamemoria colectiva es el resultado

de un proceso historico (Perdomo

etal., 2019) el cual cumple un papel
fundamental para el fortalecimiento

de la participaciony el sentido de
pertenencia dentro de una comunidad o
un barrio. Generalmente el conocimiento
empirico de los habitantes, las formas
organizativas de lacomunidady las
intervenciones de autoconstruccion son

¢Para qué?

poco validadasy se pierden rapidamente.

Larecuperacion de lamemoria colectiva
permite una comprension conjunta

de como se habitaban los espacios,

se solucionaban sus problemas, se
rehabilitaron lugares abandonadosy el
papel de lacomunidady la organizacion.
Esto generauna perspectiva historica
para contextualizar las necesidadesy
soluciones que los habitantes plasman
en el territorio. En ultimo término,

la herramienta permite documentar

el sentido social y los entornos
conformados porlas comunidades a
partir de sus narrativas(lbarra, 2013).
Esto permite comprender la historia
reciente de lasrelaciones entre

las personasy el desarrollo de los
espacios publicos, lainfraestructuray
equipamiento, procesos de autogestion
y autoconstruccion.

m ;Quiénes?
i

- Facilitador*™

- Habitantes del barrio*
. Guardian del tiempo™
- Sistematizador

ﬁ\g ¢Qué se espera obtener?

El principal resultado es un documento
que ilustralos procesos realizados por
los vecinosy vecinas que contribuyeron
al desarrollo del barrio. Adicionalmente,
la sistematizacién del didlogo, las
narrativasylos recursos gréaficos
plasmados en diagramas temporales
los cuales se convierten eninsumo para
recuperar lamemoria colectiva del barrio
y fortalecer las redes comunitarias.

{% ;Qué se necesita?

« Papelografos

» Hojas deregistro

» Notas adhesivas o Post-it

» Cintaadhesiva

» Marcadores o Pinturas

« Material grafico e historico acerca
del barrio, incluyendo fotografias,
recortes de periodico, actas de
reuniones, entre otros.

t
(A
11

1. Identificar actores clave* entre los
que se incluyen lideres barriales,
duenos de comercios, profesores
o directivos de escuelas, tribus
urbanas, jovenes lideresy personas
reconocidas porla comunidad.

2. Producirunbanco de “preguntas
generadoras” que permitana

;Como?
Antes:



los facilitadores promover la
participacion de los asistentesy
narrar las historias de su barrio.
Algunos ejemplosincluyen:

« ;Como le dieron nombre al barrio?

« ;Qué actividades organizaban para
reunirse, divertirse?

- ;Paraqué actividades organizaban
mingas?

« ;Cualeseranlasafectaciones que
identifican del pasado?

3. Discutir conlos actores clave la
mejor forma de realizar una buena
convocatoria para garantizar la
participacion de personas de todas
las edadesy géneros. Se debe decidir
en conjunto la fecha, horariosy
lugares mas convenientes, asicomo
los mecanismos de comunicacién
més adecuados.

4. Realizar la convocatoria pidiendo
alacomunidad que traiga consigo
fotografias, recuerdos, documentos
o cualquier otro elemento que sea

significativo para la historia del barrio.

Durante:

5. Elfacilitador explicala actividad y
entrega de materiales(aprox. 15 min).

6. Enun papeldgrafo se dibujauna
primera linea temporal donde se
marcan momentos importantes en
la historia del barrio: cuando surgio,
la conformacion de organizaciones
barriales, quiénes eran sus lideres,
entre otros(aprox. 30 min).

7. Debajo delaprimeralineaoenotro
papelografo se dibuja otralinea
temporal sobre los lugaresy espacios
publicos del barrio: mingas para
la construccion o mantenimiento,
eventos importantes, entre otros
(aprox. 30 min).

Después:

10.Los facilitadores junto con el equipo
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. Los eventos narrados pueden

anotarse usando recursos graficos,
fotografias, recuerdos, noticias
relevantes, comentarios e historias
aportadas por los participantes.

. Cierre: El facilitador hace una

reflexion final sobre la actividad.

Si esta conformado yaun equipo
motor*, uno de sus miembros invita
alas personas a participar en otras
actividades para mejorar los espacios
publicos del barrio (aprox. 15 min).

motor sistematizan la informacién
obteniday registran losresultados
principales enun documento de
resumen.

U A tomar en cuenta...

« Se debe hacertodo lo posible
para que la convocatoria al taller
garantice la participacién de
personas de diferente edady
género.

« Crearunespacio comunitario de
reencuentro en donde se pueda
fomentar el dialogo entre actores
eilustrar lainterrelacion de sus
puntos de vista enla construccion
colaborativa del espacio publico*.

« Losfacilitadores deben promover
el debate a partir de preguntas guia
abiertasy animar la participacién
de todas las personas presentes.

» Losfacilitadores deben
prestar especial atencion a
potenciales conflictosy evitar la
monopolizacion de la conversacién.
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—== Ejemplo de aplicacién
\\l—Q La Cuadra, Banos
— | (Cuenca, Ecuador)

Enelbarrio“La Cuadra”en Cuenca, se
realizo el taller de linea temporal. Previo
aestaactividad se desarrollo un grupo
focal* con el objetivo de comprometer
alideres barrialesy actores clave a
participary apoyar en los diferentes
procesos. El taller se desarrollé en dos
momentos, el primero fue una breve
introduccion de qué es lamemoria
colectivaylaimportanciade recolectar
estainformacion paralos habitantes

del barrio*. El segundo momento fue
desarrollar las dos lineas de tiempo
simultaneas. Los vecinosy vecinas que
asistieron colaboraron con recursos
como el primer libro de actas que usé la
organizacion barrial para documentar los
acuerdos, objetivos, planesy proyectos
que se proponian desde 1996. De igual
manera, un grupo de vecinas compartio
fotografias donde se evidenciaron
actividades tales como mingas de limpieza
0 paseos barriales, los que se organizaban
con el objetivo de afianzar lasredesy

el tejido social. Los vecinos armaron

las lineas temporales, convirtiéndose

en sistematizadores de narrativasy del
mapa. Finalmente, generamos reflexiones
sobre las herramientas de gestion que las
vecinasy vecinos utilizaron en el pasadoy
como las generaciones actuales del barrio
pueden volver a generar tejidoy cohesion
social con el fin de disefnar e intervenir
espacios dentro del barrio.

Eltaller de lineatemporal enla Cuadra
demostré la potencia de esta herramienta
pararecuperar elementos del tejido
social, narrativas histéricas y la memoria
colectiva que se haido perdiendo durante
los afnos. Una debilidad fue la ausencia de
jovenes, ninosy ninas en el taller.




i il il il b
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¢Para qué?

Lanarrativa urbana* nos permite
conocer el contexto urbano en que se
vaatrabajar, suorigen, evoluciény las
dindmicas sociales que se danen él.
Permite transmitir el conocimiento sobre
un determinado lugar a agentes ajenos
alarealidad cotidiana de los habitantes
del barrio*.

@ﬁ ¢Por qué?

Lanarrativaurbana facilita el
entendimiento del contexto socialy
urbano, a través del establecimiento

de una conexién entre el entrevistado

y el entrevistador, por medio del uso

de la palabra. El enfoque cualitativo

de la herramienta permite revelary
entender la produccion socioespacial
del barrio desde lamiraday experiencias
de sus habitantes. Asi, laherramienta
nos permite revelar problematicas,
trayectoriasy capacidades comprendidas
desde el habitante, lo que permite una
inmersion profunda en el contexto.

ﬁ)ﬁ] ;Quiénes?
i

« Habitantes del barrio
« Entrevistador
« Sistematizador

{DHE ¢Qué se espera obtener?

Elaboracion del documento “narrativa
urbana”, el cual recopila distintas
historias urbanas que ayudan a
comprender el contexto histérico,

fisicoy social del barrio. Esto permite la
elaboracion de unarepresentacion mas
exactadel entorno desde las experiencias
narradas por los propios habitantes.

{% ;Qué se necesita?

« Guiondelaentrevista

- Teléfono movil(que permita tomar
fotos, grabar video / audio)

« Libretade anotaciones

- Tablero

« Lapiz

B ;Como?

I Antes:

1. Antesdelaentrevista, debe
recopilarse informacion histoérica del
sitio, para tener una comprension
inicial sobre los hechos mas
relevantesy sus dinamicas cotidianas.

2. Esnecesario elaborar un guion para
la entrevista, evitando dilatar la
informacion en la discusion de un solo

BARRIO ¢
Auge petrolero Vivienda de Regeneracion
y cacaotero cafa y madera urbana

Auto-construccién Servicios

VOLUN



Du

tema o incluir tematicas que no estén
relacionadas con el ejercicio.

. Preparar material para el registro

fotografico, audio o video de la
entrevista.

. Identificar actores clave*y su funcion;

ademas seleccionar los de mayor
relevancia para el estudio.

rante:

5.

Realizar la entrevista a un habitante
del barrio, de preferencia que tenga
varios anos viviendo ahiy conozca con
profundidad la comunidad.

. Realizar el registro fotografico del

areade estudio.

Después:

7.

“OMO HERENCIA

bésicos

| S
ITAD DE PROGRESO = =
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~ . Familia Posligua
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-

Complementar la entrevista a
profundidad con informacioén

e
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-
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documental historica sobre el sitio.
8. Sintetizarlos datos levantados en

sitioy contrastar con lainformacion

historicarecopilada.

U Atomar en cuenta...

- Sedebe identificar el perfil del
entrevistado.

« Se debe documentar la entrevista
enaudioy, de ser posible, en video.

- Serealizaraunregistro fotografico
de la actividad, para futuras
referencias.

- Se debe considerar protocolos de
privacidad y uso de informacion.

"~ LIDERES BARRIALES

Y

Conexién
entre barrios v
N

Fi Principal
transporte y trabajo
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Santiaguito Roldos (Guayaquil, Ecuador)

j Ejemplo de aplicacién
— 1

En el caso de Santiaguito Roldés, se
dividio al equipo de trabajo en 5 grupos
de 4 personas. Cada grupo se puso en
contacto conlos posibles entrevistados
para pactar unafechayhoraparala
reunién. Enalgunos casos, debido a

las medidas de seguridad sanitaria
establecidas por el Municipio de
Guayaquil durante el ano 2020 por la
pandemia de COVID-19, fue necesario
definir canales alternativos para

las entrevistas, como el uso de las
plataformas digitales y redes sociales.
Unavez definida lamodalidad, se
entrevisto al residente, acompanado de
los demas miembros familiares.

Paralas entrevistas presenciales, se
acompand conrecorridos guiadosy
registro fotografico. Por otro lado, para
las entrevistas virtuales, se solicit¢ fotos
familiares que reflejaran los cambios del
barrioalolargo del tiempo.

! : ]

3} BoBE
i

Laentrevistainicio con preguntas sobre
lallegada de los habitantes al barrio, su
procedenciay los principales motivos
que llevaron a la familia a ubicarse

en este lugar. Se levanto informacion
sobre laocupacién de los miembros de
la familia, sus actividades diariasy sus
recorridos habituales. Adicionalmente,
se consultd sobre el uso de los espacios
publicos, con énfasis enla percepcién de
seqguridady la frecuencia de uso.

Finalmente, se consult6 alos residentes
de lacomunidad sobre su vision

del barrio enlos proximos 20 afos,

sus deseosy aspiraciones. En total
serecopilaron 7 narrativas enlos

dos semestres académicos que se
implemento esta herramienta.
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El taller comunitario tiene por objetivo
principal la conformacion inicial

de un grupo motor* del barrio que
impulse los procesos de apropiacion

y coproduccién del espacio publico*.
Aunque el grupo no trabajaréa solo, sera
el que coordine la materializacion de
losanhelosy soluciones que propone

el barrio. El taller permite entender,
desde la perspectiva de actores clave*
del barrio, cuales fuerony sonlas
formas de organizacion social de la
comunidad, y suinfluencia en el diseno,
transformaciony manejo de espacios
publicosy equipamiento urbano.
Adicionalmente, busca evidenciar las
necesidadesy soluciones que propone
lamisma comunidad. Para facilitar este
proceso se pueden plasmar las acciones
en el mapade lazona, siendo este una
herramienta de trabajo que acompanara
todo el proceso.

@ﬁ)ﬂ :Por qué?

Elenfoque participativo permite a

las vecinasy vecinos a través de su
propia voz establecer sus necesidades,
interesesy anhelos parasu barrio. Los
procesos colaborativos, participativosy
de coproduccién, constituyen elementos
cruciales parala construccion de
ciudades inclusivasy democraticas. La
organizacion de talleres comunitarios
buscaaprovecharlariquezade
conocimientos, habilidadesy recursos
de la propiacomunidad para el desarrollo
de alternativas contextualizadasy
sostenibles.

1}
Z.
=
R

¢Para qué?

m ;Quiénes?

. Facilitador*

- Habitantes del barrio*
- Guardian del tiempo*
. Sistematizador*

ﬂ\g ¢Qué se espera obtener?

El principal resultado del proceso

es lacreacién del grupo motor de
vecinasy vecinos para el trabajo en

el espacio publico. Adicionalmente,

la sistematizacién del didlogo, las
narrativasy el mapageneran insumos
paralarecuperacién delamemoria
colectivadel barrioylareactivacion de
redes comunitarias que puedan existir.

El, ;Qué se necesita?

« Hojas deregistro

« Proyector

- Boligrafos

« Mapaimpreso

- Notas adhesivas o Post-it
- Papelografo

« Cintaadhesiva

¢Como?

E
8| | Antes:

1. Identificar actores clave entre los que
seincluyen lideres barriales, duenos
de comercios, profesores o directivos
de escuelas, tribus urbanas, jovenes
lideresy personasreconocidas porla
comunidad.

2. Investigary sistematizar los procesos
anteriores durante el momento de
acercamiento.

3. Preparar una pequefa presentacién
sobre laimportancia de los espacios
publicos* paralos barrios.



4. Prepararun mapaimpresoenuna
escalay medidas comodas. Se
recomienda utilizar plataformas como
fieldpapers.org, print.get-map.org o
Google Earth para facilitar la creacion
e impresion del mapa.

5. Realizarla convocatoriaalosactores
auntallerenunafechayhora
conveniente para la mayoria. Se debe
indicar que se requerird al menos
una hora de tiempo. Asegurarse de
que el grupo focal*incluya mujeres
y hombres de diferentes edades
gque permitan presentar diversas
realidades.

Durante:

Aliniciar el taller, el facilitador dala
bienveniday explicalarazonde la
convocatoria. Indica el tiempo que va
atomar cada parte de lareuniény pide
que un participante haga de guardian
del tiempo para controlar que no se
sobrepase el tiempo previsto.

Luego, da comienzo al taller dividido en
tres momentos:

6. Momento diagnostico: Generarun
espacio de reencuentro(aprox. 30 min).

a. Vecinasy vecinos dialogan acerca
de como perciben su barrio.

b. Usar el mapacomo herramienta
de diagnéstico, en el cual se pueda
identificar espacios de encuentroy
percepciones.

c. Provocar al dialogo entre vecinas
yvecinosenelcualsenarrala
historia del barrio en cuanto a
acciones colectivas de apropiacién
y modificacion del espacio
publico. En este momento se
puede compartir resultadosy
documentacién de experiencias
previas, en caso de existir.

7. Momento semilla: Reflexionaracciones
colectivas que hayan mejorado las

. Momento de acuerdos: Conformacién
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condiciones del barrio, la organizacion

comunitaria u otros aspectos de lavida

barrial (aprox. 10 min).

a. Recuperaryrecolectar
experiencias exitosas
autoorganizativas del mismo
barrio conlas que los participantes
tengan familiaridad, asi como
ejemplos de otros lugares que
puedan servir como inspiracion.

b. Lanarracion de lideres barriales
y adultos mayores acerca de sus
experiencias en procesos de
autogestion puede incentivar la
participacion.

c. Elfacilitador o persona de apoyo
apuntalasideas clave enun
papelografo.

de un grupo motor con las personas
del barrio masinteresadasy
comprometidas en trabajar por el
espacio publico en conjunto con
actores externos o promotores de
proyectos de espacios publicos

(aprox. 20 min).

a. Elfacilitador presentael concepto
de grupo motoreinvitaala
participacion activa enlos procesos.

b. Este grupo motor asumira el
compromiso de trabajar en el
desarrollo de proyectos, iniciativas
e implementacion de acciones en
el espacio publico.

c. Establecer compromisos entre el
equipo conformado para participar
en los siguientes procesos.

d. Elfacilitador o persona de apoyo
apuntalos compromisosy nombres
enunahojayentregaaun miembro
del grupo motor.

Después:

9. Elgrupo motor conformado se reune

paraanalizar los resultados del tallery
priorizar las iniciativas.
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U A tomar en cuenta...

» Laconvocatoriaal taller debe
garantizar la participacion de
personas de diferente edad y
genero.

« Elgrupo motor debe estar centrado
en la participacion de la comunidad.
Los facilitadores y técnicos
externos deben comprender que
su rol es secundario, temporal y
debe intentar limitarse a proveer
herramientas y guia metodoldgica,
no sus posturas sobre lo que se
debe o no se debe hacer.

« Losfacilitadores deben promover
el debate a partir de preguntas guia
abiertasy garantizar la participacion
de todas las personas presentes.

- Losfacilitadores deben
prestar especial atencion a
potenciales conflictos y evitar la
monopolizaciéon de la conversacion.

» Luegodeltaller, el grupo motor debe
evaluar los acuerdos'y compromisos
con lacomunidad para los proximos
pasos del proyecto.

La Cuadra(Barfos, Cuenca)

= 5| Ejemplo de aplicacién
i

Enelbarrio“LaCuadra”en Cuenca, se
realizé un taller comunitario enuna
cafeteria del barrio ya que estazonano
cuentaconunacasacomunal. En este
espacio, los actores principales fueron los
lideres barriales, quienes compartieron
las experienciasy problematicas

de lacomunidad. En el momento

del diagnostico los participantes
discutieron sobre procesos anteriores

y se identificaron problematicas

como la falta de espacios publicos de
recreacion, problemas de accesibilidad
urbana, falta de infraestructura para
eltransporte publico e inseguridad en
ciertaszonas. En elmomento semilla, el
equipo externo compartié experiencias
relevantes desarrolladas en barrios en
Cuencay Quito enlas que, mediante
acciones colectivas, diferentes
comunidades construyeron espacios
publicos funcionalesy conun fuerte
sentido de apropiacion. Los habitantes
del barrio recordaron también acciones
que realizaron anos atras en el lugar
conocido como “La Cuadra”y se discutio
el proyecto que tenia el gobierno local
para contratar el disenoy construccion
de un parque en este lugar. Finalmente,
se conformo un equipo civico que se
comprometid ala participacion activa
en el proyecto. Los vecinosy vecinas se
comprometieron también a participary se
definieron acuerdos paralas siguientes
convocatoriasy talleres. La duracion total
del taller fue de dos horas.

El taller comunitario enla Cuadra
demostro el potencial de esta
herramienta pararecuperar elementos
del tejido social e impulsar la apropiacion
del espacio conocido como “Parque La
Cuadra”. Una debilidad fue la ausencia de
jovenes, ninosy ninas en el taller.
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¢Para qué?

El objetivo es generar una reflexion
activa sobre los principales lugares
publicos del barrio, su historia,
potencialidades, problemasy
necesidades, planteando una serie
de preguntas abiertas mientras se los
recorre.

@ﬁ ¢Por qué?

Esimportante realizar recorridos a pie
por el barrio para el reconocimiento de
los espacios publicos*, para entender
su historiay las posibilidades que

los moradores le dan dentro de sus
imaginarios. La participacion de
vecinasy vecinos en este recorrido es
necesaria paralograr conversaciones,
reconocimiento de lamemoria colectiva
y de las nuevas dinamicas de la zona.
Se debe permitirla conversacion
sobre las dinamicas barriales, los
roles de las diversas personas en la
comunidad. Ademas, permite generar
unreencuentro mas reflexivo entre los
habitantesy estos lugares.

m ;Quiénes?

- Facilitador*

- Habitantes del barrio*
« Guardian del tiempo*
. Sistematizador*

ﬂ\g ¢Qué se espera obtener?

Se esperatener un mapa por grupo, en
el que se haya podido reconocer lugares
importantes, zonas de interés, posibles
intervenciones, lugares que cumplan o

no las necesidades de la comunidad, etc.

También un mapa comun en el que se
logre recoger informacion de todos los
grupos en el momento de la puesta en
comun. Estos mapas se pueden apoyar
con notas de voz, fotografias, etc.

Estaherramienta permite lacomprension
del funcionamientoy las dinamicas

del barrio, los locales comerciales o
turisticos, las rutas seguras y comodas
para cada grupo, etc.

[% ;Qué se necesita?

« Mapasimpresosen A4
« Tableros A4 paralos mapas
» Boligrafos o marcadores de colores

A
U A tomar en cuenta:

- Esimportante tener planificado el
recorrido previamente al inicio de la
actividad, aunque éste podria variar
dependiendo de lo que proponga la
comunidad.

- Preparar preguntas generadoras
para poder iniciar conversaciones
sobre los temas de interes:
memoria colectiva, movilidad,
seguridad, confort, etc.

- Se pueden tomar fotografias de
los lugares reconocidos como
importantes para apoyar a los
resultados.

- Losactoresclave pueden dar
informacion importante acerca de
aspectos de seguridad durante el
recorrido.



@]. ¢Como?
©
1l Antes:
Identificar actores clave* entre los
qgue se incluyen lideres barriales,
duenos de comercios, profesores
o directivos de escuelas, tribus
urbanas, jévenes lideresy personas
reconocidas porlacomunidad.

. Preparar varias copias del mapa de
lazonaimpreso entamano A4. Se
recomienda utilizar plataformas como
fieldpapers.org, print.get-map.org o
Google Earth para facilitar la creacion
e impresion del mapa.

. Definiren conjunto con el grupo
motor*un potencial recorrido por los
lugares mas importantes del barrio.
Esterecorrido puede luego cambiar
durante la actividad.

. Producirun banco de “preguntas
generadoras” que permitaa
los facilitadores promover la
participacion de los asistentesy
narrar las historias de su barrio.
Algunos ejemplosincluyen:

. ;Como se organizaron paralograr
los espaciosy servicios que tienen
ahora?(parques, agua, plazas,
casas, etc.).

- ;Deddéndeviene lagente que forma
el barrio?

« ;Usted se siente comodo
transitando a pie por las calles
alrededor de este barrio?

« ;Qué actividades realizaban en
los espacios publicos*antes de
la pandemia? ;Qué actividades
realizan hoy en dia en los espacios
de encuentro?

- (Paraninez);Creen que su barrio es
seguro? ;Como les gustaria que se
vea?
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5. Discutirconlos actores clave la
mejor forma de realizar una buena
convocatoria para garantizar la
participacion de personas de todas
las edadesy géneros. Se debe decidir
en conjunto la fecha, horariosy
lugares mas convenientes, asicomo
los mecanismos de comunicacién
mas adecuados.

6. Realizarla convocatoriaindicando
lafecha, hora, lugar de encuentro
y duracion esperada. Recomendar
prepararse pararecorrer el barrioy
traerropayzapatos cémodos, gorra
y agua.

Durante

7. Elfacilitador daunaexplicaciéndela
actividad. Laduracion dependera de
lazonaarecorrer, pero se recomienda
dos horas como maximo.

8. Sedividenalos participantesentres
grupos: hombres, mujeres, nifnasy
ninos.

9. Cadagrupo encompaniade
un facilitador recorre el barrio
identificando las zonas de interés,
lugares significativos* o con
potencial parainterveniry se marcan
estoslugares en el mapa.

10.En cada lugar el facilitador plantea
al grupo las preguntas preparadas
y propicia una discusion abierta
sobre el lugary toma apuntes de las
respuestas.

1. El grupo se retne en el punto de inicio
aunahoraacordada pararealizar una
retroalimentaciéony puesta en comun
de la experiencia(aprox. 30 min.).

Después:

12.Los facilitadores se rednen
para sistematizar los resultados
producidos por cada grupo.
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Ejemplo de aplicacion

=

Serealizd una convocatoria a varios de
los vecinos y vecinas, realizando visitas
casa por casa, primero a manera de
comprension de ladinamica barrial,
segundo para conseguir contactosy
crear un espacio virtual de comunicacion
con el barrio(en este caso se utilizo la
plataforma WhatsApp).

Unavez contactados los vecinosy
vecinas se convoco y realizo el recorrido
por el barrio. Debido a que se identifico
la presencia de una consultoria parala
intervencién del parque, el recorrido

La Cuadra, Banos(Cuenca, Ecuador)

se realizé también por una quebrada
cercanaallugar. Laintencion fue lograr
identificar otros espacios interesantes
paraintervenir.

Los siguientes temas se investigaron
atravésde las preguntas: a)

Memoria colectiva; b) Condiciones
socioeconomicas; ¢)Accesibilidad

y movilidad; d) Desarrollo urbano,
densidad poblacional y uso del espacio
publico*; e) Problematicas generales y; f)
Pertenencia de lasinfancias en el barrio.
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El taller de fotografia busca comunicar
de forma visual el entorno fisico y social
de los habitantes del barrio*. Tiene el
objetivo de representar las actividades
y relaciones sociales que se dan entre
los integrantes de la comunidad. Lejos
de seruna capacitacion técnica, este
taller de fotografia contribuye a que
los residentes del barrio, en especial
ajovenesy mujeres, se familiaricen
con herramientas que les permitan
representar su vida cotidiana desde su
propia perspectiva.

@ﬁ ¢Por qué?

Lafotografia, al igual que la narrativa
urbana* permite revelar relatos sobre el
contexto social de una poblacién, que el
investigador desconoce o no ve. A través
de la fotografia se puede retratar las
relaciones dentro de un nucleo familiar
o grupo social sinlaintervencion del
investigador. La fotografia es el medio
por el cual el individuo puede contar

su propia historia como protagonista,
sin necesidad de usar las palabras.
Lafotografia posee unafuerte carga
simbolica, pues esatravésdeella

que seretratan los personajes o

hitos importantes de la vida familiar

o deungrupo social. Las fotografias
representanrituales sociales con los
que se construye el imaginario de una
comunidad (Silva, 2012).

¢Para qué?

La fotografia permite retratar
situaciones, personajesy entornos,
sobre los que se representa una verdad
subjetiva, vista desde lainterpretacién
del narrador. La fotografia permite
contar las historias de los habitantes
enrelacion conlos elementos que los
rodean, asuentornoy alos elementos

que influyen en él(luz, contraste,
escenario). Este taller busca que los
participantes aprovechen sus teléfonos
y/o camaras de bolsillo guardadas, de
manera que puedan retratar su entorno,
no solo con un buen resultado técnico,
sino con una mirada mas atenta de

su comunidad o familia. Por tanto,

el ejercicio no se debe limitarauna
actividad netamente técnica o artistica.

m ;Quiénes?

- Habitantes del barrio
. Capacitador*

{HH% ¢Qué se espera obtener?

Luego del taller, se espera contar con

un conjunto de fotografias tomadas por
los residentes del barrio, que retratan
suvida familiary en comunidad. Se
esperan tenerretratos de las actividades
cotidianasylas que se dan en el espacio
publico*.

Este material grafico documental ayuda
acomprender lavida cotidiana de los
habitantes en el espacio publico, visto
desde sus propios 0jos. La discusion
respecto al barrio, sus espacios
significativosy su gente se enriquecen
con el registrovisual de unlugary
situacion especifica que el fotégrafo
desea mostrar.

‘% ;Qué se necesita?

« Teléfono moévil(con camara
fotografica)

« Camara minimo de 8 megapixeles

« Computador

« Proyector

» Pizarra
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| ¢Como?
¢ Antes:

1.

Al convertir alosresidentes barriales
enrelatores de su propia experiencia,
es necesario capacitarlos en
conocimientos basicos de fotografiay
conocer las destrezasy herramientas
con las que cuentan para poder
realizar esta actividad.

. Se debe contar conun espacio

que acoja alas personas que

van a participaren el tallery

conlos equipos requeridos:
computadores, proyectoresy pizarra.
Adicionalmente, es necesario contar
con medios de difusiéon adecuados
paragarantizar una acogida
adecuada.

. Realizar laconvocatoria al tallera

través de los dirigentes barriales y con
el apoyo de redes sociales

. Definir el horarioy estructura del

curso en base alaconveniencia del
capacitadory los participantes.

Durante:

5.

Eltaller se divide en clases teorico-
practicas enlas que se presentan
videos de fotografia documentaly se
realizan practicas individualesy en

grupo.

. El ejercicio consiste en capturar

imagenes de actividades cotidianas
en espacios publicos durante un
periodo de tiempo especifico.

Después:

7.

8.

Seleccionarlasiméagenesy
clasificarlas segun tematicas.
Exponerlas en grupos de actores
clave* para generar discusiény
sumar conocimiento respectoala
comunidady suinteraccion con el
espacio publico.

U A tomar en cuenta...

Serecomienda que los participantes
del taller se encuentren conscientes
e informados del valor que tiene

el registro fotografico que van a
generar a partir de sus propios
criterios y gustos, hasta cierto punto
etnograficos, de lo que buscan
expresar con cadaimagen sobre su
barrio, gentey estilos de vida.
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=| Ejemplo de aplicacién
=y

Santiaguito Roldés (Guayaquil, Ecuador)

Enbuscadeidentificar, comprendery
revelar visualmente larelacion entre

los habitantesy el espacio publico, se
realizaron 3 talleres de fotografiajunto
conrepresentantes de las comunidades
del barrio Santiaguito Roldos. Se realizo
un taller en cada casa comunal en

tres periodos distintos, cada uno con
unaduracion de un mes. Los talleres
tuvieron la participacion de alrededor
de 30 jovenes, en edadesentre 12y 18
anos. Luego del taller, los participantes
recibieron diplomas de aprobacién en
presenciade sus familiaresy amigos.

Gracias alos conocimientos adquiridos,
los participantes del taller pudieron
manejar herramientas basicas de
fotografiay aplicarlas asuvida
cotidiana. Ademés, pudieron ilustrar

el entorno fisico y social de su barrioy
representar las actividades y relaciones
sociales que se dan entre los integrantes
y visitantes de la comunidad. Se logro
recopilar mas de 500 fotos tomadas

porlos jévenesresidentes del barrio,

en donde retrataron su vida, sus
actividadesy su entorno fisico. Estas
fotografias evidenciaron que a pesar

de habitar un entorno conflictivoy de

problemas sociales, los participantes
del taller decidieron retratar escenarios
positivos, de vida familiary recreacion
en comunidad. El cuidado alos ninos,
elrespeto alos adultos mayores, la
solidaridad entre vecinos, el sacrificio
de padres que trabajan en doble turno,
labusqueda de oportunidadesy el
fanatismo de las nuevas generaciones
por el deporte, fueron algunos de
losidentificados y expuestos por los
participantes en el taller. Lasimagenes
de los aspectos positivos del barrioy
su gente contrastan conlarecurrente
percepcion negativay estigmatizacion
del barrio.

Como resultado final del curso, se realizo
una exposicion fotograficaenunade

las casas comunales conlasimagenes
seleccionadas por el capacitador.

Ahise pudo recopilar las opinionesy
sugerencias de los participantes del
cursoy asistentes. Los familiares

de los jovenes que participaron en el
taller solicitaron que la exposicion se
trasladaréa fuera del barrio, y que otros
sectores puedan conocer laidentidad
del barrioy las actividades realizadas por
sus habitantes.
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El objetivo del teatro participativo es
generar, de una manera ltdicay natural,
la participacion activa de las personas
en las conversaciones, anécdotas,
historiasy reflexiones sobre las
necesidades de los espacios publicos*
del barrio. Puede ser una obra de teatro,
titeres o un cuento teatralizado. Esta
herramienta puede utilizarse también
como introduccion a otras actividades
participativas como talleres o mapeos

colaborativos.

@{)ﬂ ¢Por qué?

Elteatro esun método de investigacién
que, segun Thompson(2012), permite

el acercamiento a las personas, sus
situacionesy contextos, y por tanto a
sus vivencias del espacio publico. El
arte permite que las personas salgan

del contexto normativo cotidianoy
logrenromper las restricciones sociales
literales o simbolicas para poder
expresarsey llegar anuevas formas

de identificacién social. En el contexto
actual, y mas aun luego de una pandemia
de dos anos que ha modificado las
relacionesy vivencias en los espacios
compartidos, el arte promueve espacios
de diadlogo y encuentro, movilizando
identidades e impulsando el bienestar
integral comunitario (Rajadell & Mayugo,
2020). Elteatroy los titeres promueven la
participacion de grupos cuyas voces son
generalmente olvidadas, en particular
las de los ninos y ninas, quienes a traves
de esta herramienta pueden generar
reflexiones para una comprensién mas
profunda del significado de los lugaresy
espacios publicos.

¢Para qué?

ﬁﬁ ;Quiénes?
i

- Habitantes del barrio*
« Artistaointérprete

- Facilitadores*

. Sistematizador*

{DH% ¢Qué se espera obtener?

Lapresentacion de obras lograel
involucramiento de la comunidad

de unamaneraludicay natural. La
herramienta deberia generarun
espacio de conversacién para poner
sobre lamesalas necesidadesy
miradas de los participantes frente
alas diversas problematicas del
barrio, sus perspectivas sobre el usos,
potencialidadesy problemas de los
espacios publicos. Las posibilidades
|dicas de la herramienta permiten la
participacién activa de lacomunidad en
especial de las infancias.

El, ;Qué se necesita?

« Recursosy materiales especificos
dependiendo de laobraa presentary
de las actividades post-funcion.

E ¢Como?
c/’, 1| Antes:

1. Decidir latematicacentral atratara
partir de lainformacion recopilada
previamente. Listar los resultados
que se quieren obtener: Recoger
informacion sobre el espacio publico,
detectarlos problemas, generar
reflexiones sobre la participacion
comunitaria paralos espacios
publicos, etc.

2. Prepararunaobrade teatro o titeres
incluyendo elementos de la tematica



central. Aquies importante la
participacion o elacompanamiento de
artistas ointérpretes con experiencia
en procesos comunitarios. La obra
debe plantear preguntas o situaciones
que inviten alos participantes a
intervenir activamente en la tematica.
Por ejemplo, puede incluir escenas
que suceden enun parque, o tratar
sobre un problema que se haya
detectado en el barrio. Idealmente, y
de ser posible, la obra serealizaraen
un espacio publico del barrio.

3. Contactar con actores clave* del
barrio o lacomunidad para organizar
una convocatoriaamplia, tomando
encuentaloslugaresy horarios
mas adecuados para garantizar
una participacion ampliay diversa,
poniendo especial énfasis en mujeres,
jovenesy ninos.

Durante:

4. Realizar la presentacion de laobra
paralograr una primeraaproximacion
deltemaalosy las participantes.
Durante la presentacion, el artista
o intérprete realiza preguntas
y actividades relacionadas al
espacio publico que motivenla
participacion de los asistentes. El
sistematizador* toma notas y registra
las intervenciones del publico (aprox.:
30 min).

5. Alterminarlaobra, seinvitaalos
participantes areunirse en grupos por
edadesy género.

6. Encadagrupo, un facilitador
plantea preguntas o actividades
para profundizarla comprension
del espacio desde lamirada de la
comunidad (aprox.: 40 min).

7. Alterminar serealizauna
retroalimentacién con todos los
participantes(aprox.: 20 min).
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Después:

8. Luego de laactividad, el equipo de

facilitadoresy el sistematizador se
reunen para compartir los resultados
y redactar un documento resumen.

AN
U A tomar en cuenta...

- Lasobrasporpresentarse deben
aportar alatematicay reflexién del
tema.

- |ldealmente la obra se realiza en un
espacio publico como un parque,
calle o acera, para promover una
mayor cercania con el lugar.

- Tomar en cuenta las condiciones del
espacio o lugar donde se realizara
laobra, prever si se requiere
amplificaciény considerar el clima.

- Esimportante que hayauna
persona encargada de registrar de
manera escrita los resultados de
las conversaciones tanto comunes
como en las mesas de trabajo.

Esto dacomo resultado unregistro
fotografico, de video y escrito de lo
sucedido en el taller.

- Estaactividad no es solamente
un evento artistico, sino una
herramienta de reconocimiento
del espacio publico, el manejo
postfuncion es crucial para el éxito
de la herramienta.

« Esnecesario, planificar las
actividades postfuncion con
claridad y un proceso de devolucion
final para que los resultados de la
herramienta queden claros para
participantesy técnicos.

« Laduracion total recomendada es
de dos horas, paralograr que las
personas participen de manera
activa sin cansarse para el final del
taller.
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Ejemplo de aplicaciéon

i

Se utilizé la herramienta en dos
momentos, el primero con unaobrade
titeres, enla que se dio oportunidad para
la conversacion. Llegaron 23 personas,
entre adultosy ninos, de diversas
profesiones, todasy todos vecinos

del barrio, estuvo también presente el
presidente del GAD parroquial y uno de
losvocales.

Se dividio al grupo en tres mesas: a)
mujeres, b)hombresy c) ninasy nifos.
Serealizaronreconocimientos de la
zonaen el mapa. En el caso de lamesa
de hombres se vio una presion grande
por la presencia del presidente y vocal
del GAD. Se logré reconocer zonas

T

La Cuadra, Banos(Cuenca, Ecuador)

peligrosas, lugares comunes, espacios
donde las ninasy ninos prefieren jugar,

y las percepciones del barrio en torno a
los peligros y facilidades que tiene, sobre
todo para mujeresy nifnos.

En el sequndo momento se utilizé un
cuento teatralizado que habla sobre la
importancia del cuidado de los espacios
comunes. A pesar de que este fue
enfocado hacia anifasy nifos, también
motivo a mujeresy hombres a expresar
sus opiniones conrespecto al tema.

Se generé un espacio de conversacion
e interaccién quellegéaincorporar
intervenciones artisticas desde los
mismos moradores del barrio.



interaccioh
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Laintencion de este taller es comunicar
historiasy rasgos propios de una
comunidad, a través del dibujoy la
pintura mural. Este objetivo tiene tres
aristas: laprimera, larepresentacion
de laidentidad cultural del barrio;
lasegunda, latransferencia de
conocimiento entre los investigadoresy
los residentes del barrio; y latercera, la
activacion comunitaria por medio de la
participaciény trabajo colectivo.

@ITQH ¢Por qué?

Elarte urbano, es toda expresion
artistica que se realizaenun espacio
publico*. Este tipo de arte retne
diferentes técnicas que permiten
expresar unaidea o mensaje. Ha sido
empleado como un simbolo de rebelion,
de protesta politica, cultural o religiosa.
Ademas, como una expresioén cultural

y unreflejo de laidentidad de una
comunidad expresado en las paredes
de un barrio. Por otro lado, también ha
sido utilizado por grupos delictivos que
buscan delimitar territorios, porlo que
en muchas ocasiones esidentificado
conunsigno de violencia e inseguridad.
Enurbanismo, especificamente el
muralismo, es una poderosa herramienta
de intervencidén que contribuye a
procesos de mejoramiento del espacio
publico. El muralismo refuerza
estrategias participativas de urbanismo
tactico que son utiles para generarun
impacto significativo en el barrio por
medio de intervenciones "rapidas”y
temporales en el espacio publico.

¢Para qué?

ﬁ)ﬁ ;Quiénes?
i

- Habitantes del barrio*
« Capacitador*
« Sistematizador

ﬂ\g ¢Qué se espera obtener?

Se esperaimplementar, con ayuda

de lacomunidad, distintos murales

que reflejenlos rasgos culturalesy de
identidad del barrio. Adicionalmente,

se buscaintegraralacomunidad en
actividades de mejoramiento del espacio
publicoy capacitarajovenesynifosen
el manejo de herramientas artisticas.
Estasacciones forman también parte de
un proceso de activaciéon comunitaria
para generar cohesion socialy
colaboracion.

U A tomar en cuenta...

« Se debe garantizar la participacion
de nifnos, jévenesy adultos en el
taller de arte urbano.

- Eltaller debe capacitaralos
participantes en el manejo basico
de técnicas de arte(dibujoy
pintura). No es necesario que los
participantes del taller posean
conocimientos previos de arte o
destrezas enlas técnicas artisticas.

. Esnecesarioasignar tareas a cada
uno de los participantes segun su
edady destreza motriz.

« Eldiseno del mural debe realizarse
de manera participativay
colaborativa.

« Elmural debe realizarse en zonas
de uso comunitario como areas
comunales o espacios publicos.



ﬁ ;Qué se necesita?

» Brochas

» Pinturas

« Guaipe

- Lapices

« Cartulinas

« Pinceles

« Plasticonegro

@|. ¢Como?

@| ) Antes:

1. Antesdeiniciar el taller, es necesario
contar con la cantidad suficiente de
materialesy con un espacio en donde
se pueda trabajar con pintura.

2. Realizar una convocatoria en conjunto
conlos lideres barriales y apoyado en
las redes sociales.

Durante:

3. Capacitaralos participantes eneluso
de herramientasy conceptos basicos
del arteurbanoy lapintura.

4. Crear el diseno del mural junto conlos
residentes del barrio.

5. Organizaralos participantes en
equipos de trabajo, asignar a cada uno
una seccion del mural.

6. Distribuir el material (pinturas,
brochas, guaipe)

7. Los habitantes del barrio proceden
apintar el mural, segun el diseno
realizado en el taller.

8. Como parte del proceso de
aprendizaje, se comparte entre todos
los asistentes las experienciasy
sensaciones al contribuir de manera
colectivaconlamejoradelornatoy el
arteenelbarrio.
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Después:

9. Se definen compromisos para que el
cuidado y mantenimiento del mural se
realice por los mismos vecinos.

10.Se realiza una encuesta para
levantarla opinion de los vecinos,
comerciantes, y otros actores
relacionados con el barrio.

1. El equipo del proyecto revisay
discute los procesos desarrollados
y losresultados obtenidos del taller
practico.
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=| Ejemplo de aplicacién
=

Santiaguito Roldés (Guayaquil, Ecuador)

Como parte de la actividad “cocreando
el barrio”, se planificaron dos etapas:
un taller participativo para capacitar a
los residentes del barrio en conceptos
basicos de arte urbanoy el manejo

de herramientas paralaintervencion
urbana de espacios publicos por medio
de murales. El objetivo fue representar
laidentidad del barrio a través de una
intervencién en espacios comunitarios.

Enlaprimeraetapa, se compartieron
conceptos béasicos, ladiferencia

entre los distintos tipos de arte y sus
principales exponentes. Esto, con
lafinalidad de que la poblacién del
sectorreconsidere al arte urbano
COmMo una expresion artisticay no
como una expresion de inseguridad.

Al mismo tiempo, se capacitd alos
participantes del taller sobre técnicas
de dibujo, representacion grafica, uso de
herramientas de pinturay teoria basica
del color. Se dividi¢ el taller en grupos
por edades: de5al18anosyde 18 en
adelante.

Enlasegunda, se buscé laactivacion de
la comunidad por medio del desarrollo
de talleres participativos para el diseno
y elaboraciéon de 5 murales en espacios
publicos del sectory casas comunales
del barrio. El objetivo fue incentivar la
participacién ciudadana con el fin de
mejorar el espacio publico empleando el
arte urbano.

En general, ambas actividades tuvieron
unabuenaaceptacion. Los participantes
colaboraron activamente en los talleres
y formaron parte vital para que estos
murales se hayan podido implementar.
Muchos expresaron abiertamente su
apoyo a este tipo de actividades. Sin
embargo, los murales también fueron

el blanco de criticas por habitantes o
visitantes que no participaron de las
actividades. Este contraste de opiniones
era esperado, considerando lo novedoso
de estasintervenciones en este barrio

y elimpacto visual inmediato en su
entorno.
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¢Para qué?

El objetivo principal del taller

de codiseno esinvolucraralos
participantes del barrio enladiscusion
y definicion del disefio de un espacio
publico*. Esto se contrapone a

las estrategias tradicionales de
“socializacion” donde simplemente se
presentaalacomunidad un proyecto
de diseno para que lo conozcan o, en el
mejor de los casos, de su opinion. En

el proceso de codiseno, los habitantes
expresan sus necesidades, generan
ideas, proponen estrategias y soluciones
que sonincorporadas por el disenador
del proyecto. Ademas, la herramienta
busca promover laarticulaciénenla
participacion ciudadana, fomentar el
didlogo horizontal y fortalecer los lazos
comunitarios entorno alos espacios
publicos.

@ﬁQn ¢Por qué?

El espacio publicourbanoesla
infraestructura fundamental para

el tejido social y la construccion de
comunidad. Es el sitio donde las
personas interactdan con el otro, donde
encuentrany enfrentan las diferencias
y la diversidad. Los espacios publicos
exitosos son aquellos que contienen
una fuerte apropiacién barrial, en las
cuales lacomunidad cuiday mantiene
los mismos. Producir espacios publicos
inclusivos permite crear ciudades
funcionalesy sustentables.

La participacion de los habitantes
delbarrio*en el proceso de disefioy
construccion de un espacio publico,
aseguralaapropiaciony funcionamiento

dellugar. El nivel de involucramientoy el
alcance adecuado depende fuertemente
del tipo de proyectoy del momento en el
que se vinculala comunidad. Puede ser
desde elinicioy concepcion del proyecto
de diseno, o en etapas posteriores donde
ya hay algunas propuestas concretas de
diseno.

ﬁjﬁ ;Quiénes?
i

- Habitantes del barrio
« Equipodediseno

« Facilitadores*

« Sistematizador*

ﬁ;\g ;Qué se espera obtener?

El principal resultado del taller de
codiseno es un conjunto de propuestas,
perspectivas, problematicasy
estrategias aportadas por los habitantes
del barrioy que sirven como insumos
parael diseno del lugar. Ademas, se
buscalograr el fortalecimiento de la
participaciony el sentido de pertenencia
y apropiacion del lugar. También genera
destrezas para comprendery discutir
estrategiasy soluciones para el espacio
directamente en el sitio.

‘% Recursos

» Hojas deregistro

» Hojas de apuntes

« Planos deintervencionen AO
« Notas adhesivas o Post-it

« Marcadores

« Cintaadhesiva

- Cal

« Camarade fotos



| :Como?
c‘7| ) Antes:

. Los disenadores del proyecto de

espacio publico preparan el material
necesario para el trabajo, incluyendo
planos del lugar, esquemas de diseno,
renders o fotografias, ejemplos de
equipamiento, etc.

. Determinar el conjunto de atributos

oindicadores que se utilizaran para
lavaloracion de las propuestas de
disefno. Se puede utilizar diferentes
enfoques, por ejemplo el de Project for
Public Spaces (https://www.pps.org/
article/ que-criterios-determinan-

un-buen-espacio-publico).

. Realizar una convocatoriaalos

habitantes del barrio a traves de
actores clave*. Se debe garantizarla
participacion de personas de todas
las edadesy géneros.

. Serecomienda demarcar el lugar en

el que se realiza el codiseno utilizando
cal, tiza o pintura de agua. Esto
permitird alos participantes teneruna
idea mas clara de las dimensionesy
distribucion del espacio a una escala
real.

Durante:

5.

Elfacilitador da la bienvenidaalos
participantes e indicalos objetivos de
la actividad (aprox. 15 min).

. Eldisenador o promotor del proyecto

daunaexplicacion general del diseno
y de los elementos clave que se deben
considerar.

. Los participantes se dividen en

grupos por edady género (por
ejemplo: nifos y nifias, hombresy
mujeres)y a cada grupo se sumauna
persona del equipo de disefo.
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. Serealizaunrecorrido por el

espacio demarcado, exponiendo

las propuestasy alternativas de
disefno en cada parte del espacio. Por
ejemplo, se discute donde se puede
colocar el mobiliario, equipamientos,
vegetacion, tipo de superficies, etc.
Esimportante siempre hacer énfasis
enlasrazones de cadadecisionyenla
distribuciony relacién espacial de los
elementos (aprox. 20 min).

. Luego delrecorrido, los participantes

valoran en grupo la propuesta
utilizando a partir de los atributos
clave que se buscan para el lugar.
Por ejemplo: a)Usosy actividades;
b)Imageny confort; ¢)Conexiony
acceso; d) Sociabilidad (aprox. 30
min). Los facilitadores motivan el
didlogo de los participantes a través
de preguntas abiertasy registranlas
respuestasy discusion.

10.Se realizauna puestaencomuny se

establecen acuerdos conrespecto al
proceso de codisefno (aprox. 10 min).

Después:
11. El equipo de disefio recoge todo

el material producido durante la
actividady genera una propuesta de
diseno.

12.La propuesta es presentadaala

comunidad en una nueva reunién.
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U A tomar en cuenta...

Lalogisticay colaboracion entre la
autoridad local y lacomunidad es
indispensable.

Crear espacios horizontales en
lugares neutros donde no existan
jerarquias.

Motivar alos autoridades localesy
técnicos areconocer laimportancia
de la participacion ciudadana en los
procesos de planificacion urbana.
Influir en el modus operandi de
autoridadeslocalesy técnicos
(arquitectos -ingenieros).
Capacitar al equipo de facilitadores
que estaran en las mesas de
trabajo.

Producir los planos con los primeros
esquemas de diseno en donde se
diferencie claramente las zonas que
se quiere implementar.

Se sugiere siempre llevar un
registro de los participantes, para
tener el contacto de nuevos actores
involucrados.

Ejemplo de aplicacion
La Cuadra, Banos

5

Enelbarrio“La Cuadra”en Cuenca,
dentro de la planificacion del GAD
parroquial se define laimplementacién
del parque principal de la cabecera
parroquial, segun los procesos
tradicionales se designaaun grupo
consultor que proponga el disefo del
parque, sin embargo en la socializacién a
lacomunidad, existe un malestar por los
vecinosyvecinas conrespecto a ciertas
planteamientos de la propuesta, por esta
razon se propone un taller de codisefo
en el cual se trabaja a partirdela
propuesta presentada. El taller se divide
en dos momentos, el primero se basa en
explicar la propuesta en sitio, en donde
mediante la estrategia de replanteo se
marca cada zona del espacio propuesto
paraque lacomunidad entiendala
magnitud y tamafo que el consultor
define en el espacio. En el segundo
momento se organizan mesas de trabajo,
separando hombres, mujeres y nifios, en
donde los facilitadores iran preguntando
diferentes aspectos de cada espacio
propuestoy cada grupo podrair
calificando y valorando la propuesta, en
este momento los habitantes del barrio
son libres para proponery discutir sobre
cuales son las necesidades que debe
solventar el parque. A partir de este
taller, los consultores pudieron ajustar

y complementar ciertas caracteristicas
que carecia su propuesta, de igual
manera al permitir que la comunidad
participe de estos procesos, ellos se
apropian del espacioy de la propuesta,
permitiendo generar espacios acordes a
surealidad.

(Cuenca, Ecuador)
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¢;Para qué?

El objetivo de la construcciéon del
imaginario urbano es la elaboracion
participativa de un escenario ideal por
parte de losresidentes del barrio. Esta
construccion se da a partir de laatencion
adistintos elementos estructurantes

en una ciudad (monumentos, vias
principales, barrios histéricos, etc.), los
cuales han marcado su identidad alo
largo del tiempo. Asi, permite planificar
nuevos elementos que, en caso de ser
aplicados, mejorarian la calidad de vida
de lacomunidad. La construccion de una
vision participativa deriva en estrategias
y proyectos de intervencion.

@ﬁ ;Por qué?

Laidentidad cultural de un grupo social
no esta dada unicamente por sus
tradicionesy caracteristicas comunes.
Eslainteraccion entreindividuosy, a
suvez, de ellosconsuentornolo que va
forjando laidentidad de una comunidad
alolargo del tiempo. Elimaginario

de una ciudad esta marcado porla
interaccionindividuo-entorno, por medio
de la experiencia. Los imaginarios son
construcciones mentales colectivas,
que dan un sentido a una ciudad segun
la experiencia del usuario (Silva, 20086).
En disefo urbano, el imaginario urbano
también puede ser un escenario “ideal”
construido de manera participativa.

m ;Quiénes?

- Habitantes del barrio*
« Facilitador*
. Sistematizadores*

ﬁ\g ¢Qué se espera obtener?

Delos grupos de trabajo, se espera
la construccion de imaginarios
urbanos segun la tematica asignada.
Elimaginario urbano describe las
diferentes componentes del barrio,
desde un escenario ideal. Deben
estar expresados a manerade
narrativa escrita, deben ser claros

y concisos. Adicionalmente, deben
estaracompanados de imagenes
referenciales, construidas aplicando el
fotomontaje.

‘% ;Qué se necesita?

« Computador

« Papelbond

- Lapices

« Marcadores

« Borrador

- Papel sketch(papel calco)
« Cintaadhesiva

L
(4
[

1. Seorganizauntallerconlos
residentes del barrio, con la ayuda de
los dirigentes barriales.

;Como?
Antes:

Durante:

2. Seseparaalosasistentes porgrupos,
clasificandolos por edades y/o
género.

3. Esnecesario organizar el grupo de
trabajo en equipos, para que cada
equipo pueda trabajar sobre una
tematica distinta. En el caso de
estudio se eligieron las siguientes:
comunidad, productividad, movilidad,
medio ambiente, y seguridad.



4. Paraninosyjovenes, se usan
herramientas de expresion gréafica
como marcadoresy lapices de
colores. Seles solicita que dibujen su
barrio ideal.

5. Paraadultos, se solicitaque enuna
hoja escribanideas que pueden
mejorar la calidad de vida de su
comunidad.

6. Serecopilalainformaciény se
identifican elementos comunes entre
los diferentes grupos.

7. Seconstruyen elementos que
representan la ciudad idealizada
por los residentes, por ejemplo:
monumentos, espacios publicos,
equipamiento, etc.

8. Seredacta colectivamente la visién
afuturo del barrio. Estaincluye
descripciones del entorno, natural
y construido, por parte de los
habitantesy sus percepciones.

9. Lavisiondesarrollada seilustracon
visualizaciones que representen
los elementos mas relevantes del
ejercicio.

Después:

10.Se organiza un taller con los
habitantes del barrio, con la finalidad
de presentarlos resultados de la
vision.

11. Serecoge laopinién de los

participantes del grupo focal* sobre la

visién a futuro del barrio presentada

por el equipo, este espacio funciona

como retroalimentacion para nuevos
aportesalapropuesta.
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U A tomar en cuenta...

- Losequipos de trabajo deben
estar familiarizados con
conceptosy herramientas graficas
(fotomontajes, diagramas urbanos).

« Sedeben definirlas tematicas a
trabajar por cada grupo.

» Elimaginario urbano debe
construirse de manera
participativa, motivando la
inclusién de todos los participantes
de cada grupo.

« Losgruposde trabajo no
deben proponer estrategias de
intervencion en este ejercicio.

» Elgrupo de sistematizadores que
intervienen en la construccion
del imaginario urbano debe tener
capacitacion previa en urbanismo
y/o disefio urbano.
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?Q | Ejemplo de aplicacion
— |

Parala construccion del imaginario
urbano, se dividio el grupo de trabajo
en equipos. Cada equipo estudio el
barrio desde una tematica distinta:
comunidad, productividad, movilidad,
medio ambiente, y sequridad. Estas
tematicas surgieron de lainvestigacion
realizada en etapas anteriores. En
actividades organizadas durante

fases iniciales, cada grupo recopilo
informacion sobre lasideasy los deseos
de cadaresidente del barrio para poder
transformarlos posteriormente en
estrategias. Durante los diferentes
recorridos en sitio, también se levanto
informacion acerca de las necesidades
y deseos de los residentes que usaban
el espacio publico*. Estos deseos estan
mayoritariamente relacionados con
formas de potenciar capacidadesy
proponer alternativas a los problemas
existentes en el entorno urbano.

Enelimaginario urbano, se abordaron
las b tematicas planteadas. Respecto

Santiaguito Roldés (Guayaquil, Ecuador)

alacomunidad, los habitantes
manifestaron lanecesidad de crear
ambientes en donde pudieran reunirse

a hacer actividades en conjunto.
Adicionalmente, estos espacios,
manifestaron, pudieran ser utilizados
para actividades productivas. Con
respecto alamovilidad, mencionaron la
necesidad de recuperar vias que han sido
tomadas por consumidores de drogas,
parauso recreativo de la poblacién.
Esto generariaunimpacto positivo en

la sequridad, al recuperar el espacio
publicoy alejar alos consumidores.
Finalmente, en referencia al medio
ambiente, sugirieron larecuperacién del
borde del estero paralageneracion de
actividades recreativas de libre acceso.
Elimaginario urbano empleo la narrativa
para construir un escenario ideal para

el barrioaunametade 20 anosy fue
apoyado por fotomontajes que ilustran
las caracteristicas mas relevantes del
area de estudio.
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ENE ¢Paraque?

Las exploraciones proyectuales tienen

el objetivo de motivar la discusién e
interaccion entre actores a partir de

la elaboracion e implementacion de
propuestas de intervenciones urbanas
participativas en el espacio publico*.
Estasintervenciones pueden ser
temporales o permanentes, dependiendo
de su alcance.

@ﬁoﬂ ¢Por qué?

Para Borja(2012) el espacio publico esla
ciudad, y la calidad del espacio publico
vaatenerunimpacto significativo en
la calidad de vida de la poblacién. Se
fomentala apropiacion del espacio
publico mediante laintegracion de los
multiples actores en las diferentes
etapas de investigaciony diseno del
proyecto. De esta manera, se busca
alimentar el sentido de pertenenciayla
valoracion del espacio publico.

Enlos ultimos anos, se ha generalizado
laidea de hacerintervenciones urbanas
puntuales, de bajo presupuesto, pero

de mucho impacto, con lafinalidad de
poner a prueba una estrategia, que
posteriormente podra ser permanentey
replicable (Ocupa Tu Calle, ONU-Habitaty
Fundacion Avina, 2018).

U A tomar en cuenta...

« Laspropuestas deintervencion
urbana deben ser trabajadas con los
miembros del barrio.

« Cadapropuestadebe resolverunao
mas necesidades de la comunidad.

ﬁ)ﬁ ;Quiénes?
i

- Habitantes del barrio*
- Facilitador*

ﬂ\% ¢Qué se espera obtener?

Como resultado de esta herramienta,

se esperaobtener propuestas de
intervencion urbana, construidas
participativamente. Estas propuestas de
intervencién urbana se presentan como
fotomontajes o dibujos elaborados a
partir del trabajo con los habitantes del
barrio.

Lacantidad de fotomontajes
presentados va a depender del numero
de participantes enla exploracién
proyectual.

E‘I, ;Qué se necesita?

« Papelbond

- Lapices

» Marcadores

» Borrador

- Papel sketch(papel calco)

» Cinta adhesiva

» Goma

« Recortes deimagenes de elementos
urbanos(mobiliario, equipamiento,
elementos de paisaje)

Preparacion previa

» Losfacilitadores deben estar
capacitados en conceptos basicos de
disefo urbano participativo.

- Esrecomendable que los facilitadores
tengan destrezas graficas como el
fotomontaje, collage o dibujo.



N

| ¢Como?
(A

T Antes:

Serealizala convocatoria al taller de
exploracion proyectual.

. Seregistraalosasistentes.
. Se organizan grupos de cuatro

personas, procurando mantener
diversidad de géneroy edades dentro
de susintegrantes.

Durante:
4,

Se conforman los equipos de trabajo
con los habitantes del barrio. El
numero de equipos va a depender de
los participantes en este ejercicio.

. Como primera actividad, se solicita

alos participantes que elijanun area
de intervencién que desean mejorar,
este puede ser su calle, un parque

o un espacio en desuso. A cada
equipo, se le distribuye losrecortes
conimagenes de elementos urbanos
(bancas, postes de luz, arboles, etc.).

. Se pide acada equipo que seleccione

los elementos que quisieran tener

realizar

7.
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ensubarrioy que elaborenun
fotomontaje(collage).

En caso de necesitar algun otro
elemento, pueden dibujarlo en la hoja.

Después:

8.

Los facilitadores revisan las
propuestasy conversan con los
habitantes sobre su seleccion de
imagenes

Los facilitadores procesan la
informacion, identificando posibles
estrategias urbanas

10.Con estainformacion, los

n.

facilitadores elaboran una propuesta
de intervencién urbana, que incluye
planimetriay fotomontajes. Se
realizan visitas periodicas para
constatarelusoy estadodela
intervencién.

Seregistrany documentan los
impactos en la comunidad por medio
de entrevistas o encuestas.

Prioridad
al peatén

Espacio publico
organizado

Aurmento
de ventas
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aql Ejemplo de aplicacion

Durante los talleres comunitarios, se
trabajo principalmente con grupos

de mujeresy nifos enla construccion
de propuestas para el mejoramiento
del espacio publico del barrio. Cada
propuesta consistia en el dibujo de
elementos que losintegrantes de la
comunidad consideren necesario
dentro de su espacio urbano. Para esto,
se les brind6 material de apoyo como
fotografias, recortes, imagenes, etc.
Cada equipo de trabajo se encarg6 de
utilizar estos elementosy combinarlos
segun su criterio.

:| | Santiaguito Roldés (Guayaquil, Ecuador)

Posteriormente, el equipo de trabajo
analiz6 cada una de las propuestas de
intervencion para elaborar una propuesta
técnica con base enlo elaborado por
lacomunidad. A estolo acompanan
imagenes referenciales y fotomontajes,
que ilustranlas propuestas de
intervencion. El detalle de la propuesta

lo conformala planimetriay lasimagenes
del proyecto.
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Glosario

Actores clave: Personas que tienen algun tipo de interés e influencia sobre los
espacios publicos del barrio o lacomunidad. Pueden ser lideres comunitarios,
dirigentes barriales, miembros de los GADs parroquiales o municipales, personas
muy conocidas en la comunidad, tribus urbanas, profesores o directivos de escuelas
o colegios del barrio, entre otros.

Capacitador: Persona con conocimiento especifico sobre una herramienta,
encargado/ade dictar el o los talleres para comunidades.

Espacio publico: Sitio al cual las personas pueden acceder libremente pararealizar
actividades recreativas, de intercambio, de descanso, deporte y otras. Puede serun
parque, una plaza, unaacera, una calle o incluso un lugar de tenencia privada pero
conacceso publico.

Facilitador: Persona con experiencia en manejo de gruposy de talleres. Es mas
importante que tenga habilidades sociales, que conocimientos especificos de un
tema.

Grupo focal: Actividad organizada para la discusién de un tema de interés conla
comunidad para conocer su percepcion del mismo.

Grupo motor: Grupo auto-organizado de personas que impulsan un proceso dentro
del barrio o comunidad. Esta conformado por habitantes del barrio de diferentes
edadesy génerosincluyendo hombresy mujeres, ninosy ninas, jovenes, ancianos.
Ademas, puede contar con el apoyo de personas internas o externas agrupadas por
intereses o actividades especificas que los relacionan con el barrio, por ejemplo:
tribus urbanas, activistas urbanos, colectivos sociales, entre otros.

Guardian del tiempo: Persona que en un taller o reunién esta encargada de que se
cumplan los tiempos establecidos en cada tarea o actividad. Se recomienda que
siempre sea un participante.

Habitantes del barrio: Publico objetivo para escuchar sus opinionesy percepciones.

Lideres barriales: Personas designadas por asamblea barrial o por un grupo de
vecinos paraliderar acciones para el bienestar colectivo por sobre el individual.

Narrativa urbana: Expresion oral de los actores de un territorio respecto a su
historia, su desarrollo, sus formas de viday momentos cotidianos que describen su
situacion actual desde su perspectiva.

Sistematizador: Persona con experiencia en la sistematizacion de procesos
participativos.
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