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Introduccion

"La creatividad es un caminoy no un destino”

Lamarre (2018, p. 9).

El libro docente Ser creativo, ser diseiiador es el resultado de una
investigacion basada en la experiencia didactica de los ltimos afios en la
catedra Técnicas de Creatividad, que forma parte de la actual malla curricular

de la Escuela de Disefo, de la Facultad de Artes, de la Universidad de Cuenca.

El objeto de estudio de esta materia se centra en el desarrollo del potencial
creativo del estudiante por medio de técnicas y actividades plasticas,
linglisticas, sensoriales,emocionaleseintuitivas relacionadasala produccion
del disefio y al fomento de los valores que, en definitiva, buscan mejorar la

calidad de vida de los seres humanos.

La creatividad es, sin duda alguna, uno de los fundamentos mas importantes
parala produccién del disefio en todas sus posibilidades; el acto creativo es un
eje transversal para cualquier practica proyectual. Este trabajo se sustenta en
un contexto interdisciplinario, en el que la creatividad como teoria se funde
con la practica del disefio. Es por esto que hemos considerado importante,
como punto de partida, conocery analizar las principales bases tedricas de la
creatividad con el fin de estimular una reflexion sobre los procesos creativos
y asi, posteriormente, analizar y aplicar algunas de las mas importantes
técnicas de estimulo creativo para la resolucién de problemas relacionados
ala Comunicacién Visual y al Disefio Grafico. Asi, el presente libro docente se
ha organizado con los siguientes contenidos:

En el Capitulo 1, abordaremos el concepto de creatividad desde un enfoque
interaccionista, es decir, reconociendo a la creatividad como un fenémeno
integral que tiene que ver con muchos aspectos de la realidad, tanto de la
persona entendida como ser creador, asi como del contexto donde sucede
el acto creativo. Este marco conceptual toma como referencia teorias sobre
creatividad mundialmente reconocidas tales como el modelo tedrico de
Teresa Amabile, |a teoria de la inversion de Sternberg y Lubart y el modelo



sistémico de Csikszentmihaly, el cual se convierte en el principal enfoque que
sustenta la presente propuesta.

Durante el Capitulo 2, se desarrolla un analisis profundo sobre el proceso
creativo, sus etapas y la interrelacion entre las mismas, las principales
caracteristicas de esta cadena de acontecimientos, el sentido critico y la
sensibilidad artistica propios de la actividad creadora y la importancia
de entender a la creatividad como lo que es: un proceso que lo podemos
aprender, aplicar, controlary desarrollar.

En el Capitulo 3, haremos una reflexién detallada sobre las condiciones
mas importantes que requiere la creatividad para ser considerada como tal.
Conceptos clave como fluidez, flexibilidad, originalidad, sensibilidad, etc.,
seran analizados en este apartado.

Posteriormente, en el Capitulo 4, nos enfocamos en explorar aquellas
caracteristicas que hacen que una persona creativa desarrolle su propio
potencial. Caracteristicas que compartimos todos los seres humanos, pero
que a muchos de nosotros nos cuesta trabajo despertar. Como nos recuerda
José Antonio Marina, el estudio/aprendizaje de la creatividad empieza por la
comprensionde lo que es una personalidad creadora (Marinay Marina, 2013).

Durante el Capitulo 5, titulado “La creatividad aplicada”, se pretende poner
en evidencia a aquellos obsticulos que impiden el fluir de la creatividad,
tanto en nuestras actividades profesionales como en la vida cotidiana, y
conjuntamente con esa reflexién se proponen varias alternativas (tiles y
aplicables para comenzar a superarlos.

El Capitulo 6 se centra —exclusivamente— en determinar algunas de
las caracteristicas particulares del estado de conciencia creativo, el fluir
como manifestacion de la creatividad y las principales caracteristicas que
diferencian y complementan un estado de conciencia cotidiano y un estado
de conciencia creativo.

En el Capitulo 7, pretendemos llevar a la practica todas estas reflexiones
mediante el desarrollo de técnicas de estimulo de la creatividad aplicadas
a problemas relacionados al disefio y la comunicacién, detallando paso a
paso su aplicacién y acompanando el proceso con ejemplos que ilustran los
resultados a los cuales se puede llegar con la practica de dichas técnicas, unas
mas generales y otras mas particulares, pero todas ellas indispensables para
dar forma a un proceso de disefio con altas dosis de creatividad.
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Por dltimo, y como conclusiones generales, se plantean importantes
reflexiones sobre la creatividad y la educacién, reconociendo como
impostergables el fomento de la creatividad e innovacién, el estimulo a la
sensibilidad, la emocidny las habilidades para la imaginacion, la capacidad
lddica, la relacién y asociacion de ideas y la reflexidn critica propias de los
procesos creativos en todo sistema de ensefanza y aprendizaje.

En sintesis, el libro pretende ser un aporte para quienes deseen tener un
acercamiento al tema de la creatividad, en relacion a su estudio en el campo
del disefio grafico; pero sobre todo, es un apoyo para aquellos estudiantes
de Disefio que estén convencidos de que para planteary resolver problemas
de indole proyectual, es indispensable relacionar el proceso de disefio con el
proceso creativo y aplicar aquellas técnicas que provoquen dicha actividad
creadora con el fin de generar propuestas con alto nivel de innovacion,
mejorando asi su capacidad de argumentacion y sobre todo, para estimular
su propia produccién de ideas.

Deseo terminar esta introducciéon compartiendo con el lector las
caracteristicas que Ken Robinson Robinson (como se cité en Marinay Marina,
2013) destaca para una cultura sistemadtica de la creatividad y la innovacién,
estas son:

1. Todo el mundo tiene potencial creativo.

2. Laiinnovacion es hija de laimaginacion.

3. Todos podemos aprender a ser mas creativos.

4. La creatividad mejora con la diversidad.

5. Ala creatividad le encanta la colaboracion.

6. La creatividad requiere tiempo.

7. Las culturas creativas son flexibles.

8. Las culturas creativas son inquietas.

9. Las culturas creativas necesitan espacios creativos (p. 31).

Sontodosestos principioslos que queremos fomentaren nuestros estudiantes
y, este libro, se convierte en un pequefio aporte para lograrlo para, de esta
manera, construir una sociedad mas libre y mas creativa.

iBienvenidos a esta aventura!
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La mayoria de las cosas que son
interesantes, importantes y humanas son
resultado de la creatividad.

Csikszentmihalyiy Tosaus Abadia (2016, p. 133)




Capitulo

Creatividad



¢Qué eslacreatividad?

La creatividad quiza sea uno de los fenémenos mas extrafios y complejos
de entender. Sin embargo y paradéjicamente, es un concepto que usamos
con frecuencia en nuestra vida cotidiana, casi siempre para describir
aquella cualidad, capacidad o facultad que tiene una persona para resolver
problemas, producir o hacer las cosas de manera nueva y original, para ser
valorada por la sociedad. Esta definicion es algo acertada, pero la creatividad,
como veremos mas adelante, tiene mucho mas que decir.

Durante la historia de la humanidad es comin observar cémo la
creatividad se ha relacionado con fenémenos misteriosos que van mas
alla del alcance del entendimiento humano. Nuestra tradicién siempre
nos ha hablado de un Creador, aquel Ser Supremo que tiene el don de crear,
de dar origen o génesis al mundoy a la realidad en si misma. Esta idea ha
influenciado tan profundamente nuestro pensamiento que no es extrafio
suponer que la creatividad tiene que ver con un acto divino y que solo
ciertas personas nacidas con este don, poseen la facultad de transformar
el mundo con su creatividad.

Ya entrado el siglo XIX, en el mundo occidental se consideraba a la
creatividad como una capacidad exclusiva de personas superdotadas o
genios. Es decir, una capacidad intrinseca que se creia hereditaria, un
poder especial que se transmitia de generacién en generacidn a través
de los genes. Posteriormente, en el siglo XX, se instaura la idea de que la
creatividad no es una cualidad exclusiva de las personas genéticamente
dotadas de un talento especial, sino que es una cualidad o caracteristica
propia de toda la especie humana, con la Gnica diferencia de que pueden
existir distintos niveles y formas de expresarla e inclusive defendiendo la
idea de que la creatividad depende también de un contexto que facilita o
dificulta su estimulaciény desarrollo:

La vision contemporanea sobre creatividad nos hace ver que el
género humano, en su totalidad, es corresponsable en el proceso de
estudiar, explorar y preservar nuestro mundo. Es también nuestra
corresponsabilidad encontrar los medios mas eficientes para lograr
estos fines. (Rodriguez Morales, 2010, p. 152)

Hoy en dia aln se sigue discutiendo si la creatividad tiene que ver mas con
el talento y los genes o si esta determinada por el contexto social y cultural.
Lo cierto, sin importar lo que creamos, es que la creatividad es un fenémeno
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de estudio muy complejo que tiene que ver con muchos aspectos de nuestra
vida: aspectos personales como la inteligencia o la personalidad y aspectos
socio/ambientales como la educacién o el contexto; es por esta razén que
existen muchos caminos para abordar el tema.

La creatividad ha sido estudiada desde campos tan diversos que van desde
la psicologia, la sociologia, las neurociencias, |a historia, la antropologia, las
artes, y la metafisica; lo interesante de esto es que, curiosamente, demuestra
que la creatividad es un fenémeno multidisciplinario en el que se involucran
muchos campos del conocimiento humano, y que, al mismo tiempo, es capaz
de modificarlos y transformarlos.

Lo esencial de laactividad creadora se da dentro del ambito de un espacio
estructurado en el que la sociedad se reproduce a si mismay, al hacerlo,
imprime una coherencia diacrdnica a la cultura; y de ahi, la importancia
que tiene el estudio de |a creatividad, pues al surgir dentro de un ambito
estructurado, quiere decir que es reflejo y parte de ese ambito, aunque,
por otro lado, el objetivo de la creatividad es modificar precisamente ese
ambito. La creatividad por lo tanto es un elemento que surge de nuestra
raizy nos lleva al futuro. (Rodriguez Morales, 2010, p. 151)

En conclusién, a la creatividad se la ha considerado como un proceso, como
los resultados o productos de ese proceso, como parte de un contexto, como
un fenémeno psiquico, como una habilidad personal, como un tipo de
personalidad y hasta como un don. Todas estas posiciones pueden ser (tiles
de acuerdo al enfoque que nos interese darle al tema. Pero en términos
generales, estas diferentes formas de entender a la creatividad se pueden
clasificar en dos visiones principales: las que ponen como prioridad a la
persona como ser creador (enfoques personalistas) y los que consideran,
a mas de la persona, factores externos que influyen e interactdian con esa
mente creadora (enfoques interaccionistas) (Garaigordobil, 2006).

Enfoques personalistas sobre la creatividad

Los enfoques personalistas centran en la persona el fenémeno de
la creatividad, se preocupan mas del estudio psicoldgico de la misma,
tomando en cuenta factores como la percepcion, la capacidad de asociacién
de ideas, el talento personal, el desarrollo de la imaginacion, el consciente
y el inconsciente, el funcionamiento de las capacidades mentales, la
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personalidad, la inteligencia, el cuerpo, etc. Estos enfoques defienden
la idea de que la creatividad puede ser controlada y desarrollada por la
persona como tal. En otras palabras, es la persona la que tiene el control del
proceso creativo.

Enfoques interaccionistas sobre la creatividad

Por otro lado, los enfoques interaccionistas dan mayor importancia al
estudio de la creatividad en relacién al contexto, la educacién, el ambiente
sociocultural, la resolucién de problemas, la creatividad y su relaciéon con
los distintos campos y ambitos de la cultura, etc. Desde estos enfoques,
la creatividad depende mucho mas de factores externos en continua
interaccién con la persona, la cual, evidentemente, tendria poca influencia
en el desarrollo de un proceso creativo.

Delagrandiversidad deestudiossobrelacreatividad, hanhabidoaquellosque
han llevado al extremoya sea el enfoque personalista como el interaccionista,
pero de todos ellos, son tres —especificamente— los que han causado mayor
relevancia por su capacidad de equilibrar tanto las caracteristicas personales
(intrinsecas) como socio ambientales (extrinsecas). Es decir, son enfoques
verdaderamente interaccionistas que entienden a la creatividad como un
fendmeno que se relaciona con muchos factores. A continuacién, analizamos

brevemente cada uno de ellos.

El modelo tedrico de Teresa Amabile
El modelo de componentes de Teresa Amabile (1996)' plantea que la
creatividad es una sintesis de tres factores principales:

El primero, la motivacidn intrinseca, es decir, la actitud, el placery el interés
de la persona al momento de la realizacion de una tarea. Esta motivacion se

1 Teresa Amabile (1950) es una profesora en Administracién de Empresas que supo
comprender la importancia de la creatividad en su campo, en el sentido de que una
persona creativa es més productiva que una persona que no lo es. Sus estudios se centran
principalmente en la motivacién, la innovacidn, la productividad y las emociones llevadas
al campo laboral. Comparaba a la creatividad con el acto de cocinar un buen estofado, cuyos
tres ingredientes son: la habilidad, la motivacién intrinseca, y el pensamiento creativo. EI
secreto estd en la mezcla equilibrada de dichos ingredientes.
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explica en lasatisfaccion personal por la realizacién de una tarea en si mismay
no en las metas o resultados que se puedan obtener. La motivacion intrinseca:

es la energia que nos ayuda a que se produzca una actividad creativa,
y lo hacemos porque queremos, porque es interesante, satisfactorio
o constituye un desafio. Es una energia euforizante, que huye de
recompensas externas, porque el premio esta en el simple hecho de
hacerlo. (Marinay Marina, 2013, p. 117)

A diferencia de las motivaciones extrinsecas que nos hacen trabajar
por obligacién, por complacer a otras personas, o por necesidad de una
recompensa en particular, las motivaciones intrinsecas son gratas por el
hecho mismo de realizarlas y el placer que sentimos al hacerlo, sin esperar
nada a cambio:

Con fuerte motivacién hacia la tarea se pueden utilizar habilidades de
otros campos o esforzarse en adquirir las que se necesitan, sin embargo,
lo contrario no sucede, estar bien dotado no puede compensar la falta
de interés para emplearse con la dedicaciony el esfuerzo que requiere la

culminacion de la tarea creadora. (Garaigordobil, 2006, p. 4)

El segundo factor es el dominio basico del campo por parte de la persona
creativa, es decir, el conocimiento tedrico, las habilidades practicas, la pericia
y el dominio de la técnica, y de ser posible, el talento especial que dicha
persona aplica al proceso creativo. Para el dominio del campo es necesario
considerar, entre otras caracteristicas, el interés personal, las habilidades y la
educacién tanto formal como informal.

Por tltimo, el tercer factor se refiere al dominio y habilidad del pensamiento
creativo, es decir, el uso de todas las capacidades personales que se requieren
para desarrollar estos procesos; algunas de las mas importantes son:
“independencia, autodisciplina, tendencia a asumir riesgos, tolerancia a
la ambigliedad, perseverancia ante la frustracién y una despreocupacion
relativa de la aprobacion social” (Garaigordobil, 2006, p. 4). Vale destacar que
para el dominio del pensamiento creativo es necesaria una personalidad con
actitud, asi como el entrenamiento en el manejo de técnicas que estimulen
la creatividad. Este factor ha demostrado que las personas llegan a ser
mas creativas cuando son conscientes de aquellos procesos psicolégicos y
practicos de un proceso creativo.
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Lateoria de la inversion de Sternbergy Lubart

El segundo modelo teérico mas difundido sobre la creatividad se conoce
como la Teorfa de la Inversion de Sternberg y Lubart?. Esta es una teoria
abarcadora sobre la creatividad integral que propone una metafora muy
original basada en el principio econémicoy financiero mas conocido: compra
barato y vende caro. Dentro del mundo de las finanzas, cuando una persona
invierte dinero en algo, lo minimo que espera es recuperar y superar esa
inversion con ganancias representativas. En el campo de la creatividad, lo que
invertimos, son las ideas:

Desde este modelo psicoeconémico del proceso creativo se sostiene
que, para llevar a cabo cualquier tipo de inversion, incluida la creativa, el
individuo tiene que “comprar a la baja y vender al alza”. Asi, las mayores
contribuciones creativas generalmente pueden hacerse en areas con
ideas que en un momento dado estan infravaloradas. Quizas porque la
gente alin no se ha dado cuenta de suimportancia, y por tanto presentan
un gran potencial para que puedan contribuir a producir avances
significativos. (Garaigordobil, 2006, p. 5)

De acuerdo con este modelo, la persona creativa tiene la facultad de encontrar
problemas o necesidades que por lo general pasan desapercibidos, y cuando
esa visualizacién del problema empieza a generar ideas, en un futuro, esas
ideas pueden convertirse en soluciones trascendentales y verdaderamente
valoradas por la sociedad. De una idea insignificante a una solucién
trascendente.

Es claro ver cdmo este modelo reconoce la importancia tanto de la persona
creativa como del contexto. Asi tenemos que, una persona creativa, entendida
como un inversionista de las ideas, debe tener la suficiente inteligencia y
curiosidad para detectar donde estan las mejores inversiones (ideas) con
potencial creativo; debe tener el conocimiento y la informacion, al menos
en su campo, de lo que ya se ha hecho y de lo que falta por hacer; ser muy
intuitivo y al mismo tiempo analitico y critico de las ideas en las que desea
invertir; debe atreverse a correr riesgos y tener la voluntad, perseverancia,

2 En 1997, Robert J. Sternberg y Todd Lubart publican una obra titulada La creatividad
en una cultura conformista: Un desafio a las masas, en donde proponen a la creatividad como
la sintesis entre 5 factores claves: la inteligencia, la motivacién, el pensamiento, la
personalidad y el conocimiento. A mds de todo esto, rescatan el principio fundamental del
mundo de las inversiones y los negocios: nadie puede ser creativo si no asume riesgos.

18



motivacion y la personalidad necesaria para superar cualquier obstaculo, y
entre otras cosas mas, debe estar bien conectado con el contexto y el entorno
de susinversiones, sus oportunidadesy sus amenazas, ya que dicho entorno es
en esencia la fuente de sus ideas y es este contexto el que eval(a dichas ideas:

En relacidn a los recursos o fuentes de la creatividad, esta innovadora
teoria propone que la creatividad implica 6 fuentes: procesos
intelectuales, conocimiento, estilo cognitivo, personalidad, motivacién
y contexto ambiental, siendo la realizacién creativa el resultado de
la confluencia de estos distintos elementos. El objetivo de esta teoria
es comprender de un modo integrador las bases de la creatividad.
(Garaigordobil, 2006, p. 6)

Vale aclarar que, de acuerdo a este modelo, la creatividad se da en la sintesis
y la interaccién de todos estos recursos que se retroalimentan entre si. La
persona creativa debera tener un adecuado desarrollo en todas estas fuentes
ya que la ausencia de alguna de ellas anularia el proceso.

El modelo sistémico de Csikszentmihaly

Por tltimo, el modelo sistémico de Csikszentmihalyi, que sera en el cual
centraremos nuestro estudio, considera a la creatividad como

elresultado de lainteraccion de tres elementos: una cultura que contiene
reglas simbdlicas, una persona que aporta novedad al campo simbélico
y un ambito de expertos que reconocen y validan la innovacion. Los tres
son necesarios paraque tenga lugar unaidea, producto o descubrimiento
creativo (Csikszentmihalyiy Tosaus Abadia, 2016, p. 21).

Este modelo sistémico defiende laidea de que la creatividad es un fenémeno
integral, haciendo que su definicién resulte bastante compleja, pero coincide
con los usos —ampliamente difundidos en la sociedad— que hacemos de
este término. Cuando se habla de creatividad, lo hacemos generalmente
para definir a personas que tienen ideas originales e interesantes, personas
con talentos especiales en cualquier campo de expresiéon humana, personas
curiosas, descubridoras, estimulantes o muy inteligentes. Y Ilamamos
creativos a los resultados o productos que estas personas generan. Pero
también esta la creatividad con maydsculas: “Los acontecimientos creativos
mas trascendentales son aquellos en los que son creados nuevos sistemas
simbdlicos enteros” (Csikszentmihalyi y Tosaus Abadia, 2016, p. 332), en la
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que sus logros, resultados y productos son capaces de modificar un campo
importante de la cultura.

La llamada creatividad cultural, experimentada por grandes personajes
que han sido capaces de cambiar la historia (los paradigmas y las ideas
desarrolladas en sus campos), que nunca dieron por sentado el hecho de que
un campo en particular les dé las pautas hacia donde ir e inclusive fueron
capaces de proponer la existencia de nuevos campos y realizaron un trabajo
determinante para la evolucion y la cultura de la humanidad, nos explica
que: “Los mayores logros de la humanidad son logros de la creatividad. Las
personas que iniciaron acciones que aceleraron, cambiaron, transformaron
el curso de historia, son personas que pueden ser consideradas creativas”
(Penagosy Aluni, 2000, p. 2).

A continuacién, analizaremos las caracteristicas principales de cada uno de
estos tres factores:

El campo

Como factor de la creatividad, el campo se refiere a la delimitacién del
contexto en el cual se aplica un proceso creativo. Existen infinidad de campos
de accién. Por lo general, cuando una persona elige un campo de accién lo
hace por interés personal de acuerdo a sus gustos, su talento y la influencia
que este haya tenido, sobre todo, en el entorno familiar: “Una persona que
aprende a actuar segtin las reglas de uno de esos campos tiene la posibilidad
de ampliar enormemente la extension de su creatividad” (Csikszentmihalyiy
Tosaus Abadia, 2016, p. 418). Muchos de los campos estan institucionalizados
enunaculturaosociedad, sinembargo, estos pueden modificarse o mezclarse
entre si para dar origen a nuevos campos del conocimiento y la experiencia
humana.

Para buscar el estimulo de la creatividad es recomendable probar distintos
campos y encontrar relaciones que nos lleven de uno a otro: “Las ideas
estupendas generalmente han venido de gente que estaba trabajando en
otros campos no relacionados” (Bytheway, 2011, p. 25). Es necesario escuchar
anuestraintuicion, perseverar en el conocimiento de un campo, sin embargo,
no es necesario invertir tiempo en actividades que desde un inicio no nos
causan ningln interés. Una de las paradojas de la creatividad es que hay
que conocer a profundidad las caracteristicas y reglas de un campo y ambito,
y al mismo tiempo, salirse de él, romper ciertas reglas o poderlo ver desde
ambitos y campos externos:
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El campo de conocimiento y accidén consiste en una serie de reglas y
procedimientos simbdlicos. [..] A su vez, los campos estdn ubicados
en lo que habitualmente [lamamos cultura, o conocimiento simbélico
compartido por una sociedad particular, o por la humanidad como un
todo. Cada campo esta compuesto por sus propios elementos simbdlicos,
sus propias reglas, y generalmente tiene su propio sistema de notacién.
En muchos sentidos cada campo presenta un pequefio mundo aislado, en
el cual una persona puede pensary actuar con claridad y concentracion.
(Garaigordobil, 2006, p. 10)

Las principales caracteristicas que definen un campo, o que hacen que un
campo sea reconocido por la sociedad, son:

= Claridad: un campo debe tener claramente definidas sus reglas
y leyes para que sean faciles de entender, registrar o transmitir.
Cuando las leyes o reglas de un campo estan claramente establecidas
(estandarizadas) es mas facil que la sociedad reconozca qué producto
es creativo y cual no lo es. Cuando estos parametros y criterios son
difusos 0 ambiguos, el campo por lo general no tiene capacidad de
trascendencia.

= Centralidad: un campo debe tener delimitado su objeto de estudio,
sus limites y especificidades.

= Pertinencia: un campo debe responder a necesidades reales que una
sociedad genera, debe ser Gtil y sus conocimientos aplicables.

= Importancia: un campo debe justificar su existencia de acuerdo a su
capacidad de mejorar o transformar positivamente las condiciones
actuales en las que existe.

= Accesibilidad: un campo debe poder registrar sus reglas y leyes de tal
manera que estén al alcance de toda la sociedad. El lenguaje de cada
campo debe ser traducido a tal nivel que cualquier persona pueda
entenderlo; cuando se logra, ese campo penetra con facilidad en otros
yasidacabidaaideas no convencionales o relaciones inusitadas entre
campos facilitando la creatividad.

Por Gltimo, vale recordar que, sin importar el campo simbélico que una
personaelija, el campode lavida cotidianaesel primeroenel que deberiamos
invertir nuestra energia creativa. Una persona creativa debe saber cuando
es necesario invertir su energia psiquica creativa y cuando vale la pena el
esfuerzo. Existen actividades que realizamos en la vida cotidiana que no
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requieren de soluciones creativas o de grandes esfuerzos para resolverlos
(Csikszentmihalyi y Tosaus Abadia, 2016). Sin embargo, es claro que la
creatividad se potencia cuando elegimos un campo particular, un universo
simbdlico en el cual fluiry dedicar parte de nuestro tiempo y nuestra vida.

Al ser el campo un sistema simbdlico cultural que responde a una faceta
especifica de la realidad, este debe ser aceptado e institucionalizado por un
ambito que lo avala. Analicemos brevemente este segundo factor.

El ambito

El ambito se refiere al conjunto social e institucional que avala o descarta
las innovaciones que una persona o grupo de personas producen en un
determinado campo. El ambito, a su vez, dispone las reglas y leyes que rigen
un campo de acuerdo a sus particularidades y a los principios de claridad,
pertinencia, centralidad, importancia y accesibilidad; es decir, si el campo no
esta integrado por reglas |6gicas no se puedejuzgar, desde el ambito, si lo que
plantea es valioso hasta incluirse en el campo, los mismos que mutan a partir
de su capacidad para generar lo nuevo (Csikszentmihalyi y Tosaus Abadia,
2016). En palabras de Garaigordobil (2006):

El ambito de realizacién incluye a todos los individuos que actian como
guardianes de las puertas que dan acceso al campo. Su cometido es decidir si
una idea o producto nuevos se deben incluir en el campo [...] Si es necesario
un campo simbdlico para que una persona innove en él, se precisa un ambito
para determinar si la innovacion merece realmente la pena [..] Un dmbito
esta formado por expertos en un campo determinado cuyo trabajo incluye
emitir un juicio sobre lo que se realiza en dicho campo. Los miembros del
ambito eligen de entre las novedades aquellas que merecen serincluidas en
el canon. Asi, una persona creativa debe convencer al imbito de que ha hecho
una innovacioén valiosa. (p. 11)

El ambito es, en cierto sentido, egoista, es decir, su mision es defender
su institucion y promocionar y mantener vivo su campo, sin importar las
consecuencias secundarias que sus logros generen.

En cuanto a las caracteristicas del &mbito de realizacién podemos destacar
que este puede ser reactivo o positivo, amplio o cerrado y conectado al
contexto social. Por lo general, un ambito positivo o amplio da cabida a mayor
nimero de ideas, pero no necesariamente estas ideas son consideradas como
innovaciones importantes. Por otro lado, un dmbito cerrado o reactivo es
mucho més selectivo con lasideas que promuevey acepta comoinnovaciones:
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Solo un pequefio porcentaje del elevado nimero de novedades
producidas acabara convirtiéndose en parte de la cultura. Con el fin de
sobrevivir, las culturas deben eliminar la mayoria de las ideas nuevas
que sus miembros producen. Las culturas son conservadoras, ya que
ninguna cultura podria asimilar toda la novedad que la gente produce
sin degenerar en un caos. (Garaigordobil, 2006, p. 11)

En cualquier caso, una persona creativa debe entender con claridad cémo
funciona el ambito que avala su campo, para asi poder incluir sus ideas como
resultado de la creatividad y la innovacion. Definitivamente, para que una
idea sea considerada innovadora, depende mucho del aporte de la mismayy,
en gran medida, de cdmo la persona la presenta ante su ambito e, incluso,
del lugar, momento y personas oportunas que le permitan abrir un espacio
dentro del mismo (Csikszentmihalyiy Tosaus Abadia, 2016).

Una persona creativa sabe identificar el lugar mas adecuado que brinda el
campo y el ambito de sus intereses personales. El contexto cultural prioriza

ciertos campos en lugar de otros:

La creatividad no esta determinada por factores exteriores, sino por la
firme resolucién de la persona a hacer lo que se debe hacer. Qué lugar
sea mejor dependera de la configuracién total de las caracteristicas de
una persona y de las de la tarea a la que se dedica. [..] Sin embargo,
escoger el entorno erréneo probablemente dificultara el despliegue de
la creatividad. (Csikszentmihalyiy Tosaus Abadia, 2016, pp. 163-164).

En sintesis, los elementos mas importantes del medio social o el ambito que
fomentan la creatividad son:

= Formacién: la sociedad debe fomentar los ambitos que requiere para
su desarrollo y el sistema educativo debe identificar el potencial de
los nifios en cada &mbito particular.

= Expectativas: el ambito debe fomentar la competitividad y un alto
nivel de expectativas en sucampo.

= Recursos: el ambito debe priorizar que existan los recursos materiales
y humanos para fomentar la produccién de la creatividad, pero al
mismo tiempo, la ausencia de recursos también estimula la iniciativa
alanovedady alaresolucion de problemas de manera creativa.

= Reconocimiento: un ambito debe fomentar el reconocimiento y dar
el aval a quienes considere hayan hecho aportes significativos en su
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campo. Esto es necesario como estimulo a las ideas nuevas y valiosas.
Sin este reconocimiento estas ideas no seran conocidas ni prosperaran
enla cultura.

= Esperanza: el ambito tiene la capacidad de promover o frenar el
trabajo que una persona creativa realiza dentro de su campo de
accién. Sino hay interés por parte del ambito, el creador se ve obligado
areplantearlasideasoendefinitivaa descartarlas. El ambito reafirma
o elimina la esperanza por el desarrollo de una idea creativa.

= Oportunidades: el ambito es el encargado de generar las
oportunidades para que las personas desarrollen sus ideas en su
campo particular. La persona creativa debe conocer y estar atenta a
las oportunidades que se presentan en el contexto de su dmbitoy de
ser posible, crear ella misma esas oportunidades.

= Recompensas: el ambito es el encargado de otorgar, a quienes han
sido capaces de innovar en su campo, galardones, distinciones,
premios, etc., que, a mas de dar el reconocimiento social, sirven
de estimulo material para continuar con el trabajo creativo. No
olvidemos que en un proceso creativo la recompensava mas alla de lo
material: “quiza la mejora mas inmediata en el flujo de la creatividad
es hacer mas intrinsecamente gratificante la dedicacién a un campo
dado. Son posibles intervenciones relativamente faciles y baratas,
cuyos resultados previsibles podrian ser fabulosos” (Csikszentmihalyi
y Tosaus Abadia, 2016, p. 380).

Enresumen “una mejorformacion, expectativas mas altas, un reconocimiento
mas acertado, una mayor disponibilidad de oportunidades y unas mayores
recompensas estan entre las circunstancias que facilitan la produccién y la
asimilacion de ideas nuevas y potencialmente Utiles” (Csikszentmihalyi
y Tosaus Abadia, 2016, p. 380). Son estas funciones u obligaciones las que
todo ambito debe cumplir para mantener su campo en el lugar privilegiado
por la cultura y seguir produciendo y transformando la realidad siempre en
beneficio de la sociedad, con el compromiso de lograr un mejor nivel de vida
de las personas.

La persona

La persona, como tercer factor para la creatividad, se refiere al individuo
creativo con todas sus capacidades intrinsecas para dominar su campo y
hacerse valer en suambito. La persona debe conocer a profundidad el campo,
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dominarlo, interiorizarlo, disfrutar y fluir en dicho campo para asi tener claro
los criterios de evaluacién y demostrar las innovaciones producidas en el
mismo:

La creatividad tiene lugar cuando una persona, usando los simbolos de
un dominio dado [..] tiene una idea nueva o ve una nueva distribucion,
y cuando esta novedad es seleccionada por el ambito correspondiente
para ser incluida en el campo oportuno [..] la persona que quiere hacer
una contribucién creativa debe no sélo trabajar dentro de un sistema
creativo, sino también reproducir dicho sistema dentro de su mente. En
otras palabras, |a persona debe aprender las reglas y el contenido del
campo, asi como los criterios de seleccion, las preferencias del ambito.
(Garaigordobil, 2006, pp. 11-12)

En este sentido, la persona como factor para la creatividad es determinante,
es por esta razén que la mayoria de las investigaciones se centran en el
individuo, desde la creencia de que, entendiendo cémo funciona su mente,
se encontrara la clave de la creatividad. Sin embargo, para Csikszentmihalyi
y Abadia (2016) no se debe dar demasiado valor, ni menospreciar lo que el
individuo aporta a la creatividad:

la definicion de persona creativa es: alguien cuyos pensamientos y
actos cambian un campo o establecen un nuevo campo. Es importante
recordar, sin embargo, que un campo no puede ser modificado sin el
consentimiento explicito o implicito del ambito responsable de él. (p. 47)

En conclusién, debemos entender que la creatividad depende tanto de la
persona como de la disposicién del campo y dmbito para el reconocimiento
de la innovacién; recordemos que la creatividad se produce en la interaccién
de los pensamientos de una personay su contexto (Csikszentmihalyiy Tosaus
Abadia, 2016).

El campo del conocimiento, la persona y el ambito de su realizacién, son
los tres factores de un sistema interactivo que determinan lo que llamamos
creatividad, sin que ninguno de los tres tenga mayor relevancia que los
otros. La sintesis de estos tres factores es la clave para la creatividad, la
ausencia de uno no puede ser reemplazada por otro; por esta razén la
creatividad debe ser entendida como ese fenémeno integral en el que tanto
el campo, el ambitoy la persona son universos que se interrelacionany que,
al mismo tiempo, se deben observar por separado, para estudiary entender
sus propias caracteristicas.
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Conclusiones

“La creatividad es a la humanidad lo que la evolucién a todas las especies.
Seremos mas humanos entre mas creativos seamos”,

Penagosy Aluni (2000, p. 3)

La creatividad es la principal herramienta que tenemos los seres
humanos para adaptarnos al medio ambiente y sobrevivir al entorno hostil
de la naturaleza. Como mencionaJosé Antonio Marina (1993) en su libro Teoria
de la inteligencia creadora: “por naturaleza somos miopes, en comparacién con
el aguila. Porinteligencia hemos llegado a ver lo invisible” (p. 20). A diferencia
de otras especies que poseen grandes ventajas fisicasy perceptuales, nosotros
conflamosen lasideas, en nuestraimaginacionyenel poderde representacion
y abstraccién del mundo que nos rodea, en definitiva, en nuestra creatividad.

El mundo, como lo conocemos hoy, no es mas que el producto de la
creatividad de las personas, entendida como la fuerza, el motor del desarrollo
individual y del progreso a nivel cultural (Rodriguez Estrada, 2005). La
creatividad es una condicién necesaria para el desarrollo de las sociedades
y para el mejoramiento de nuestra vida, ya que es desde ella desde donde
podemos reconocer las claves para comprender el desarrollo de la civilizacion
(Rodriguez Morales, 2010).

Esta claro que durante la historia de la humanidad se ha reconocido a la
creatividad como una cuestién importante: la creatividad es lo que nos hace
humanos. Sin embargo, son muy pocas las personas que la desarrollan y la
aplican de manera total en sus vidas. Posiblemente la causa de este desajuste
se debe a que el término “creatividad” tiene usos y connotaciones muy
diversas. Para evitar dicho problema, partiremos de una definicién integral
que Penagos y Aluni (2000) proponen, definicién que aglutina la vision que
tienen distintos autores sobre el tema. Creatividad, nos dicen, “es el estado
de conciencia que permite generar una red de relaciones para identificar,
plantear, y resolver problemas de manera relevante y divergente” (p. 5).

Notemos cdmo la definicion propuesta tiene un enfoque claramente
interaccionista, ya que por un lado toma en cuenta a la persona y sus
caracteristicas intrinsecas al definir a la creatividad como un estado de
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conciencia, y porotro, da total importancia al problema dentro de un contexto
cuyas caracteristicas son extrinsecas a la persona.

La creatividad, como estado de conciencia, solo es posible en la mente del
individuo. El nivel de conciencia que desarrollamos ante la realidad hace
que fluya un proceso creativo. La creatividad requiere de un estado de
conciencia diferente al habitual, esto es, libre de ansiedad, pero focalizado
y concentrado ante un problema particular con todas nuestras capacidades
fisicas, emocionales e intelectuales y con una percepcién abierta y total. Este
estado de conciencia es el que permite generar una red de relaciones (De Bono,
1996) abriendo la posibilidad de que la mente produzca asociaciones de
ideas no convencionales, es decir, ideas que se asocian de una manera mas
activa, fluida, abierta y flexible, al dejar de lado las respuestas estereotipadas
y cotidianas. Un estado de conciencia creativo se logra con una “actitud de
apertura, el permitirnos entrar en nuevas vivencias y sensibilizarnos a lo que
sucede en nuestroambiente es la primera condicién para que surjan lasideasy
de esta forma se inicie el proceso creativo” (Sefchovich y Waisbord, 2001, p. 6).

Recordemos que un estado de conciencia creativo da como resultado esta
particular red de relaciones que se generan en la mente. Este es quiza el
origen de todo proceso creativo, pero debemos tomar en cuenta que, para
producireste estado particular de percepcidn, es necesario que algo despierte
una chispa de interés y atencidn, que identifiquemos un problemay que nos
comprometamos con este, que lo hagamos nuestro con el nico deseo de
afrontarlo y resolverlo. Identificar y plantear un problema es tan importante
como desarrollar un estado de conciencia creativo. La creatividad no solo
se centra en la capacidad de resolver problemas, es decir, la creatividad y la
resolucién de problemas no deben ser vistos como procesos similares, puesto
que el hecho de encontrar, afrontar y redefinir problemas, son en si mismo
un acto creativo.

Para cerrar este concepto, Penagos afirma que la creatividad nos permite
resolver problemas de manera relevante y divergente. Esta es una condicion
esencial para poder diferenciar una respuesta creativa una que no lo es, ya
que el ambito determina cudles son las respuestas creativas y cuales son
realmente significantes o importantes. Por lo general, estas respuestas no
pasan desapercibidasy rompen con todo esquema tradicional y estereotipos
existentes, cambiando para siempre la forma de ver las cosas. Una respuesta
creativa siempre se destaca ante las demas: es innovadora, original y sobre
todo atil.
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Como hemosvisto, al analizaresta definicién notamos conclaridad su caracter
interaccionista, ya que ademas de la persona como factor de la creatividad,
toma en cuenta aspectos extrinsecos como son los problemas que existen
en los distintos campos de accién, asi como sus soluciones, algunos de ellos
“relevantes y divergentes”, es decir, respuestas que han sido avaladas por el
ambito social al cual pertenecen.

Queda claro que la creatividad es un fenémeno integral que tiene que ver con
la persona y sus caracteristicas, es decir, con la capacidad de desarrollar un
estado de conciencia creativo, mas la forma en que enfrentamos la realidad y
definimos los problemas dentro de un determinado contexto bajo las normas
y reglas que dictan el ambito y el campo de accién.

Un proceso creativo siempre dard como resultado la produccién de ideas
originales, viables, eficientes, Gtiles, practicas y transformadoras. Estas ideas,
en definitiva, dan como resultado un estilo de vida mas gratificante. La
creatividad es una experiencia que nos conecta con el verdadero sentidode la
viday en este proceso es capaz de cambiarlay de dejar resultados tangibles.

En cuanto a las caracteristicas personales, a mas de las que se estudiaran en
capitulos posteriores, vale recalcar, sobre todo, la motivacién como motor para
eldesarrollo de un proceso creativo, cuyas etapas analizaremos a continuacion.
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El amor al proceso creativo esta al alcance de
todos. Es dificil imaginar una vida mas rica.

Csikszentmihalyiy Tosaus Abadia (2016, p. 133)




Capitulo

El proceso



¢Como funciona el proceso creativo?

El proceso creativo se puede definir como una experiencia autotélica.
Esto es, que la propia experiencia se convierte en el fin en si misma, mas
alla de los resultados que este proceso genere. Una persona creativa amay
disfruta de lo que hace sin esperar nada a cambio, la verdadera recompensa
esta en “el gozo del descubrimiento, de la resolucién de un problema, de
ser capaz de expresar una relacion observada de forma simple y elegante”
(Csikszentmihalyi y Tosaus Abadia, 2016, p. 151). El proceso creativo es
gratificante por si mismo y esta es la razén por la cual la creatividad se
convierte en una actividad agradable.

Un proceso creativo es dinamico y relacional. Este se adapta a la situacién
particular en la que una persona ve la necesidad de resolver un problema
en un campo determinado. El proceso creativo pone al limite nuestras
destrezas, es un reto y una motivacion, un desafio que debe tener aumento
de complejidad y como consecuencia estd nuestro crecimiento cultural y
personal en busca de una mejor calidad de vida:

El proceso creativo comienza con una sensacion de que en algin sitio hay
unrompecabezasounatareaquesehadellevaracabo.Quizasalgonoesta
bien, en algiin sitio existe un conflicto, una tensién, una necesidad que se
hadesatisfacer. La cuestion problematica puede estardesencadenada por
una experiencia personal, por un desajuste en el sistema simbélico, por la
estimulacion de los colegas o por las necesidades publicas. En cualquier
caso, si no se experimenta una tension asi, que atraiga la energia psiquica
de la persona, no hay necesidad de una reaccién nueva. Por tanto, sin un
estimulo de esta clase, esimprobable que el proceso creativo se ponga en
marcha. (Csikszentmihalyiy Tosaus Abadia, 2016, p.127).

Ideary descubrir nuevas posibilidades es la motivacién de un proceso creativo.
Esto solo se logra siamamosy disfrutamos lo que hacemos sin esperar nada a
cambio. En un proceso creativo, lo que importa no es lo que se hace sino cdmo
se lo hace.

Vale aclarar que, al entender a la creatividad como un proceso, es necesario
aceptar que existe una secuencia de pasos a seguir. Aunque es muy
dificil afirmar que esta secuencia es siempre lineal y que sus fases estan
completamente identificadas, los pasos mas comunes en un proceso
creativo, en los que muchos autores coinciden, se pueden sintetizar en seis
grandes momentos:
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= Elproblema, es decir, la etapa de preparacion en donde se identificay
se plantea la necesidad a satisfacer. El problema sirve de motivacién
para todo el proceso creativo y se guia por cuestionamientos y
preguntas.

= la informacién, que es la etapa en la que se absorbe todo lo
relacionado al problema.

= El desarrollo, es la etapa en la que se procesa, se analiza y sintetiza
toda la informacién recolectada.

= Llaincubacion, que es la etapa en donde se digiere dicha informacién
de manera inconsciente.

= El descubrimiento, etapa de revelacion en donde se descubren las
posibles soluciones a un problema.

= la respuesta, que es la etapa en la que se comunica y se pone en
practica la solucién al problema.

A continuacion, nos detendremos a analizar cada una de estas etapas.

El problema

“;Qué es un problema? Es una situacién con uno o varios elementos de
oscuridad: queremos lograr algo, pero no hallamos cémo; necesitamos
movernos hacia un determinado punto, pero no vemos claro el camino’,

Rodriguez Estrada (2005, p.117)

Un proceso creativo surge en |la necesidad de identificar, planteary
resolver problemas, una actividad esencial de nuestra condicién como seres
humanos. No es posible imaginar una vida sin necesidades que satisfacer o
situaciones que enfrentary resolver, la clave esta en cdmo las abordamos. Es
en esta dindmica en donde se desenvuelve nuestra vida y de esa manera es
como adquiere sentido nuestra existencia. Las personas creativas ven a los
problemas desde esa perspectivay no como obstaculos que nos impiden vivir
nuestra cotidianidad.
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El problema es siempre el punto de partida para un proceso creativo; sin
embargo, cabe recordar que la creatividad no se trata solo de resolver
problemas, encontrar, identificar, plantear, descubrir, proponer y redefinir
son parte esencial de un proceso creativo: “La creatividad ha sido considerada
como la produccién de cosas nuevas y valiosas [..] En este sentido es
importante sefialar que la produccién de cosas nuevas abarca de manera
relevante la creacidn de problemas” (Penagos, y Aluni, 2000, p. 3).

Un problema puede definirse como una “generalidad que causa un
sentimiento de intranquilidad. En pocas palabras; la persona sabe “que algo
esta mal” pero atin no puede definir qué es lo que falta o falla” (Rodriguez
Morales, 2010, p. 155). Una definicién mas amplia es la que proponen Noone
y Solana (2001):

Un problema es una situacién que una persona juzga mala, o en el
mejor de los casos que requiere de una rectificacion. Un problema
puede experimentarse de diversas maneras, pero se lo considera una
insuficiencia, un déficit, una carencia, una falta de armonia, un enigma,
uninconveniente, unaincomodidad o una forma de dolor. Un problema
implica la ausencia de un estado de integridad que «deberia» existir.
Un problema implica lo que resulta deseable para lograr la armonia,
el consuelo, el convencimiento, la certeza o el objetivo o resultado
pretendido. (p. 43)

Estas definiciones dejan entrever que el problema no inicia y termina en si
mismo, sino que la necesidad o carencia a la cual llamamos problema, se
convierte automaticamente en una posibilidad de existencia de una solucion.
De esta manera, la vision que tenemos de los problemas ya no se relaciona
necesariamente con algo negativo, sino todo lo contrario, se convierte en
una oportunidad de descubrimiento que nos conecta con la realidad y nos
permite superarnos dia a dia desde la oportunidad de mejorar, de crear, de
inventar o reinventar soluciones para situaciones especificas, sobre todo, y
como sugieren Noone y Solana (2001), si los abordamos desde la nocién de
aventura, de diversion.

Como se dijo anteriormente, para que inicie un proceso creativo es necesario
identificar y plantear un problema. Para esto hay que interiorizarlo,
apropiarnos del mismo, como sefialan Goleman, Kaufman y Ray (2009), hay
que sumergirse en el problema en busca de informacion relevante y eso solo
se logra con la suficiente curiosidad, motivacién, conocimiento e interés.
Debido a que existen infinidad de problemas todo el tiempo, no podemos
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hacernos cargo de todos ellos, por esta razén hay que saber identificar cuales
nos perteneceny estan al alcance de nuestras manos para responsabilizarnos
de susolucién.

Plantear un problema consiste en nombrarlo, en atribuirle una causa que
explique su existencia. Por lo general, cuando identificamos un problema,
automaticamente imaginamos la situacion opuesta en la que este problema
dejariadeexistir: “La formulacién del problema presupone su propia solucion.
Formular el problema es, desde el punto de vista conceptual, la parte mas
dificil de todo el proceso, aun cuando pueda parecer facil” (Csikszentmihalyi
y Tosaus Abadia, 2016, p. 340). Esa situacion imaginable, esa posibilidad es la
que debe formularse a manera de interrogacién o de pregunta. Ahora bien,
es necesario saber plantear las preguntas adecuadas, ya que cuando una
pregunta (problema) tiene una respuesta obvia e inmediata, esa situacion
deja de ser un problema; y si, por el contrario, cuando la pregunta (problema)
no tiene una respuesta posible, tampoco se convierte en un problemaya que
no existe posibilidad de solucién. Una buena pregunta es aquella que plantea
un problema de tal manera que abre la posibilidad a una gran diversidad de
soluciones, hay que saber plantear las preguntas correctas en direccion a
posibles respuestas:

Einstein pregunt6 qué tal serd viajar en un rayo de luz. Muchos nifos
hacen ese tipo de preguntas, pero pocos adultos se atreven. Picasso
preguntd: “sQué podemos hacersitomamos un objetoy lo fragmentamos
en muchas partes diferentes?” Freud se hacia preguntas basicas sobre
los suefos. Martha Graham bailaba de las maneras mas formales y
elementales (Goleman, Kaufmany Ray, 2009, p. 67).

Pero, ;por qué plantear los problemas a manera de preguntas? Porque laduda
eselalimento parala creatividad y es el punto de partida para laimaginacion.
La pregunta estimula, provoca y expande nuevas ideas, posibilidades,
conocimientosy alternativas.

El planteamiento del problema pretende aclarar la situacién en el presente y
asi poder mirar al futuro; las respuestas que demos a esas preguntas deberan
convertirse en soluciones viables y relevantes: “Las preguntas son el principal
recurso mediante el cual el cerebro acumula sus redes de conocimiento.
Cuando formulas las preguntas adecuadas, el cerebro se prepara para daruna
respuesta desbloqueante” (Goleman, Kaufman y Ray, 2009, p. 54).
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Un problema surge en la experiencia personal (en la vida como fuente
de problemas), en las exigencias del campo y en las presiones sociales.
Existen problemas que son reconocibles a simple vista en el entorno social
y que estan a la espera de una solucién; pero también existen los problemas
descubiertos, que son aquellos que una persona creativa detecta en donde
nadie mas los habia visto, siendo los que nos conectan con una realidad
dindmica entre problemay solucién:

Cada solucién a un problema es [..] experimental, y estd sometida a
revision y perfeccionamiento. Lo que ayer era verdad, tal vez no lo sea
mafiana; lo que ayer resolvia un problema, hoy puede crear uno nuevo,
y lo que ayer nos permitié concluirlo ahora puede empeorarlo. (Noone y
Solana Alonso, 2001, p. 30)

En definitiva, es en los problemas en donde encontramos el motor de todo
proceso creativo y es en su solucion en donde veremos materializado el logro
de dicho proceso.

Al dar nombre al problema y atribuirle una causa, debemos imaginar las
consecuencias. Los resultados creativos surgen cuando se experimenta
con distintas soluciones para tener un andlisis comparativo entre ellas
y sintetizarlas, de la forma mas eficiente. No es bueno quedarse con la
primera idea de solucion, es necesario poner en practica las soluciones,
experimentarlas y revisarlas constantemente: “la forma de definir un
problema suele llevar consigo una explicacién de aquello que lo causé [..] La
forma de determinar la naturaleza del problema es de capital importancia
para el tipo de solucién que al final puede funcionar” (Csikszentmihalyi y

Tosaus Abadia, 2016, p. 413).

En resumen, para plantear un problema debemos considerar cuatro aspectos
basicos:

= Observar el problema desde diversos puntos de vista.
= Considerar las posibles causas y repercusiones del problema.

= Evitar respuestas obvias y repetitivas que no generen soluciones
relevantes y que a veces solo agravan la situacion.

= Involucrar laintuicién® en el proceso.

3 Goleman, Kaufman y Ray (2009) dicen que la intuicién es un tipo de conocimiento que
se manifiesta como una sensacién, una corazonada.
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La informacién

En términos generales, la informacién es un conjunto organizado
de datos procesados que constituyen un mensaje sobre un determinado
ente o fenémeno. Cuando una persona creativa ha detectado el problema,
el siguiente paso consiste en interiorizarlo y, para eso, debera investigar
a profundidad todo lo que esté relacionado con ese problema ya que la
informacion recolectada sera la base de las posibles respuestas y es la que
determinard el nivel de innovacién de los resultados.

Algunas caracteristicas importantes que la persona debe considerar en esta
etapa son:

= Apertura total ante el problema para poderlo mirar desde distintos
puntos de vista.

= Curiosidad e interés ante el problema para encontrar sus posibles
relaciones, es decir, la persona debe estar atenta a todos los datos que
el problema genera.

= La persona creativa debe saber qué tipo de informacion requiere y
cudles son las fuentes y métodos mas adecuadas para recolectar los
datos relevantes.

= La persona creativa debe saber diferenciar la informacién atil y
pertinente de la que no lo es. El tipo de informacién recolectada
debera ser un equilibrio entre cantidad y calidad.

= lapersonacreativadebe saberinterpretarlainformacion recolectada.
La interpretacidn en si es un acto creativo, como sugieren Goleman,
Kaufmany Ray, (2009).

La informacién es fundamental para que los cambios creativos de un
campo sucedan. Por lo general se debe a la forma en que unas pocas
personas entienden sus relaciones con el todo, sumado a esto los cambios
en las herramientas y paradigmas culturales y las formas y lenguajes para
representar la realidad, asi como también la formaen la que esta informacion
esregistradaytransmitida: “Cuando quieraquelainformacioénesfalsa,ilégica,
superficial, superflua, inconexa, confusa o —especialmente— insipida, las
probabilidades [...] se ven reducidas, lo mismo que la probabilidad de una
reaccion creativa” (Csikszentmihalyiy Tosaus Abadia, 2016, p. 386).

Es en esta fase de informacién donde se recolectan todos los datos posibles
acerca de un problemay, en este momento, cuando se debe ser muy creativo
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en el sentido mas estricto del término, para poder lograr una perspectiva
inusual en la manera de percibir el problema y en la manera de plantearlo.
Hay que considerar también que el método de bisqueda de informacién que
usemos debe ser muy preciso en recolectar los datos relevantes del problema,
en otras palabras, hay que saber donde buscar la informacion:

La mayor parte de la informacién que relne la gente a cerca de un
problema es de poca o nula utilidad, mientras que otra parte es
absolutamente crucial; la clave del pensamiento creativo radica en ser
capaz de detectar la «<senal» relevante del «ruido» irrelevante. (Goleman,
Kaufmany Ray, 2009, p. 49)

Esta etapa comprende el momento de preparacién de todo el proceso
creativo. Obviamente que, si no estamos comprometidos con el problema, si
no lo hacemos propio o si simplemente no nos interesa, es muy dificil que
este proceso inicie.

En resumen, la etapa de informacién es un proceso de recoleccion de
datos relacionados a un problema especifico. La bisqueda de informacién
“permite que el cerebro se vaya adentrando en el problema. Es una fase para
internalizar el problema, hacerlo propio” (Rodriguez Morales, 2010, p. 155).
Esta etapa es indispensable en un proceso creativo, ya que, si esperamos
que los resultados sean innovadores, originales y que generen cambios en la
evolucidn cultural, es necesario conocer lo que ya existe.

El desarrollo

Conocido también como fase de elaboracién o trabajo constante, el
desarrollo es una etapa del proceso creativo en la que la persona se conecta
intensamente con la actividad misma de la resolucién de un problema.

Para esta etapa es de suma importancia la informacién recolectada, pues
son esos datos los que se convierten en la materia prima para el desarrollo
del trabajo creativo. También es importante la capacidad de la persona
para sintetizar la informacién recolectada en resultados significativos.
Esta etapa de sintesis de la informacién requiere de mucho trabajo y de
mucha concentracion, reflexion, estudio y experimentacion. Es en esta
etapa cuando el proceso creativo da los primeros resultados tangibles,
resultados previos, o bocetos de ideas mucho mas concretas sobre las
posibles soluciones que daremos al problema: “Una vez que esta claro el
fin, entonces el reto creativo consiste en descubrir maneras de alcanzarlo”
(Nooney Solana Alonso, 2001, p. 155).
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Para esta etapa es necesario que la persona tenga un alto nivel de
concentracién y focalizacién en el proceso que se esta realizando, evitando
sobre todo las distracciones, para no perder el rumbo de los objetivos
propuestos o bien el rumbo de la intuicién que muchas veces se convierte en
la guia para todo el proceso creativo:

Todo el mundo esta de acuerdo en que, por necesario que sea escuchar
al inconsciente, no es suficiente. El trabajo real comienza cuando la
emocion e idea que broté de las inexploradas regiones de la psique
es puesta a la luz de la razoén, para alli ser denominada, clasificada,
comprendida en lo posible y relacionada con otras emociones e ideas.
(Csikszentmihalyiy Tosaus Abadia, 2016, p. 300)

Seacual fuere la motivaciénenestaetapa (objetivos clarosointuicion), es muy
importante la evaluacién constante durante este proceso, para no perder el
tiempo en trabajos prolongados que a la larga no daran ningin resultado Gtil
y nos obligaran a dejar de lado todo y volver nuevamente al inicio. La persona
debe tener muy claro los parametros y los criterios de evaluacién dentro del
campo y ambito para saber si el trabajo realizado va por buen camino. Es
necesario poder ver nuestro proceso desde afuera, analizando asi cada etapa;
en otras palabras, ser autocriticos con nuestro trabajo. Esta caracteristica
nos permitira “saber de antemano qué es factible y qué funcionar, sin tener
que sufrir las consecuencias de un juicio erréneo” (Csikszentmihalyi y Tosaus
Abadia, 2016, p. 145).

Laincubacion

Lafasedeincubacioneslaetapacentral del proceso creativo. Esta consiste
en “dejar que las ideas establezcan conexiones entre si sin distracciones
externas” (Csikszentmihalyi y Tosaus Abadia, 2016 p. 125). La incubacién
no ocurre sin el conocimiento total del problema, del campo y del ambito.
La interiorizacién profunda de un campo puede llevar a la persona creativa
a proponer novedades que cambien dicho campo, o incluso puede llegar a
crear nuevos campos.

La incubacién, dentro de un proceso creativo, se caracteriza por ser un
momento misterioso. Esta etapa ha hecho que la creatividad sea relacionada
con actividades intuitivas indescriptibles y casi magicas: “Los pensamientos
creativos se desarrollan en este vacio lleno de tensién, aferrandose a lo que es
conocidoy aceptado, y al mismo tiempo tendiendo hacia una verdad todavia
imprecisa que apenas se vislumbra al otro lado del abismo” (Csikszentmihalyi
y Tosaus Abadia, 2016 p.130).
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Por lo general, esta etapa se presenta cuando la persona pasa de un estado
de trabajo intenso a un estado de relajacion ante el problema, un estado en
el que, literalmente, sohamos despiertos. Se trata de dejar de lado la l6gica
lineal y predecible, para dar paso a asociaciones nuevas, a otras formas de
abordaje (Csikszentmihalyiy Tosaus Abadia, 2016).

Para lograr este estado de relajacion ante el problema, se recomienda
cambiar de actividad o simplemente descansar por un momento del trabajo
que realizamos. La incubacién “es un momento de relajacién mas no de
descanso absoluto; normalmente se presenta al llevar a cabo una actividad
recreativa, pero que se puede realizar de manera automatica” (Rodriguez
Morales, 2010 p. 155).

Durante la etapa de incubacién es cuando las asociaciones de ideas fluyen y
las respuestas comienzan a aparecer debido a que la mente se encuentra en
un estado de conciencia disipado, en el que el juicio y el raciocinio no influyen
en la toma de decisiones ya que las ideas y la informacion se integran con
total libertad.

El descubrimiento

Esta etapa del proceso creativo también es conocida como “iluminacién”
o “fulguracién”, ya que se caracteriza por una intuicién o revelacién, una “luz”
que tiene una persona creativa en su mente sobre las posibles respuestas a un
problema planteado:

La iluminaciéon es un estado mental en el que el individuo reconoce
que tiene la solucién al problema, pero atn no la puede enunciar. El
subconsciente le indica que la solucion es la acertada a pesar de que el
consciente adn no la puede configurar (Rodriguez Morales, 2010 p. 155).

La “iluminacién” solo serd posible si hemos recolectado la informacion
necesaria y si hemos identificado y planteado el problema de forma eficaz;
asi, el descubrimiento da como resultado posibles soluciones al problema,
las cuales nuevamente seran clasificadas, estudiadas y experimentadas.

La etapa del descubrimiento tiene que ver con la capacidad bisociativa
(término que, segin DeGraff (s.f.), seria acufiado por el novelista Arthur
Koestler para describir la capacidad de la mente racional en conexién con la
intuicién) de nuestra mente. Esta capacidad se la conoce como la experiencia
“’AJA!" 0 el famoso “jEureka!” pronunciado por Arquimedes al descubrir, por
intuicion, que el volumen de agua derramada de un contenedor lleno, es
exactamente igual al volumen del objeto que es sumergido.
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Larespuesta

“La etapa final es la traduccién, es decir,
cuando tomas tuideay la transformas en accién”,

Goleman etal. (2009, p. 27)

Aligual que en el desarrollo, la respuesta también exige mucho trabajo
enfocado —principalmente— a la concrecién de la solucién al problema
planteado. Esta fase demanda mucha concentracion y trabajo para que el
problema se defina con total claridad (Rodriguez Morales, 2010).

Estaetapaesconocidatambiéncomolafasedeelaboraciénovaloraciéndelas
ideas o de la intuicién, para someterlas a un analisis critico y racional, y exige
grandes dosis de atencidén y concentracién para poder explorar las soluciones
planteadas, seleccionar las mejores respuestas y ponerlas en practica.

En esta fase también es importante que la persona creativa tenga una
mente abierta y mucha flexibilidad, ya que al valorar la pertinencia y
eficiencia de la posible solucién podemos darnos cuenta de que, lo que en
un principio parecia ser una buena idea, tras un analisis profundo, no lo es,
y debemos retroceder en el camino para replantear las posibles soluciones:
“La flexibilidad sélo funciona si prestamos una atencién continua e intensa
al proceso de solucién, y si somos lo bastante sensibles a las reacciones como
para corregir el rumbo a medida que disponemos de nueva informacién”
(Csikszentmihalyiy Tosaus Abadia, 2016, p. 415).

Para la etapa de la respuesta, la persona creativa debe aplicar todos los
conocimientosy destrezasensucampoy estarabiertaalascriticasyopiniones
que se generen en su dmbito y de esa manera saber cdmo presentar la
solucion propuesta de manera claray convincente. Aqui es donde se verifican
los resultados y el proceso creativo se ve materializado en ideas o productos
concretos.

También es conocida como la fase de solucién y comunicacidn ya que consiste
en compartir los resultados y los beneficios que supone resolver problemas
y requiere, ademas, de un trabajo mas planificado y de mucha tenacidad,
perseverancia, motivacion y actitud, aqui la persona es capaz de evaluary
saber mostrar la intuicién y las ideas de acuerdo a la pertinencia del campo
y el ambito.
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En sintesis, la solucién y la respuesta se refieren a la seleccion de la
alternativa mas relevante, asi como a la planificacién de su implementacién
considerando los factores reales de materialidad, costos, factibilidad, etc;
el llevar a cabo las respuestas planteadas ante un problemay el de verificar
los resultados obtenidos, ensayar y comprobar diversas soluciones, evaluar
y tener claro los criterios que definen cuéles son mejores que otras y asi
ponerlas en practica. En esta etapa también debemos tener la suficiente
apertura para, de ser necesario, rectificar cuando las soluciones no han sido
suficientemente satisfactorias. Por dltimo, se sugiere siempre evitar las
soluciones preestablecidas de antemano.
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Conclusiones

Como hemos podido observar, el proceso creativo es una experiencia
en la que —principalmente— debe dominar la motivacién de la persona
en cada una de las etapas sefaladas. Estas etapas no tienen un tiempo
particular, e inclusive su orden cronolégico podria variar en cierto sentido, sin
embargo, ningln proceso creativo comienza si no existe un problema que la
persona haya identificado e interiorizado en su totalidad. Si el compromiso
y la afinidad de la persona ante un problema no son lo suficientemente
motivados, es muy dificil que las otras etapas del proceso fluyan en toda su
capacidad.

También es importante sefialar que el interés y la curiosidad son claves en
todo el proceso creativo, especialmente en la etapa de informacion, ya que,
si no contamos con la informacién pertinente y actualizada, los resultados
dificilmente seran originales e innovadores. La persona creativa debe saber
buscary encontrar la informacién correcta en el lugar correcto.

Es importante notar también la dindmica particular de un proceso creativo,
quesecaracteriza porunamezclade momentosdedistensiényconcentracion,
es decir, etapas caracterizadas por un pensamiento divergente y otras, por el
contrario, convergente:

Quiza sea esto uno de los aspectos mas interesantes de la creatividad,
que requiere, en su primera fase, un proceso de distanciamiento de
la realidad en la reflexion, pero también volver a la realidad en la fase
de acopio de datos; luego, nuevamente aventurarse por el mundo de
las ideas o de la fantasia (en la incubacién), para finalmente terminar
todo o “aterrizar” otra vez en el didlogo intenso e intimo con la realidad.
(Rodriguez Estrada, 2005, p. 44)

Por Gltimo, hay que reconocer que estas seis etapas en las que se resume
el proceso creativo, en la practica, nunca estan claramente definidas o
separadas ya que muchas veces sus limites son muy dificiles de reconocer. El
proceso creativo puede durar algunos minutos o incluso puede durar afos.
Lo importante es entenderlo asi, como un proceso que puede ser practicado
y estudiado, en el cual intervienen todas las condiciones que hacen de la
creatividad una experiencia dindmica e integral. Estas condiciones seran
analizadas en el siguiente capitulo.
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La primera condicién para la creatividad es mantener
una actitud activa, expresiva, capaz de movilizar los
recursos de que se dispone. Una de las funciones de

esa actitud es generar proyectos para dirigir la accién.

Marinay Marina (2013, p. 4)



Capitulo

Condiciones para la creatividad



Si bienla creatividad es una caracteristica que todas las personas poseen,
en mayor o menor grado, su estimulo no podria ser posible si de antemano
no reconocemos ciertas condiciones generales que posibilitan el desarrollo
de un proceso creativo. La creatividad requiere de ciertas condiciones previas
que faciliten su crecimiento; sin estas condiciones, cualquier técnica de
estimulo creativo que se aplique seria indtil y se convertiria en una receta
vacia, sin ningtn sentido real.

A continuacion, sintetizamos cuales son esas condiciones basicas que, en
definitiva, ayudan a concientizar nuestra capacidad creativa y nos abren el
camino para afrontar dichos procesos.

La creatividad es un proceso

La creatividad es una condicién o habilidad humana que se puede
ensefar, aprender, desarrollar, practicar y aplicar. Es decir, la creatividad es
un proceso que sugiere avance y evolucién y, en tanto proceso, se convierte
en un medio o una tictica en la que intervienen una serie de actividades
interrelacionadas unas con otras, trabajando todas en conjunto en blsqueda
de objetivos y resultados comunes. Estas actividades, como vimos en el
capitulo anterior, estan distribuidas en una secuencia de etapas o fases que
dependen la una de la otray se desarrollan en un determinado transcurso de
tiempo. Esimportante resaltar, retomando a De Bono, que, en cuanto técnica,
todo el mundo puede desarrollar la creatividad; sin embargo, y siguiendo el
ejemplo que utiliza el autor, la practica nos ayuda a mejorar las habilidades,
pero no las garantiza: “Algunas personas cocinan mejor que otras. Algunas
personas juegan al tenis mejor que otras. Pero todo el mundo (..) puede
intentar ser mejor mediante la practica” (De Bono, 2015, p. 13).

La creatividad es un fendmeno integral

El proceso creativo integra todas las caracteristicas del campo, del
ambito y de la persona. La creatividad requiere, por parte del sujeto, todo
su potencial tanto fisico, psiquico y emocional (motivacién, inteligencia,
autoestima, actitud, experiencias, etc.). Ademas, requiere del conocimiento
técnico y conceptual de un campo o la capacidad para interrelacionar dichos
conocimientos con otros campos y, conjuntamente, el conocimiento del
ambitoy el contexto que avala dicho proceso y sus resultados:
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Al cambiar de un proyecto a otro, la gente creativa lleva elementos y
perspectivas que puedan ayudar de un area a otra. También significa
que, si llegan al estadio de la frustracion en un proyecto, pueden pasarlo
a un segundo plano mental mientras se ocupan de otro. (Goleman etal.,
2009, p. 60)

La creatividad debe ser focalizada

Cuando enfrentamos un proceso creativo, todo nuestro esfuerzo y
energia psiquica y emocional deben centrarse en el problema que nos
interesa resolver. Para cada problema existen distintas formas de dirigir
nuestra atencién y encontrar asi la relevancia del mismo. De la misma
manera, cada campo tiene sus métodos y caminos preestablecidos y requiere
de distintos procesos de desarrollo. Es necesario interiorizar dichos procesos
para que fluyan en una misma direccién y sumen fuerzas para lograr los
objetivos planteados que apuntan a la resolucién de problemas.

La creatividad es un estado de conciencia

Un estado de conciencia creativo aumenta nuestra capacidad de
percepcion y altera la manera en la que procesamos la informacion para
reinterpretar la realidad. La creatividad estimula formas de pensamiento
distintas a las habituales que permiten a la mente encontrar relaciones
de ideas nuevas, sugerir preguntas originales y asi plantear los problemas
de manera diferente. El estado de conciencia creativo es una condicién
indispensable en un proceso creativo (sobre este tema se profundizard mas
adelante, en el Capitulo 5).

Fluidez

La fluidez se refiere a la condicion que permite generar un gran nimero
deideasorespuestas que posteriormente podran serevaluadasy clasificadas.
La fluidez, a mas de relacionarse con la produccion de ideas, se manifiesta
en la forma en que pueden ser asociadas entre siy en la manera en que son
representadas (lenguaje oral, lenguaje escrito, lenguaje visual, etc.):
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El producto de la fantasia, como el de la creatividad y el de la invencién,
nace de las relaciones que el pensamiento establece con lo que conoce
[..]. Asi pues, la fantasia sera tanto mas viva cuantas mas posibilidades
tenga el individuo de establecer relaciones. (Munari y Moreno Carrillo,
2018, p. 31)

Lasideasserepresentanconel lenguajey, mientras mastérminosse conozcan,
es decir, mientras mas experiencias, conocimiento e informacién tenga
una persona, el proceso de asociacion de ideas fluye con mas naturalidad.
La cantidad de ideas determina la posibilidad de su calidad al momento
de clasificarlas de manera mas racional y funcional. Siguiendo a Rodriguez
Morales (2010), entendemos que el pensamiento fluido nos permite generar
ideas ya que comporta la dedicacion y decisién que permiten que dichas
ideas se sostengan durante todo el proceso.

Flexibilidad

Esta condicion se refiere a la tendencia para producir ideas que son
diferentes entre si: “La flexibilidad es la variedad y heterogeneidad de las
ideas producidas; nace de la capacidad de pasar facilmente de una categoriaa
otra, de abordarlos problemas desde diferentes angulos” (Rodriguez Estrada,
2005, p. 56). En la variedad de las ideas esta la posibilidad de encontrar
asociaciones no convencionales que puedan guiarnos a respuestas originales.
La flexibilidad se explica con una metafora muy usada en la creatividad: tener
mente abierta. Esta es una capacidad que le permite a la persona adaptarse
a diferentes situaciones y poder, asi, percibir un problema desde distintos
puntos de vista, apelando al pensamiento divergente que es capaz de generar
ideas nuevas que le permiten cambiar de perspectivas y fluir en asociaciones
inusitadas para encontrar soluciones inesperadas (Csikszentmihalyiy Tosaus
Abadia, 2016).

Originalidad

La originalidad es una condicién indispensable para la creatividad. Esta
se refiere a las caracterfsticas atipicas, Gnicas y propias que pueden tener las
ideas que mueven el proceso creativo desde el planteamiento del problema
hasta su respuesta final. Recordemos que “la creacién de novedades es una
exclusiva humana” (Marina, 1993, p. 25). La originalidad, entonces, permite
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ver las relaciones no convencionales, no usuales, raras o remotas que pueden
existir entre el problemay sus soluciones. Estas ideas no necesariamente son
estrafalarias, sino todo lo contrario, son innovadoras, ingeniosas, novedosas
porque se conectan al problema y su contexto de manera que nadie mas lo
habria percibido.

Elaboracion

La elaboracién es una condicién de la creatividad que aporta a todas
las etapas de un proceso creativo, siendo mas evidente en el desarrollo y la
respuesta. La elaboracion tiene que ver también con la capacidad de una
persona para realizar los objetivos propuestos y se relaciona directamente
con la motivacioén, la perseverancia, el valor y la capacidad de asumir riesgos
y de superar los fracasos.

Sensibilidad

La sensibilidad es una condicién que se relaciona con la capacidad que
tienen las personas creativas para descubrir los problemas o necesidades que
una situacion genera. Nos permite darnos cuenta de lo que se debe hacer
y el camino que debe tomar un proceso creativo. No debemos confundir la
sensibilidad emocional con la sensibilidad perceptiva, si bien las dos pueden
ser Gtiles en un proceso creativo, es la segunda la que se convierte aqui en
una condicidn necesaria para poder descubrir los problemas, dificultades o
imperfecciones de una situacién y evitar asi el conformismo y las respuestas
estereotipadas. Tampoco debemos confundir la sensibilidad con la bdsqueda
del perfeccionismo tipico de personas insatisfechas que viven quejandose de
todo a su alrededor; por el contrario, la sensibilidad ante los problemas abre
un universo de posibilidades de cambio y novedad en las situaciones diarias:
“En el caso de la personalidad creativa, la sensibilidad a los problemas se
refiere a detectar aquellos elementos relevantes al problema que pueden
[levara unamejora pertinente” (Rodriguez Morales, 2010, p.159). Una persona
creativa es capaz de percibir los problemas donde, para otros, no existen.
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Redefinicion

Un proceso creativo siempre debe estar abierto a la posibilidad de
cambio. Ningtn problema esinmutable, esto quiere decir que su definicién o
planteamiento puede ser susceptible a cambios, incluso muchas de las veces,
inesperados y sorpresivos. La redefinicion es una condicién que reconoce
las variaciones o replanteamientos que pueden presentarse en cualquier
etapa del proceso creativo permitiéndonos, asi, abordarlo desde distintas
perspectivas.

Viabilidad

“Gran parte de la tarea creadora va a consistir
en una habil gestidn de las restricciones”,

Marina (1993, p. 164)

La viabilidad es una condicién de la creatividad que tiene que ver
con la seleccién de ideas y soluciones practicas y realizables. Los procesos y
técnicas creativas, por lo general, apuntan a la generacién de ideas con total
apertura y flexibilidad, sin embargo, hay que reconocer que muchas de
estas ideas en teoria pueden ser muy acertadas y originales, pero que en la
practica son muy dificiles e incluso imposibles de realizar: “Una innovacién es
algo diferente de lo que se ha hecho antes... pero eso no basta: no puede ser
simplemente extravagante o excéntrico. Debe «funcionar». Para ser creativo,
de algiin modo debe ser apropiado, dtil, valioso, significativo” (Goleman et
al., 2009, p. 30). La viabilidad es una condicién que permite seleccionar y
clasificar las ideas desde una perspectiva real a la solucién de un problema
especifico, pero basada en los resultados que broten de la flexibilidad y la

fluidez.
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Conclusiones

La creatividad es un concepto que sugiere laidea de libertad y fluidez sin
limites ni condiciones, pero, al contrario de lo que se piensa, “las limitaciones
son, en realidad inevitables, pero pueden llegar a ser muy valiosas sobre todo
en el acto creativo, pues este emerge de la lucha de los seres humanos contra
aquello que los limita” (Rodriguez Estrada, 2005, p. 160).

Es necesario reconocer que todo proceso creativo tiene limitaciones en el
campo, el ambito y la persona. Todo campo presenta limitaciones de aspecto
técnico, como materiales, costos, procesos, etc.; y limitaciones conceptuales, es
decir, definiciones del fenémeno de estudio que delimitan el problema que se
desearesolver. En el ambito, las limitaciones dependen del momento histérico,
del contexto y de cémo la sociedad acepta o no las soluciones que pueden
considerarse creativas; asi mismo, plantea limitaciones financieras de recursos,
sobre todo, en propuestas de interés colectivo. También existen limitaciones
de tiempo, e inclusive de caracter politico, en el sentido de la apertura de las
instituciones o personas ante un campo o solucién particular. Si el problema
no es de interés por parte del ambito que lo avala, dificilmente se dara paso a
un proceso creativo. Por Gltimo, en cuanto a la persona, existen limitaciones
que van desde aspectos fisioldgicos, pasan por los cognitivos, actitudinales
y afectivos, hasta los de orden sociocultural. Recordemos que la creatividad
“mas que una agudeza intelectual o que una habilidad, es una actitud ante
la vida” (Rodriguez Estrada, 2005, p. 27). Quienes estén sometidos por los
obstaculos que imponen la educacion, la familia y el contexto sociocultural,
veran mermadas sus posibilidades de solucionar problemas creativamente:

El desarrollo de cada individuo es, en buena parte, la superacién de
las limitaciones que le son impuestas. La creatividad de un individuo
dependera del avance que logre en esta lucha, en la que el primer paso
es la toma de conciencia de los limites impuestos. (Rodriguez Morales,
2010, p. 160)

Por el contrario, quienes se hayan liberado de los obstaculos creativos, podran
afrontar un problema con mayor apertura, aumentando asi las posibilidades
de respuestas innovadoras.Es precisamente en lo actitudinal en donde
la persona creativa encuentra sus mayores limitaciones. A continuacion,
analizaremos cudles son esas caracteristicas que se deben fomentar desde lo
personal, para ampliar nuestros limites y, por consiguiente, ampliar nuestras
posibilidades creativas.
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(...) el espiritu creativo esta dentro de ti,
cualquiera que sea tu ocupacion. La clave, por su
puesto, radica en liberarlo.

(Paul Kaufman, citado en Goleman, 2018, p. 14)




Ca

pitulo

La persona



¢Qué caracteristicas tienen las personas creativas?

Recordemos que para que exista la creatividad se requiere de la
interaccion de tres factores: campo, ambito y persona. Esa persona como
componente indispensable del proceso creativo no es un individuo comin,
educado bajo modelos convencionales de interpretacién del mundo, ni
tampoco un ser cuya creatividad esta obstaculizada ya sea por las condiciones
negativas del contexto o por la falta de dominio del campo en el que se
desenvuelve.

La persona creativa es aquella que aglutina una serie de caracteristicas
internas de las cuales nos ocuparemos en este capitulo. Estas caracteristicas
son aquellas que definen a una persona como un individuo con alto potencial
creativo, o que al menos, le otorgan ciertas diferencias o ventajas ante quienes
alin no lo han sabido despertar.

Nuevamente, sin el desarrollo de estas caracteristicas por parte de la persona,
cualquier técnica que se aplique para estimular la creatividad sera en vano,
ya que, para poder afrontar un proceso creativo, la actitud y la predisposicion
personal son quiza el factor mas importante para el fluir de dicho proceso:

Podemos considerar la personalidad como una forma habitual de pensar,
sentiry actuar,como la modalidad mas o menos tinica con la que usamos
la energia psiquica o la atencion [..] cambiar la personalidad significa
aprender nuevas modalidades de atencion. Observar cosas diferentes
y observarlas diferentemente; aprender a tener nuevos pensamientos,
a tener nuevos sentimientos sobre los que experimentamos.
(Csikszentmihalyiy Tosaus Abadia, 2016, p. 406)

Facilidad de adaptacion

Lapersonacreativatiene lacapacidad de adaptarseacualquiersituacion.
Vale aclarar que no debemos confundir la adaptacién con la imitacién. La
persona creativa se adapta al entorno siempre guiado por sus propios ideales
y una perspectiva personal sobre el mundo y no mediante la imitacion de
soluciones convencionales a los problemas. La persona creativa se adapta al
contexto y a su vez es capaz de modificar dicho contexto a sus expectativas y
requerimientos (Goleman, Kaufmany Ray, 2009).

54



El talento e interés

La persona creativa tiene un alto potencial de curiosidad por las cosas que
hace y desarrolla la capacidad de apertura y atencién en el campo particular
en el que se desenvuelve. Recordemos que a la creatividad siempre se la ha
relacionado con un talento especial, pero no debemos confundir talento
con creatividad: “El talento difiere de la creatividad en que se concentra en
una destreza innata para hacer algo muy bien” (Csikszentmihalyi y Tosaus
Abadia, 2016, p. 45). Las personas creativas son aquellas capaces de reconocer,
respetary cultivarsutalento sinimportarel campo en el que se desenvuelven.

Acceso al campo

La persona creativa es capaz de relacionar, buscary encontrar los caminos
mas adecuados para acceder al campo de su interés, guiado siempre por
una mezcla inusual entre intuicién y razonamiento, lo que Bytheway (2011)
denomina “légica intuitiva”. Muchas veces el acceso al campo es fomentado
por el contexto social y familiar al que la persona creativa pertenece. En este
sentido, esta caracteristica a mas de ser personal, es muchas veces externa y
va acompanado de grandes dosis de suerte.

Acceso al ambito

Lo mismosucede con esta caracteristicaen laque,amasde que la persona
creativa es capaz de interpretar el ambito en el que se desenvuelve, requiere
muchas veces de aciertos y decisiones afortunadas que la colocan en el lugar
y momento correctos que marcan su vida para siempre. El acceso al ambito
también se refiere a la capacidad de las personas creativas para interiorizar
las formas de hacerse reconocery entender en el ambito que avala su trabajo.

Complejidad
Una persona creativa se caracteriza por tener una personalidad compleja.

Esto quiere decir —en términos generales— que es capaz de entender y
experimentar al menos dos extremos de una misma realidad:
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Tener una personalidad compleja significa ser capaz de expresar la
totalidad del abanico de rasgos que estan potencialmente presentes
en el repertorio humano, pero que habitualmente se atrofian porque
pensamos que uno de los dos polos es «bueno», mientras que el otro
extremo es «malo». (Csikszentmihalyiy Tosaus Abadia, 2016, p. 80)

Algunas de las manifestaciones de una personalidad compleja se ven
reflejadas en los siguientes rasgos, que se manifiestan en las personas
creativas:

= Perseverancia /relajacion: las personas creativas combinan la energia
y resistencia para trabajar con la disposicién y tiempo para descansar,
es decir, la tenacidad, el empefo y la firmeza, con la relajacion, la
displicenciay la despreocupacion.

= Ingenuidad / perspicacia: las personas creativas se caracterizan por
su sencillez, su sinceridad e inocencia y al mismo tiempo pueden ser
muy audaces, ingeniosas, calculadoras e inteligentes.

= Intuicidn / raciocinio: las personas creativas pasan del pensamiento
divergente al convergente con mucha facilidad. Su pensamiento
es imaginativo, cadtico y flexible, y al mismo tiempo analitico,
estructurado y l6gico. Puede ser objetiva y subjetiva al mismo tiempo
para valorar asi sus ideas:

La intuicién es una habilidad mental muy criticada; el neuropsicélogo
Michael Gelbyyo preferimos definirlacomo una «superlégica», de la cual
sevale el cerebro para considerar suamplio banco de datos (formado por
millones de items reunidos a partir de la experiencia previa) a la hora de
tomar cualquier decisién (Buzany Buzan, 1996, p. 146).

= Fluidez / condensacion: las personas creativas tienen la capacidad de
producir gran cantidad de ideas y, al mismo tiempo, tienen el juicio
para condensarlas enideas viables. Su pensamiento es agil, asociativo
y productivoy a la vez concentrado, constante y selectivo.

= Disciplina/rebeldia: la persona creativa combina el orden con el caos.
Sutrabajo es constante, perseverante y riguroso, pero también ladico,
impredecible y subversivo. Es tradicional, conservadora y al mismo
tiempo rebelde y progresista.

= Realidad / fantasia: el pensamiento de una persona creativa pasa
con frecuencia de la imaginacion a la realidad: “Lo que convierte

56



creativa una idea novedosa es que, una vez que la consideramos,
tarde o temprano nos damos cuenta de que, por extrafia que sea,
es verdadera” (Csikszentmihalyi y Tosaus Abadia, 2016, p. 86). La
persona creativa es idealista y sofiadora, lo que le lleva a producir
ideas originales que estan intimamente relacionadas con la realidad,
el entornoyy el contexto.

= Apertura / aislamiento: el pensamiento de una persona creativa es
abierto y receptivo y a la vez centrado y motivado. Esta disfruta su
trabajo en soledad y al mismo tiempo se enriquece con la diversidad
de las experiencias sociales. Se adapta tanto a la competencia como a
la cooperacién.

= Orgullo/humildad: la persona creativa es orgullosa de si misma, tiene
un alta autoestima y confianza en su trabajo y al mismo tiempo es
humildey respetuosa del trabajo de los demas. Las personas creativas
son rigidasy dominantesy al mismo tiempo, sensibles y sumisas.

Anticipacion

Una persona creativa tiene la capacidad de imaginar nuevas preguntas
y posibilidades, ya que siempre se encuentra abierta a la blisqueda y la
exploracion de problemas que por lo general pasan desapercibidos para
los demas. Estd un paso adelante debido a que su ciimulo de experiencias
y su capacidad intuitiva le permiten estar preparada para afrontar cualquier
situacion, principalmente en el campo en que se desenvuelve y, algunas
veces, inclusive, en otros campos al encontrar posibles relaciones.

Empeio

Una persona creativa tiene la capacidad de trabajar en la bisqueda de
nuevas posibilidades. El empeno tiene que ver directamente con la capacidad
de perseverancia, tenacidad y disciplina: “De ese amor inicial por hacer algo
nace el empefo. Las personas a quienes les gusta apasionadamente lo que
hacen no se rinden con facilidad. Cuando llega la frustracion, persisten. [...]
Como dijo Thomas Edison «jEl genio es perseverancial»” (Goleman, Kaufman
y Ray, 2009, p. 38).
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Redistribucion

Una persona creativa sabe invertiry utilizar provechosamente suenergia,
distribuir el tiempo o reforzar la especializacion en actividades. Las tareas
cotidianas absorben nuestra energia y atencién, de esta manera, el tiempo
que nos queda para otras actividades simbdlicas o creativas es cada vez
mas escaso; la persona creativa sabe encontrar el momento para aprender
y experimentar en su campo, y al mismo tiempo dejar espacio para sus otras
actividades.

Apertura

La apertura es una caracteristica indispensable de las personas creativas.
Estas siempre estdn abiertas a nuevas posibilidades, al intercambio de
conocimientos, de ideas y de nuevas formas de combinarlas, permitiéndoles
asiinterpretarla realidad con innovadores modelosy perspectivas diferentes.
De la misma manera, una persona creativa es muy tolerante a las criticas y
a las diferentes formas de interpretar la realidad que otros pueden tener, a
tal punto de llegar inclusive a experimentarlas: “Los individuos creativos no
temen la ambivalencia, la contradiccién y la complejidad, porque éstas les
sirven de estimulo” (Schwanitz, 2002, p. 481).

Motivacion
La persona creativa cree firmemente en sus intereses:

La persistencia o la tenacidad es sin duda otro factor comin en la
creatividad. A lo anterior también puede llamarsele motivacién o
cualquier término que hable de una fuerza constante que obligue a
actuar hacia el cumplimiento de un objetivo. (Penagosy Aluni, 2000, p. 5)

La motivacion intrinseca es el motor que hace que una persona creativa logre
sus propositos sin importar el tiempo o el esfuerzo que se requiera invertir.
Recordemos que, de acuerdo a Teresa Amabile (como se citd en Marina y
Marina, 2013), la motivacién intrinseca es “el atractivo o el placer que produce
la propia actividad creadora, es la gran fuente de creatividad” (p. 31).
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Generatividad

La persona creativa es generativa en la medida en que sus ideas, sus
pensamientos, sus procesos, sus logros y resultados aportan de manera
relevante a un campo determinado y por consiguiente a la cultura. Al mismo
tiempo, dichos aportes reemplazan a las formas convencionales de resolver
problemas, haciendo que este conocimiento sea transmitido de generacion
en generacion, hasta que llegue el dia en que otra mente creativa supere a la
forma anterior.

Adoptar una postura

Al contrario de lo que normalmente se cree, las personas creativas
estan intimamente conectadas con el contexto y la realidad, es decir, no son
personas encerradas en su mundo o inmersos en sus procesos de creacion
aislados de lo que sucede a su alrededor. Por el contrario, estas personas
siempre estan en intima relacién con el entorno para percibir los problemas
que de él se derivan, para asi generar la basqueda de nuevas metas, nuevos
objetivos y nuevos retos. Para esto, las personas creativas deben asumir su
responsabilidad para con ellos mismos, para con su campo de accién y para
con lasociedad en general.

Temperamento

Una persona creativa se destaca porel empefio, latenacidady lainsistencia
para resolver aquellos problemas que ha interiorizado. El temperamento se ve
reflejado en el tesdn, la voluntad, la constancia, la firmeza y la perseverancia
para afrontar con responsabilidad un proceso creativo. Siguiendo a Rodriguez
Morales (2010) podemos afirmar que “de poco sirve tener “Buenas ideas” si no
setiene el temperamento para buscar su realizacién en actos concretos” (p.159).
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Conclusiones

Ademas de todas estas caracteristicas, existen muchas otras que se
complementan entre si para formar una personalidad creativa. Recordemos
que la creatividad es un fendmeno integral que requiere de una serie de
condiciones que facilitan su desarrollo, pero, principalmente, una persona
creativa se destaca por el interés y curiosidad ante el mundo y la necesidad
de exploracién y descubrimiento de la realidad. Sin el interés hacia un
campo o varios campos del conocimiento, el fluir de la creatividad no podra
expandirse. Como mencionaJosé Antonio Marina (2013), las “dimensiones” de
una personalidad creativa las podemos sintetizar en actividad, expresividad,
innovacién, descubrimiento, apertura, independencia critica y autonomia.

No olvidemos ciertas caracteristicas complementarias, de tipo afectivo, tales
como la autoestima o confianza en uno mismo, la formacién del caracter,
el amor por la vida, la compasion, el altruismo, la intuicién, la voluntad, la
capacidad de decision, la resiliencia (tolerancia a la frustracién), el gozo,
el deleite, la pasion y sentido del respeto por lo que uno hace. Sumado a
esto, los valores, el cuidado ante las cosas, la honradez, las virtudes —en
general— que se deben fomentar, principalmente, en el hogar y la familia.
Son precisamente los padres quienes estan en la obligacién de descubrir
e incentivar estas caracteristicas y sobre todo el interés de sus hijos por un
campo especifico, facilitando en ellos el acceso al mismo.

Las personas creativas no se resignan a los acontecimientos de sus vidas, sino
que los aceptanyy los configuran a sus propésitos. Lo importante es encontrar
en nuestros recuerdos y experiencias el significado y el sentido en funcién a
nuestro presente para asi proyectarlo al futuro. La mente creativa “descubre
una nueva manera de hacer las cosas porque la persona esta siempre abierta
anuevos conocimientosy tiene el empuje para llevara cabo la nuevaidea que
surge de ese conocimiento” (Csikszentmihalyiy Tosaus Abadia, 2016, p. 230).

Por ltimo, la persona creativa, a mas de demostrar estas caracteristicas, es
aquella que también se ha liberado de los obstaculos que impiden el fluir de
su verdadero potencial.

En el siguiente capitulo analizaremos cuiles son esos obstaculos y de qué
manera los podemos enfrentary superar.
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% Aun cuando la creatividad personal tal vez no

conduzca a la fama ni a la fortuna, puede hacer algo

que desde el punto de vista individual es incluso mas

n importante: hacer mas vivas, mas agradables, mas
gratificantes, las experiencias cotidianas.

. Csikszentmihalyiy Tosaus Abadia (2016, p. 390)
§



Capitulo

La creatividad aplicada



¢Como liberarnos de los obstaculos que impiden potenciar la
creatividad?

Para que la creatividad fluya, en cualquier campo del conocimiento
humano, es necesario, primero, vivirla. En este sentido, el campo de la vida
cotidiana es el primero en el que deberiamos aplicar nuestra energia creativa.

Una vez que encontremos en nuestra vida cotidiana momentos de fluir,
seremos capaces de escoger un campo especial en el cual aplicar nuestro
verdadero potencial creativo. Sin duda, la creatividad se potencia cuando
elegimos un campo particular, un universo simbdlico en el cual fluir y
dedicar parte de nuestro tiempo y nuestra vida, pero no debemos olvidar
que el campo de la vida cotidiana es el que facilita y estimula la creatividad
proyectandola luego a otros campos del conocimiento.

El primer paso para empezar a despertar ese potencial consiste en
liberarnos de los obstaculos mas comunes, llamados también “asesinos
de la creatividad” (Goleman, Kaufman y Ray, 2009, p. 76) que existen y que
impiden ese fluir: “Si la curiosidad no dispone de demasiadas oportunidades,
si se ponen demasiados obstaculos en el camino del riesgo y la exploracion,
la motivacién para adoptar una conducta creativa se extingue facilmente”
(Csikszentmihalyi y Tosaus Abadia, 2016 p. 26, 27). A continuacién,
analizaremos cuales son esos obstaculos y paralelamente, se propondran
algunas alternativas para enfrentarlos y superarlos.

Larutina diaria

La vida cotidiana est4 llena de exigencias que, nos guste o no, debemos
cumplir. En principio, la rutina no es un obstaculo para la creatividad; la rutina
debe ser vista como un medio, una estrategia de resolucién de problemas
en la que no es necesario invertir grandes dosis de energia creativa, lo que
nos permite ahorrar dicha energia para asf poderla aplicar en actividades
que apunten a nuestros propios intereses. Una persona creativa debe saber
cuando es necesario invertir su energia psiquica creativa y cuando vale
la pena el esfuerzo. El obstaculo creativo aparece cuando dejamos que
todas nuestras actividades se conviertan en una rutina en la que no existen
soluciones creativas o puntos de vista diferentes para hacer las cosas:
“Estamos habituados a nuestra manera mundana de pensar soluciones. Los
psicélogos denominan «fijaciéon funcional» a la trampa de la rutina; sélo
vemos la manera obvia de solucionar un problema: la misma manera cémoda
en que los pensamos siempre” (Goleman, Kaufman y Ray, 2009, p. 22).
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Para enfrentar a la rutina como un obstaculo creativo es recomendable, por
ejemplo, sorprendernos a nosotros mismos con cambios en nuestra vida
cotidiana. Es necesario amenudo revisar las actividades que hacemosadiario,
de esta manera sabremos qué actividades rutinarias podemos eliminar y
cudles mantener y qué tipo de actividades merecen mas atencién que una
simple solucién rutinaria para intentar inventar nuevas posibilidades, e
inclusive intentarrealizar nuevas actividades de acuerdo a nuestros intereses.
Sin embargo, no olvidemos que “somos memoria y todo lo que hacemos lo
hacemos desde la memoria” (Marina y Marina, 2013, p. 56), y en ese sentido,
nuestras actividades estan guiadas por la experiencia.

Mala distribucién de nuestro tiempo

El tiempo que dedicamos a liberar nuestra concentracién y atencién en
actividades en las que podriamos ser mas creativos se ve reducido en la vida
cotidiana. No se trata de caer en el extremo de atender Ginicamente nuestras
propias necesidades de manera egoista, pero si de desarrollar nuestros
intereses pensando en el beneficio que para los demas puede tener nuestro
punto de vista sobre el mundo.

Para optimizar nuestro tiempo se sugiere mejorar nuestros habitos de vida
como, porejemplo, controlarlas actividades que dependen de nuestro propio
horario, equilibrar el trabajo con el descanso, saber adecuar y encontrar el
momento oportuno para realizar nuestras actividades, etc.

La faltadeinterés

La vida cotidiana nos sumerge en una serie de actividades rutinarias
y predecibles sobre las que hemos perdido por completo el interés y la
curiosidad. Esto se debe —principalmente— a las distracciones que nos
hacen olvidar la verdadera motivacion de nuestro diario vivir.

Para aumentar el interés en lo que hacemos, es necesario desarrollar la
atencién y la curiosidad ante lo que nos rodea. Despertando la chispa de
la novedad, debemos conocer lo que hacemos mediante “la asignacién de
atencion a las cosas por si mismas” (Csikszentmihalyi y Tosaus Abadia, 2016,
p.392). La sorpresa ante la novedad, el observar el mundo como esy no como
creemos que es, conectarnos con el presente, percibir sin los prejuicios del
lenguaje, etc., nos permiten permanecer abiertos a todas las experiencias de
lavida; sin duda, esto hard que nunca estemos aburridos:

La observacion precisa [...] significa ver el mundo con el asombro de un
nino y la precisién de un cientifico. Significa mirary abarcar todo lo que
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te rodea con una conciencia renovada. [...] es el momento en que prestas
atencion a cosas en que no habias reparado antes o que habias dado por
sentadas. Esto es esencial para solucionar un problema dificil y complejo.
[..] lo comin se vuelve extrafio y excitante, igual que como cuando
recorres un lugar desconocido. (Goleman, Kaufmany Ray, 2009, p. 82)

También, para que una actividad se vuelva interesante, es recomendable
guiarla hacia la complejidad. Las actividades simples, repetitivas y aburridas
anulan nuestro interés, en cambio, cuando una actividad es compleja se
convierte en un reto que nos obliga y nos compromete a buscar soluciones
creativas: “Los individuos creativos son infantiles por cuanto su curiosidad
sigue fresca incluso a los noventa anos de edad; se deleitan en lo extrafio y
lo desconocido. Y puesto que lo desconocido no tiene fin, su deleite también
es infinito” (Csikszentmihalyi y Tosaus Abadia, 2016, p. 392). Para lograr el
deleite de nuestras experiencias es necesario aumentar su complejidad y asi
evitar el aburrimiento.

La perezay la falta de disciplina

La pereza es la madre de todos los vicios... nada mas acertado que la sabiduria
popular. La comodidad de no hacer nada para cambiar nuestro estilo de vida,
sumado a la falta de decisidn para seguir a nuestros propios intereses, hacen
de esto un gran obstaculo para la creatividad.

Para vencer este obstaculo la persona creativa debe desarrollar ciertas
caracteristicas tales como la constancia, la firmeza, el empefio, la disciplina,
la entereza, la perseverancia, etc. Es recomendable empezar a crear habitos
de disciplinay firmeza para el desarrollo de nuestros intereses y de nuestras
actividades: “Los habitos son un mecanismo de la inteligencia para ampliar su
eficacia. Al automatizar las funciones, permiten realizarlas con mas facilidad
y menos gasto [...] hay un habito de la rutina, pero también hay un habito de
la creatividad” (Marinay Marina, 2013, p. 79, 80).

El no saber qué hacer con nuestro tiempo libre

Una vez que logramos disponer de tiempo libre, caemos en el error
de desperdiciarlo en actividades superfluas que no satisfacen nuestra
creatividad ni apuntan a desarrollar nuestros intereses. Esto se debe en parte
a la falta de conocimiento de nosotros mismos y de no saber reconocer las
actividades que nos serian mucho mas productivas para nuestros fines.

Como sugerencia, deberiamos ser duefios de nuestro tiempo, es decir,
aprender a organizarlo y asi, invertirlo en actividades que respondan a
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nuestros propios intereses. Prestar mas atencién a las cosas que nos importan
en la vida y dejar de hacer cosas que no nos alimentan de experiencias
positivas y que inclusive llegan a ser perjudiciales para nuestro diario vivir.

Falta de control de nuestras actividades

Hay ocasiones en nuestra vida cotidiana en las que el tiempo se
desperdicia debido a un desorden de actividades hechas a medias, sin ningtn
tipo de organizacion.

Para tener mas control de nuestras actividades se recomienda llevar un
registro de las principales experiencias que tenemos en el dia y, asf, analizar
en cudl de todas ellas hemos fluido creativamente con mayor intensidad. Es
importante también tener objetivos, metas y expectativas diarias que nos
motiven, nos entusiasmen y nos emocionen, aumentando el interés por
alcanzarlas. Debemos estar concentrados en las actividades que estamos
realizando, saber cudndo podemos estar abiertos y cudndo centrados y
focalizados para asi controlar la energia creativa, y destinar parte de la misma
alaevaluaciény revision de las consecuencias y logros de nuestras acciones.

Hacer las cosas con excelencia, buscar la complejidad, ser mejores en lo
que hacemos y cumplir a cabalidad con nuestras actividades ayuda mucho
a potenciar la creatividad y la motivacion; fluir en nuestras actividades
cotidianas: “Cuando estamos en sintonia con el espacio y el tiempo,
experimentamos la realidad de nuestra (nica existencia y su relacion con
el cosmos. Y, desde este conocimiento, los pensamientos y actos originales
brotan con mayor facilidad” (Csikszentmihalyiy Tosaus Abadia, 2016, p.177).

Uso ineficiente del espacio

Los lugares en que desarrollamos nuestras actividades diarias pueden
llegar a convertirse en obstaculos creativos. Nuestros hogares y espacios de
trabajo son mal utilizados y no estdn en armonia con las actividades que
realizamos, siendo esto perjudicial para el alcance de nuestros objetivos:

Como el aprendizaje va con frecuencia asociado al castigo, hay mucha
gente que sin darse cuenta hace de su estudio o despacho un lugar
desagradable. Haz del tuyo un lugar realmente acogedor donde te
apetezca estar, aunque en ese momento no tengas el propdsito de
aprender nada (Buzany Buzan, 1996, p. 128).

Adiferencia de lo que se cree, la influencia del espacio es apenas un pequefio
aporte para el proceso creativo, sin embargo, es probable que el entorno en
donde uno trabaje o desarrolle cualquier actividad afecte a dicho proceso:
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“Los indicios sugieren que los entornos inusitados y hermosos [..] pueden
de hecho ayudarnos a ver las situaciones mas globalmente y desde puntos
de vista novedosos” (Csikszentmihalyi y Tosaus Abadia, 2016, p. 168).
Generalmente damos mas importancia al lugar como estimulo creativo que
a la persona misma, pero no olvidemos que una de las caracteristicas de la
personalidad creativa es precisamente la de poder adaptarse y trabajar en
cualquier entorno.

El espacio privado, el hogar o el espacio de trabajo pueden convertirse en
ambientes estimulantes para la produccién de ideas. Para esto es necesario
redisefiar el espacio a favor de nuestras necesidades y de esa manera
ayudarnos a fluir creativamente. Un ambiente fisico estimulante, ordenado,
comodo, seguro, iluminado, ventilado y fresco, rodeado de objetos que
nos recuerden quiénes somos y hacia dénde queremos ir, objetos que nos
motiven a seguir trabajando en nuestros intereses: “Es importante vivir en
un lugar que no consuma mucha energia potencial, bien adormeciendo los
sentidos en un falso sentimiento de seguridad, bien forzandonos a luchar
contra un entorno intolerable” (Csikszentmihalyi y Tosaus Abadia, 2016,
1998, p. 402).

Vale aclarar en este punto que el macro entorno, es decir, el entorno socio
cultural, politico, religioso, tecnolégico etc., al cual debemos adaptarnos
puede o no fomentar la creatividad de sus individuos por medio del sistema
educativo, latolerancia, el flujo libre de ideas, etc. Pero es en el micro entorno,
el entorno personal de nuestro trabajo y nuestro hogar, el entorno inmediato,
el que si estd bajo nuestro control, el que puede ser adaptado a nuestras
necesidades, este debe ser el reflejo de lo que somos, convirtiéndose en una
ayuda para fluir creativamente.

Incapacidad de cambiar las respuestas estereotipadas

Muchas de las respuestas que damos ante los problemas de la vida
cotidiana son resultado de la rutina. Sin embargo, hay que diferenciar qué
tipo de problemas podemos resolver rutinariamente y qué respuestas
rutinarias se pueden modificar. Recordemos, junto a Goleman, Kaufman y
Ray (2009), que “reducir tus preconceptos cuando enfrentas un problema
nuevo constituye un elemento vital del proceso creativo” (p. 215).

Para poder cambiar las respuestas estereotipadas es importante romper
la rutina en actividades simples, como por ejemplo el desayuno, la forma
de vestir, la misica que escuchamos, la ruta que tomamos, los lugares que
visitamos, las actividades de ocio que realizamos en general, etc. Ligeros
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cambios (procurar lo insélito, sacar los elementos de su normalidad) pueden
ayudar de manera significativa a transformar nuestra vida cotidiana.

Incapacidad de cambiar nuestra forma de percepcion ante la realidad

La percepcién, a mas de ser un fendmeno bioldgico, es cultural. Es decir,
muchos de los estimulos percibidos son aprendidos y reemplazados porideas
o conceptos preestablecidos en nuestra mente. Debemos aprender a percibir
por nosotros mismos y a conectar nuestra conciencia con lo verdaderamente
percibido y no con los conceptos que de antemano ponemos a la percepcién.
Recordemos que, como sugieren Csikszentmihalyiy Tosaus Abadia (2016) “al
experimentar el mundo desde una perspectiva muy diferente, enriqueceras
considerablemente tu vida” (p. 408). Esto tiene que ver directamente con
nuestra capacidad de abrirnos a nuevas experiencias que van de la mano con
los cambios que podamos realizar en la rutina diaria.

Para vencer este obstaculo se recomienda poner los cinco sentidos en nuestras
experiencias cotidianas:

ver, oir escuchar, oler, no son operaciones pasivas, sino exploraciones
activas para extraer la informacién que nos interesa[...] con la percepcién
ingresamos en el mundo del significado, del que no va a salir nuestra
vida mental. [...] Eso es el Mundo: |a totalidad de los significados que una
persona concibe. (Marina, 1993, pp. 35,43)

Por ejemplo, escuchar con atencién lo que nos rodea, saborear con interés
lo que estamos comiendo, sentir el aire que respiramos o el agua con la que
nos bafiamos, mirar con atencién los verdaderos colores del mundo, etc,,
son practicas que estan al alcance de todos y se las puede experimentar en
cualquier momento del dia utilizando a la percepcién como herramienta
del pensamiento y concientizando la experiencia a través de los detalles
(Rodriguez Estrada, 2005).

Los prejuicios sociales, culturales y emocionales

El pensar que nuestra forma de ver el mundo y entender la realidad
es la Gnica correcta es un obstaculo que dificulta la creatividad. Segregar y
diferenciar a las demas personas por cualquier tipo de condicién social,
econdémica, religiosa, sexual, politica, etc, hace que rechacemos las
diferencias, y por consiguiente las nuevas experiencias que alimentan la
creatividad.

Es recomendable abrir la mente a los distintos puntos de vista, ponerse en los
zapatos del otro, tratar de entender la diversidad de formas de interpretar la

69



realidad y aceptarlas como parte de nuestra cultura; todo esto nos permite
descubrir nuevas relacionesy soluciones ante los problemas de la vida diaria.

Falta de control de nosotros mismos

Esto nos lleva a tener un estilo de vida desordenado e ineficiente que se
ve reflejado en el agotamiento, la frustracién, el cansancio y un mal estado
fisico, en general. Desconocer nuestros propios intereses nos lleva a perder el
tiempo en actividades que no aportan en nada a nuestro desarrollo creativo.

Hay que saber invertir nuestra energia en las actividades que hacemos
a diario y destinarla a nuestros propios intereses, sumar a todo esto, el
descanso oportuno, una buena alimentacién, el ejercicio y la relajacion.
Debemos destinar tiempo para reflexionar en las cosas que hacemos, en
analizar nuestros objetivos, en evaluar nuestro trabajo. La relajacién se da
al hacer actividades no habituales a nuestra cotidianidad, en otras palabras,
una persona creativa sabe muy bien equilibrar el trabajo con el descanso,
tiene la capacidad de controlar el estrés y la frustracién y, a mas de esto, debe
luchar contra el conformismo, la insensibilidad, la baja autoestima, la falta
de educacién, la autocensura, etc.:

Aunque a nadie le guste la frustracion y el desanimo, las personas que
mantienen su creatividad a lo largo de toda la vida llegan a aceptar que
los periodos de angustia constituyen una parte necesaria de la totalidad
del proceso creativo. Aceptar que hay una inevitable «oscuridad antes
del amanecer» ayuda de varios modos. (Goleman, Kaufman y Ray,
2009, p. 22).
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Conclusiones

Es evidente que, para potenciar la creatividad, debemos convertir a la
vida cotidiana en una oportunidad para fluir y de esta manera transformar
nuestras actividades en experiencias que sean gratificantes por si mismas,
sin necesidad de esperar nada a cambio. Es necesario (re)descubrirse a uno
mismo, saber lo que nos gustay no nos gusta hacer, estar siempre en contacto
con nuestra intuicion y nuestras emociones.

Sinembargo, debemos ser conscientes de que los obstaculos que nos separan
de una vida creativa son como enemigos permanentes, ya que cuando
creemos que los hemos vencido, surgen con mas fuerza, comprometiéndonos
asi a una lucha constante todos los dias de nuestra vida. Esto nos impulsa
a mejorar en muchos aspectos y trabajar en ello con firmeza y disciplina,
arriesgandonos a superar nuevos retos sin tener miedo al cambio, abriendo
la mente para enriquecer nuestra vida con nuevas experiencias y, asi, conocer
distintos puntos de vista.

En conclusién, debemos poner en practica nuevas y originales soluciones
ante los problemas de la vida diaria, cultivar la imaginacién y generar una
gran cantidad de ideas, para ampliar la percepcidn, abrir los sentidos ante el
mundo que nos rodea y desarrollar todos nuestros rasgos internos que han
sido absorbidos por la rutina y los miedos para asi conocernos a nosotros
mismosy poder llevar unavida plenay creativa, ya que “la creatividad rara vez
es el producto de un solo momento; quizas mas a menudo sea el resultado de
toda unavida” (Csikszentmihalyiy Tosaus Abadia, 2016, p. 225).
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A

La historia de la inteligencia humana puede
explicarse como el empeno del cerebro
humano en buscar formas eficientes de

comunicarse consigo mismo.

Buzan, y Buzan (1996, p. 46)



Capitulo

El estado de conciencia creativo



¢Qué es un estado de conciencia creativo?

En términos generales, un estado de conciencia se refiere al fenémeno
fisiolégico que nos permite darnos cuenta de nosotros mismos y del mundo
que nos rodea. Este tiene que ver con la forma en que percibimos la realidad
y la forma en que nuestro cerebro la interpreta.

El estado de conciencia en el que nos encontramos en este momento puede
ser descrito como un estado de conciencia ordinario o cotidiano, en el cual el
cerebro procesa la informacion percibida por nuestros sentidos de manera
convencional, es decir, de acuerdo alo que nosdictan larazény la experiencia.
Sin embargo, también existe la posibilidad de que nuestro cerebro procese
informacidn de distinta manera, dando como resultado un cambio de estado
de conciencia ante la realidad. Es en ese momento cuando experimentamos
un estado de conciencia creativo que, en definitiva, se alimenta de nuestra
capacidad de percepcion y de la manera en que usamos dicha informacién
para re-descubrir el mundo.

Al experimentar un estado de conciencia diferente y segiin Edwards (2020),
las personas creativas son

capaces de captar relaciones que normalmente no advierten. Pierden
la nocidn del paso del tiempo, las palabras huyen de su conciencia, y
aunque estan alertas y conscientes, se mantienen relajados y libres
de toda ansiedad, a la vez que experimentan una activacién mental
placenteray casi mistica. (p. 32)

Esta forma alterada de percepcién del mundo es un factor que facilita
el desarrollo creativo y se lo atribuye principalmente a la forma en que
nuestro cerebro procesa la informacién de dicha percepcion, en donde
la raz6n da paso a la intuicién, la inventiva y la imaginacién. Un estado
de conciencia creativo, contindia Edwards, es una experiencia que sirve
para ampliar nuestra “capacidad de percepcién de las cosas de un modo
nuevo, total, y para ver las estructuras y las posibilidades subyacentes de
otras combinaciones” (p. 34).

Tanto el estado de conciencia creativo como el estado de conciencia
cotidiano son experiencias que todas las personas sienten a lo largo de su
vida. Sin embargo, las formulas convencionales de interpretar el mundo van
desplazando poco a poco la conciencia creativa debido principalmente a
sistemas educativos que priorizan la l6gica y la razén por sobre la intuicién
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y la imaginacidn. Pero a pesar de que el pensamiento se caracteriza por ser
l6gico, hay que reconocer que “las posibilidades del hombre no terminan ahi:
json tantos los que han pasado a la historia precisamente por usar otro tipo de
pensamiento, otras categorias distintas!” (De Bono, 1986, p. 326).

El “fluir” como manifestacion de la creatividad

“El nifo es naturalmente creativo: imagina, combina, transforma,
idealiza, estructura, desestructura y reestructura las cosas. El nifio se
expresa de manera abundante con mimica, dibujos, construcciones y
representaciones”,

Rodriguez Estrada (2005, p. 84)

A diferencia de un estado de conciencia cotidiano u ordinario, el estado
de conciencia creativo propone formas diferentes o paralelas para percibir e
interpretar la realidad. Esta modalidad de pensamiento llega incluso a veces
a ser radicalmente opuesta al modelo convencional con el que procesamos la
informacion acerca del mundo que nos rodea.

Desde un punto de vista neuroldgico, esta doble manera de interpretar la
realidad se debe al funcionamiento de nuestro cerebro. Este argumento es
el que permite, por ejemplo, a Betty Edwards (2000), plantear un método
de dibujo basado en el cambio del esquema perceptivo, cuya finalidad es
la de transformar la interpretacién que damos de la realidad facilitando asi
los procesos creativos. Edwards sostiene que los dos hemisferios cerebrales
procesan la informacion de manera diferente:

A pesarde nuestrasensacion habitual de serunasola persona, unsolo
ser, nuestro cerebro es doble, y cada mitad tiene su propia manera
de conocer, su propia manera de percibir la realidad [..] Ambos
hemisferios intervienen en actividades cognitivas superiores, y cada
mitad del cerebro se especializa en modalidades de pensamiento
diferentes, complementarias y ambas enormemente complejas
(Edwards, 2000, p. 47).
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En este caso, el hemisferio cerebral derecho representa la forma intuitiva de
interpretacién del mundoy el hemisferio izquierdo, la forma racional.

Edward De Bono (1986) se refiere al estado de conciencia creativo como
pensamiento lateral, en oposicién al pensamiento vertical o légico que
representa al estado de conciencia ordinario. El pensamiento lateral, nos dice
“es un pensamiento creativo, es una forma de escapar de las ideas fijas que
atanlasalasdelacreacion” (p.324). Perotambién, enrelacional pensamiento
vertical advierte que “sin comparar uno con otro, sin decir cual de ellos es el
mejor, es necesario reconocer que ambos son igualmente necesarios: el
pensamiento lateral, creativo, es para crear ideas; el pensamiento légico es
para desarrollarlas, seleccionarlas y usarlas” (p. 324).

Naturalmente, no se trata aqui de demostrar qué tipo de pensamiento,
el intuitivo o el légico, es el mas importante para el desarrollo de nuestras
capacidades humanas, lo que si debemos considerar es que tanto el estado
de conciencia creativo como el cotidiano son indispensables para poder
enfrentary resolver los problemas de nuestra vida diaria:

Hay quienes creen que cualquier enfoque disciplinado o sistematico es
lo opuesto a la creatividad. Esta opinidn es una estupidez y muestra una
falta de comprension de la naturaleza fundamental del pensamiento
creativo como la conducta de un sistemade informacién auto-organizado
que crea patrones asimétricos. (De Bono, 2015, p. 211)

Para referirnos a las caracteristicas de un estado de conciencia creativo basta
con recordar aquellas experiencias en las que nos hayamos permitido “fluir”,
es decir, encontrarnos en un estado caracterizado por “el olvido del yo, del
tiempo y del entorno. [...] Este presente continuo y la profunda sensacién de
estar haciendo exactamente lo correcto de la (inica manera en que se podria
hacer” (Csikszentmihalyiy Tosaus Abadia, 2016, p. 149, 150).

El “fluir’ es quizas la caracteristica mas importante que diferencia a un
estado de conciencia creativo de un estado de conciencia ordinario. Por
lo general, esta experiencia no se presenta en actividades en las que
desconocemos las caracteristicas del campo y su dominio. Para fluir es
necesario estar completamente familiarizado con el campo de accién,
conocer los procesos que aplicamos paso a paso y ser conscientes de que
cada accién que realizamos es la correcta y que las dificultades de las
acciones emprendidas corresponden a nuestras destrezas y habilidades.
En definitiva, el “fluir” es “la sensacién experimentada cuando las cosas van
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bien como un estado de conciencia casi automatico, sin esfuerzo alguno,
aunque sumamente concentrados en actividades que incluyen dosis de
novedad y descubrimiento” (Csikszentmihalyi y Tosaus Abadia, 2016, p.
139). El “fluir” es una sensacién completamente opuesta a la frustracion, el
estrésy la ansiedad.

Para entender con claridad la experiencia, la podemos asociar con el juego. Al
jugar, entramosinmediatamente en estados de conciencia creativosendonde
la superacion de un reto, la diversidn, las reglas, la tension, la imaginacién,
la intuicién, la confianza, la cooperacion, la comunicacién, la motivaciony el
disfrute se funden en una misma esencia haciendo de la actividad un fin en
si misma, independientemente de los resultados que se pretendan obtener.
Como menciona Imma Marin (2018), el juego es

esa potente actividad que pone en marcha la curiosidad y la capacidad de
asombro, que nos hace vivir las dificultades como retos y que nos permite
sostener el esfuerzo, porque lo que hacemos lo hacemos disfrutando no
s6lo del resultado esperado, sino del camino transitado. [...] Eljuego, mas
que un recurso, incluso mas que una metodologia o estrategia, es una
actitud vital. (pp.15-16)

El juego es un acto lidico y creativo, crea experiencias significativas y
motivadoras, estd lleno de originalidad y sorpresa, sus procesos son
espontaneos y nos alejan temporalmente de los estados de conciencia
ordinarios y cotidianos. Es por esto que durante la infancia los estados de
conciencia creativos son mas habituales, sobre todo al realizar actividades
lddicas controladas o simplemente al jugar con total libertad.

Asicomo en el juego, el “fluir” requiere de concentracion y focalizacién en las
actividades que se realizan. Es necesario evitar las distracciones, conectarse
conel presentey dejarde lado laansiedad, la frustraciény el miedo al fracaso:

Jugar al tenis o al ajedrez contra un oponente mucho mejor conduce a la
frustracion; contra un oponente mucho mas débil, al aburrimiento. En
unjuego realmente agradable, los jugadores se encuentran en equilibrio
sobre la fina linea que separa el aburrimiento de la ansiedad. Lo mismo
se puede decir cuando el trabajo, o una conversacién, o una relacion, van
bien. (Csikszentmihalyiy Tosaus Abadia, 2016, p. 140)

En nuestra vida adulta, los momentos destinados a actividades lidicas son
cada vez mas escasos ya que las exigencias de la vida cotidiana absorben
nuestro tiempo eliminando casi por completo los momentos de “fluir”.
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Pero no olvidemos también que un estado de conciencia creativo puede
hacer de una actividad cotidiana un momento de “fluir”: caminar, conducir,
dibujar, leer, cocinar, hacer mdsica, o simplemente dedicar un poco de
tiempo a las actividades que enriquecen nuestro interés sobre el mundo,
son la oportunidad que nos permite conectarnos con esa conciencia creativa,
dandoles un sentido ladico a su realizacién. Cuando a una actividad y sus
procesos las enfrentamos con actitud lGdica* se convierten en una finalidad
en si mismas sin esperar resultados concretos o recompensas por ello, hemos
entrado en un proceso de fluidez propio de un estado de conciencia creativo.
El “fluir” hace que desaparezca nuestro nivel de autoconciencia, nos fundimos
con laactividady, si los resultados son positivos, enriquecemos nuestras vidas
y Nos convertimos en mejores personas.

El estado de conciencia creativo y el estado de conciencia
ordinario

Hemos visto que, al menos, existen dos formas o modelos de
pensamiento desde los cuales especulamos acerca de la realidad. Tanto el
estado de conciencia creativo como el ordinario se corresponden el uno con
el otro, sin embargo, cada estilo de pensamiento se caracteriza por procesar
lainformacién percibida del mundo de manera diferente.

Esporestoque,acontinuacion, presentamos estas caracteristicasevidenciando
su caracter dual, para asi comprenderlas de manera dinamicay relacional con
base en sus funciones opuestas, pero a la vez, complementarias:

Tabla1

Caracteristicas del estado de conciencia ordinaria y estado de conciencia creativa
Estado de conciencia o pensamiento | Estado de conciencia o pensamiento
ordinario creativo
Duro: su forma de pensar es rigida e Blando: su forma de pensar es flexible,
inalterable. alterabley maleable.

4 Imma Marin define las 10 caracteristicas de lo que denomina actitud lddica. Estas son:
actuar con libertad, vivir en el presente, tener iniciativa, tomar decisiones, no tener miedo
a equivocarse, vivir la dificultad como reto, implicarnos en la tarea con pasién, tratar los
objetos y las ideas de manera no convencional, sin prejuicios, tolerar la incertidumbre,
cultivar el asombro (sorpresa y pregunta y disfrutar de la belleza (Marin, 2018).
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Vertical: suforma de pensares lineal.
Todas las ideas estan encadenadas
unas con otras.

Lateral: su forma de pensar es no
lineal. Sus ideas son discontinuas y no
encadenadas.

Deductivo: su pensamiento sigue una
secuencia l6gica que va de lo general a
lo particular.

Inductivo: su pensamiento no sigue una
secuencia légicay va de lo particularalo
general.

Abstracto: su forma de interpretar
larealidad es simbdlica e irreal, es
decir, el pensamiento procesa la
informacion por medio de signosy
representaciones convencionales.

Concreto: su forma de interpretar la
realidad es real, ya que el pensamiento
procesa informacion en el momento
presente, tal cual es percibida.

Factual: sus conclusiones se basan en
la sensatez, son acertadasy calculadas
en base a las pruebasy a los hechos.

Metaférico: sus conclusiones son fruto de
un pensamiento imaginativo, sofador,
visionario, ingenioso e inventivo. Va mas
alla de los hechos y encuentra relaciény
semejanza analégica entre las cosas.

Cuantitativo: mide la realidad en base
aunidades simbodlicas.

Cualitativo: no mide la realidad, puesto
que la entiende como posibilidadesy
cualidades en constante transformacion.

Conclusivo: busca siempre respuestas
y conclusiones ldgicas acerca de algo.

Especulativo: no le interesan las
conclusiones razonadas e inventa nuevas
posibilidades.

Algoritmico: su forma de interpretar la
realidad se da en base a operaciones
ordenadasy finitas.

Heuristico: su forma de interpretar
larealidad es infinitay se basaen el
descubrimientoy las posibilidades.

Selectivo: se basa en seleccionar
opciones predeterminadas para la
solucién de problemas.

Generativo: es provocativo, es decir,
se basa en crear o inventar nuevas
posibilidades y descubrir nuevos
problemas.

Analitico: es detallado y descriptivo.
Descompone el todo y separa las partes
para entender la realidad.

Sintético: es holisticoy global. Combina e
integra las partes para componer el todo y
asiredescubrir la realidad.

Secuencial: es decir, sucesivo,
encadenado, ordenado y estructurado.

No secuencial: es decir, libre,
desordenadoy caético.

Forzado: sus ideas siempre se dirigen
por caminos conocidos, predeciblesy
evidentes.

Espontaneo: sus ideas toman
multiples rutas, caminos simultaneos,
impredecibles e inciertos, en donde

la basqueday la exploracién son
indispensables.
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Cerrado: su forma de pensamiento
niega nuevas posibilidades en base a
experiencias conocidas.

Abierto: su forma de pensamiento acepta
nuevas posibilidades y experiencias.

Cerebral: sus decisiones son racionales
y se basan en el pensamiento légico.

Emocional: sus decisiones son intuitivas
y se basan en la sensibilidad, las
corazonadas o presentimientos.

Temporal: ordena la realidad en
relacién al tiempoy sus unidades.

Atemporal: la realidad no tiene relacién
con el sentido del tiempoy sus unidades.
Se conecta Ginicamente con el presente.

Digital: usa cddigos digitales
(nGimeros, letras, etc.) para interpretar
larealidad.

Espacial: usa cédigos analégicos
(imagenes, sonidos, texturas, etc.) para
interpretar la realidad.

Racional: su pensamiento es légico
y objetivo. Se basa en conclusiones
racionales.

Irracional: su pensamiento es ilégicoy
subjetivo. No se basa en conclusiones
racionales.

Verbal: usa el lenguaje y las palabras
para nombrar, definiry describir las
cosas.

No verbal: no necesita de palabras
ni descripciones para interpretar la
realidad.

Usual: sus ideas son conocidas,
repetitivas y convencionales.

Inusual: sus ideas son novedosas,
originales, e innovadoras.

Excluyente: es decir, clasifica,
selecciona, discriminay delimita las
distintas facetas de |a realidad.

Incluyente: es decir, incorpora, abarca
uney difumina las distintas facetas de la
realidad.

Estable: sumodelo de pensamiento
es estatico, permanente y definitivo.
Es duradero, inalterable, invariable y
constante.

Dindmico: su modelo de pensamiento
es inestable, cambiante e indefinido. Es
efimero, alterable, variable e inconstante.

Condensado: su forma de pensar es
convergente. Las ideas se concentran,
se resumen, se sintetizan.

Irradiante: su forma de pensar es
divergente. Las ideas se dispersan,
crecen, son explosivas y expansivas.
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Conclusiones

Hemos visto cdmo estos dos modelos de pensamiento, el racional
y el intuitivo, engloban de manera general dos estados de conciencia
opuestos y complementarios que definen nuestra condicién como seres
humanos. El estado de conciencia creativo tanto como el cotidiano son
indispensables para interpretar la realidad y ninguno debe ser mas
importante que otro:

El pensamiento lateral no pretende sustituir al pensamiento vertical:
ambos son necesarios en sus respectivos ambitos y se complementan
mutuamente; el primero es creativo, el segundo selectivo [..] su
funcionamiento respectivo es completamente distinto. No se trata de
decidir cual es maseficaz, ya que ambos son necesariosy se complementan
mutuamente. Lo que importa es una perfecta conciencia de sus diferencias
para facilitar la aplicacién de ambos. (De Bono, 1986, p. 15, 54)

Toda actividad es susceptible a ser realizada bajo estos dos niveles de
conciencia, pero cada uno de ellos se motiva o interesa en actividades
especificas. El pensamiento ordinario lo usamos para realizar actividades
rutinarias o que requieren de soluciones predeterminadas o especificas; en
cambio, el pensamiento creativo lo utilizamos en actividades de bidsqueda
y exploracién, de intuicién y fluidez, cuyos procesos daran resultados que
luego deberan ser analizados, seleccionados y ordenados. En este sentido,
debemos evitar que la razén inhiba al sentimiento y la emocion al momento
de desarrollar actividades creativas y eliminar el prejuicio de que lo racional
es mas importante que lo intuitivo, que la légicay el juicio deben imponerse
ante la emociény el sentimiento.

Inducir a la mente al cambio de un estado de conciencia ordinario a uno
creativo no es un proceso inmediato o mecanico. Mantener cierto control
de nuestros estados de conciencia no es tarea facil. Esto solo se logra con
la practica constante, pero, sobre todo, con el autoconocimiento necesario
para descubrir en nuestras actividades cotidianas estados gratificantes de
fluir creativo y, por el contrario, diferenciar qué actividades requieren de
soluciones convencionales, racionales e inmediatas. No olvidemos también
que, para que un estado de conciencia creativo fluya, la actitud con la cual
afrontamos nuestros problemas es un factor determinante para liberarnos
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de los obstaculos que impiden potenciar la creatividad, obstaculos que ya
fueron analizados en capitulos anteriores.

Por dltimo, y como tema aparte, hay que reconocer la importancia del de-
sarrollo del pensamiento creativo como eje transversal en los procesos de
ensefianza y aprendizaje en general, puesto que, lamentablemente, ha sido
descuidado por sistemas educativos convencionales que han privilegiado el
estimulode lalégica, lamemoriaylarazéon, descuidando muchas veces el de-
sarrollo de laimaginacion, la produccién de ideas, la curiosidad y la pregunta.
Para estas reflexiones hemos destinado las Conclusiones Generales de esta
primera parte, para asi dar inicio a una segunda etapa con el planteamiento
de las técnicas de estimulo creativo, que, a la larga, son un aporte muy im-
portante, precisamente, para ayudar a estimular el pensamiento creativo tan

necesario hoy en dia y, sobre todo, para el mejoramiento de nuestra calidad
devida.
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Para que tenga lugar la creatividad, algo
que se halla en nuestro interior debe
obrarvida en algo externo a nosotros.

(Paul Kaufman, citado en Goleman, 2018, p. 13)




Capitulo

Técnicas de estimulo de la creatividad
aplicadas a procesos de diseno



El proceso de disefo y su relacion con el proceso creativo

Disefar, en esencia, es un acto creativo. Transformar |a realidad material
y adaptarla a nuestra condiciéon humana requiere de mucha imaginacion,
talento, anticipaciény apertura; en definitiva, de un alto grado de creatividad:
“El estudio de la creatividad es central para el trabajo del disefador. De
hecho, podemos afirmar que cuando un disefiador ofrece una solucién a un
problema, siempre se espera que esta solucidon contenga una cierta dosis de
innovacion” (Rodriguez Morales, 2010, p. 151).

Durante la historia de esta disciplina, la creatividad ha estado siempre
presente, viéndose reflejada en los métodos mas usados por los disefiadores
al momento de proyectar la forma. Todos estos métodos muestran una clara
influencia del proceso creativo, tan es asi que algunos de ellos son resultado
exclusivo de la creatividad. En términos generales, los procesos de disefio
mas difundidos comparten cinco grandes etapas: el problema, el analisis del
problema, la generacion de alternativas, la sintesis de dichas alternativas'y,
la evaluacién. No es de nuestro interés ahondar sobre los distintos procesos
de disefo, sus diferencias o coincidencias, su pertinencia o no ante un
determinado problema proyectual, etc.; sin embargo, notemos la estrecha
relacién que tienen con las etapas antes expuestas del proceso creativo:

= El problema: en términos de disefio, se relaciona con la necesidad
a satisfacer. Esta etapa se la conoce también como la definicién
o delimitacion de la problematica y es aqui donde el disefiador,
por lo general, elabora un brief, que no es mas que una sintesis del
problema, sus datos generales, sus objetivos y limitaciones. Nétese
cémo tanto el proceso creativo como el proceso de disefio inician con
un problema o necesidad a satisfacer.

= Lainformacion: al igual que en el proceso creativo, en el proceso de
disefio la informacién consiste en el andlisis y la sintesis de los datos
mas relevantes del problema. Esta etapa de investigacion permite al
disefiador conocera profundidad la necesidad a satisfacer (inmersion)
para poder asi guiar su proceso en base a decisiones argumentadas y
en base al brief descrito previamente.

= El desarrollo: esta etapa se efleja cuando el disefador propone la
generacion de alternativas luego de tener claro un enfoque de las
posibles soluciones al problema planteado. Conocida como etapa
de ideacién o generacion de ideas, es aqui cuando se analizan los
requisitos y limitaciones que la potencial solucién deberia tener
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para satisfacer la necesidad que la origina. Esta etapa basicamente
consiste en la creacién de representaciones visuales bidimensionales
o tridimensionales.

= Laincubacién: en un proceso de disefio, se da durante el desarrollo de
alternativas, cuando el disefiador trabaja en lo que mejor sabe hacer:
proyectar la forma y sus posibles representaciones. No olvidemos
que esta etapa proyectual no seria posible si el disefiador no ha
interiorizado el problema en su totalidad.

= El descubrimiento: al igual que la incubacién, el descubrimiento
dentro del proceso de disefio se presenta durante la generacién de
alternativas y su respectiva evaluacion y seleccién. Asi, el diseAador
sabrd qué propuesta es la mas 6ptima y cull responde de mejor
manera a la necesidad que se desea solventar.

= La respuesta: de la misma manera que en el proceso creativo, la
respuesta consiste en la comunicacién y evaluacién del resultado
generado durante todo el proceso de disefio. En esta etapa de
prototipado, el disefiador demuestra su capacidad y dominio del
campo tanto para la representacion grafica, los detalles técnicos, su
presentacion y su poder de convencimiento al someter a evaluacién
la idea al pablico al cual va dirigida su propuesta, asi como su
implementacion.

Para cada una de estas etapas existen técnicas que pueden estimular la
creatividad y, por consiguiente, la obtencién de respuestas originales e
innovadoras; sin embargo, no esperemos que sean las que “den solucién a
todos nuestros problemas, pues para rendir totalmente sus frutos, quien las
aplica debe tener, antes que nada, una actitud creativa, una predisposicién a
explorar nuevas posibilidades” (Rodriguez Morales, 2010, p. 152).

Las técnicas de estimulo para la creatividad son muy diversas y se aplican
en distintos campos del conocimiento. En este caso, las técnicas que se
han seleccionado son aquellas que han sido cominmente usadas en el
campo del disefio y que, a la postre, sirven para estimular la mente en la
generacién de ideas y asociaciones no convencionales que permitan mirar
un problema desde distintos puntos de vista y, asi, facilitar los procesos de
disefio en la bisqueda de ideas y productos con caracteristicas de innovacién
y originalidad. En otras palabras, las técnicas de estimulo creativo no sirven
para obtener soluciones definitivas a los problemas, sino que facilitan su
comprension y estimulan la basqueda y exploracién de nuevas alternativas
que, naturalmente, luego deberadn ser analizadas con rigurosidad bajo los
parametros y criterios que el mismo problema plantee.
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A continuacién, se exponen técnicas de estimulo creativo, unas mas
inmediatas y otras mds estructuradas y complejas; empero, todas ellas
requieren de predisposicion y actitud creativa por parte de la persona,
asi como del conocimiento del campo y dmbito de accién, su dominio e
interiorizacion de los mismos. Recordemos las palabras de Tony Buzan: “Una
actitud positiva desbloquea la mente, aumenta la probabilidad de establecer
conexiones espontaneas, relaja el cuerpo, mejora la percepcién y crea una
actitud de expectativa hacia los resultados positivos” (1996, p. 126).

También es necesario que la persona esté consciente del proceso creativo y
de las etapas del mismo, ya que las distintas técnicas de estimulo pueden
favorecer de mejor maneraciertas etapasy no ser tan convenientes para otras.
Por lo general, las técnicas se aplican al momento de entender y plantear el
problema o para la bisqueda de informacidn; sin embargo, queda abierta
la posibilidad de que algunas de estas técnicas aporten a etapas como el
desarrollo, la iluminacién o la respuesta. Para que estas técnicas den buenos
resultados en el proceso creativo, hay que considerar todas las condiciones
que la creatividad requiere, sobre todo, tener claro que la creatividad es
un proceso en el que se integran muchos factores que van desde nuestros
rasgos internos de personalidad hasta el ambiente desinhibido y el contexto
favorable. Debemos saber focalizar toda la energia en las distintas etapas del
proceso creativo y dar paso, sobre todo, a la fluidez y a la flexibilidad.

No olvidemos considerar al maximo las caracteristicas que destacan a las
personas creativas, tales como la facilidad de adaptacién, el talento e interés,
la complejidad de pensamiento convergente y divergente, la anticipacién,
la redistribucién, la apertura, la motivacién y la generatividad, propias del
pensamiento y el estado de conciencia creativos; en otras palabras, estar
libres de obstaculos que impidan el fluir de las ideas en la mente.

Por dltimo, es muy importante que, para la aplicacion de las distintas técnicas
de estimulo creativo tengamos presente, durante todo el proceso, el principio
de gamificacién®, es decir, hacer de las actividades un juego, no en un sentido
banal, sino en el de aprovechar las mecénicas, naturaleza y caracteristicas
de las actividades lddicas como un recurso para hacer del proceso creativo
mucho mas interesante, dinamico y comprometido.

5 Zichermann (citado en Marin, 2018) define la gamificacién como el uso de las mecdnicas
de los juegos en actividades no ladicas para lograr el involucramiento y el cambio de
comportamiento y, asi, encontrar soluciones a los problemas.
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Ejercicios de experimentacion
lingiiistica

Los ejercicios de experimentacion lingiistica tienen como objetivo
principal estimular la asociacién de ideas y la imaginacion mediante juegos
de palabras, entendiéndolas como una forma de traduccién de las ideas
mediante el lenguaje oral y escrito. Recordemos que, segliin Rodriguez
Estrada (2005), “El hombre se habla a si mismo atn antes de hablar a sus
semejantes [...] Es muy estrecha la unién entre el lenguaje y la creatividad:
hablar es crear” (p. 76).

En base a la semanticay a la sintactica del lenguaje, la experimentacion
lingdistica con fines creativos pretende integrar el lenguaje a las etapas
del proceso creativo. Como ya hemos sefialado, estas técnicas, que a
continuacion se describen, se utilizan principalmente en las etapas de
generacién de alternativas e informacion; esto con el fin de estimular la
fluidez de pensamiento para generar diversas ideas e imagenes mentales
que luego puedan ser traducidas o adaptadas al problema que se desea
solucionar.

Frases forzadas

Descripcion: este ejercicio consiste en romper el orden légico del
pensamiento al momento de la construccién de una frase, en donde
las limitaciones exigen a la mente resolver un problema de sintaxis
gramatical, cuyo reto esta en otorgarle sentido a la oracién mediante una
composicién armoniosa.

Objetivo: construir una frase con el uso de sustantivos, verbos y adjetivos,
escritos de manera aleatoria, mediante el detonante de letras seleccionadas
al azar. Para esta etapa se sugiere iniciar la sesion con el juego de “parame
la mano”, en donde los participantes deberan escribir las tres palabras en el
menor tiempo posible, esto con el fin de estimular la fluidez de pensamiento.
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Tabla2

Ejemplo1
Letra | Sustantivo | Verbo Adjetivo
j Juan jugar jadeante
g gallina golear grande
m mesa mover morado
p piso poner pesado
n nino nacer normal

Cuando se complete la lista, se debera escribir una frase que armonice o
relacione todas las palabras escritas manteniendo el mismo orden en las que
fueron escritas. Unicamente se podran incluir pronombres, preposiciones o
conjunciones que ayuden a enlazarlasideas en el texto (revisar Anexo1). Para

finalizar, se genera unailustracién en referencia al texto creado.
“Juan, tras jugar jadeante como una gallina que va a golear a lo grande, en

la mesa que, al mover, morado deja el piso sobre el cual no se puede poner
pesado, a un nino que ha de nacer normal”.

Tabla3

Ejemplo 2
Letra | Sustantivo | Verbo Adjetivo
| lechuza lanz6 leal
a amante amargar alegre
s sentimiento | simular sencillo
r rascacielos | realizar raro
n nido negociar nefasto

“La lechuza no lanz6 un leal amante para no amargar un alegre sentimiento
y no simular un sencillo rascacielos para realizar un raro nido y negociar con
un nefasto”.

Figura1
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Ejemplo de ilustracion generada mediante el ejercicio de frases forzadas

Nota. Autora: Cristina Cajas Campoverde.
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Acrésticos

Descripcidn: un acréstico es una composicion linglistica que consiste en
escribiruna palabra o frase con el uso de cada una de las letras de otra palabra
o frase colocada en sentido vertical.

Objetivo: construir un acréstico en base a conceptos aleatorios, con la
condicién de que las palabras resultantes tengan relacién directa con la
palabra origen (revisar Anexo1). Ejemplo:

Felicidad
|maginacién
Emociones
Sorpresas
Torta
Alegrl’a

Anagramas

Descripcién: un anagrama es una palabra o frase obtenida mediante la
transposicion de las letras que conforman dicha palabra o frase. Este ejercicio
estimula lo que Edward De Bono (2015) denomina “creatividad constructiva”
adiferencia de la “creatividad perceptiva”: “La creatividad perceptiva conlleva
ver las cosas de distintas maneras, y extraer conceptos. Conlleva extraer
valores. Conlleva crear relaciones y asociaciones. La creatividad constructiva
significa poner cosas juntas para aportar valor. Esto es el «pensamiento de
disefio»” (p. 212).

Objetivo: escribir el mayor nimero de palabras utilizando Gnicamente las
letras del nombre o del apellido para luego construir una historia con el uso
exclusivo de esas palabras. El ejercicio permite la inclusién de pronombres,
preposiciones o conjunciones que ayuden a enlazar las ideas en el texto. En |a
historia se pueden repetir las palabras y el orden de las mismas es aleatorio.
El paso final consiste en crear una ilustracién o dibujo en referencia a los
textos generados.
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Ejemplo1
Alvarado

ala, alada, alado, Aldo, ara, ardo, aro, do, Dora, lado, lora, loro, oda, rala, raro,
vado, vara.

Dora ara con unavara rala, y Aldo, como lora alada en do, hace oda al vado.
Yo ardo a lado de un aro raro. Fuente: elaboracién propia.

Ejemplo 2

Christian

Casi, risa, cita, siria, Rita, siri, ahf, iras, tira, tris, trina, satin, anti, rica, anis,
tina, sin, isa, ras, iris, san, sin, ti, si, sir, china, tan.

En unacita en Siria
Trina la risa con satin al iris
Anti-iras
Al rasdelatina, casi
Casirica, el anis de la cita
Setiraa China
Enlacita, la tinta de tu iris
Me tira a la tina sin ti.

93



Figura 2
Ejemplo deilustracion generada mediante el ejercicio de anagramas

Nota. Autor: Christian Samaniego.
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Creacion de palabras compuestas
Descripcion: las palabras compuestas son palabras que se forman
mediante la unién de dos 0 mas palabras simples.

Objetivo: escribir una lista de seis palabras compuestas, a las cuales se les
debera descomponer con el fin de volverlas a componer mediante una
mezcla entre las mismas, obteniendo asi 30 nuevas posibilidades. Otra
variante de este ejercicio, consiste en trabajar Ginicamente con sustantivos
simples escritos mediante la eleccion de letras al azar. Una vez obtenidas
estas palabras, generamos las mismas 30 posibilidades de mezclas.

Con la lista de las nuevas palabras, sin importar la variante que apliquemos
en el ejercicio, se escoge una de aquellas nuevas palabras, la cual debera
ser descrita al detalle en su significado y su concepto para, finalmente, ser
graficada o ilustrada.

Ejemplo1

Palabras compuestas

Portaaviones, pisapapeles, pasatiempo, guardaespaldas, lustrabotas,
sacapuntas.

Porta papeles Guarda aviones
Porta tiempo Guarda papeles
Porta espaldas Guarda tiempo

Porta botas
Porta puntas
Pisa aviones
Pisa tiempo
Pisa espalda
Pisa botas
Pisa puntas
Pasa aviones
Pasa papeles
Pasa espaldas
Pasa botas
Pasa puntas

Guarda botas
Guarda puntas
Lustra aviones
Lustra papeles
Lustra tiempo
Lustra espalda
Lustra puntas
Saca aviones
Saca papeles
Saca tiempo
Saca espaldas
Saca botas

95



Figura3

Porta puntas: ejemplo de ilustracion generada mediante el ejercicio de
palabras compuesta

Nota. Autora: Maria Paz Orellana.

96



Ejemplo 2

Sustantivos simples con la letra “m™: mueble, montafa, mecha, mufeco,

mimo, mascara.

Mueble montana
Mueble mecha
Mueble mufeco
Mueble mimo
Mueble méscara
Montafia mueble
Montafia mecha
Montafia muneco
Montafia mimo
Montafia mascara
Mecha mueble
Mecha montafia
Mecha mufieco
Mecha mimo
Mecha méascara

Figura 4

Mueble montaiia, ejemplo de ilustracion generada mediante el ejercicio de palabras

compuestas con sustantivos simples

MIIERIF

Mufieco mueble
Muneco montana
Mufieco mecha
Mufeco mimo
Mufieco méscara
Mimo mueble
Mimo montafna
Mimo mecha
Mimo muneco
Mimo méscara
Mascara mueble
Mascara montafa
Mascara mecha
Mascara mufieco
Mascara mimo

Nota. Autora: Samantha Bravo
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Abecegrama
Descripcién: los abecegramas son frases cuyas palabras se disponen en
orden alfabético.

Objetivo: generar un texto en donde la primera palabra comience con la
letra A, la segunda con la B, la tercera con la C y asi sucesivamente hasta
terminar con una palabra que comience con la letra Z. Elegir una de las frases
eilustrarlas.

Ejemplo:

Amigo Benito, cuando de empate fortuito gana herido, inocente jugada
Kabuki los llamados monstruos nunca olvidan, puesto que rezan sentados

todos unidos, viendo wafles, xilofonos y zafiros.

Construccion de ideogramas

Descripcion: los ideogramas son imagenes grafico-lingiisticas que
representan un concepto o una idea mediante una fusion entre la palabra
escrita y el lenguaje visual. Un ideograma permite ver y leer el concepto
en una misma representacion. Este producto visual no es un dibujo que
acompafie a una palabra, ni tampoco una palabra ornamentada con dibujos,
es una sintesis muy equilibrada entre lo visual y lo textual de un concepto.
La palabra se transforma en una representacion grafica del significado de la
misma.

Objetivo: con base en adjetivos seleccionados de forma aleatoria (ver Anexo
3), se debera elaborar un ideograma en el que se represente dicho concepto
de manera visual y textual. Para este ejercicio, es necesario, primero, indagar
a profundidad sobre el significado de la palabra (adjetivo) seleccionada,
con el fin de obtener la mayor cantidad de informacién que permita
explorar diversas soluciones visuales. Para esta exploracion, se sugiere usar
los siguientes criterios y aplicarlos a la palabra en cuestién: qué es, dénde,
cuando, cémo, sindnimos, anténimos, metaforasy ejemplos.
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Figuras
Ejemplo de ideograma con la palabra “irregular”

If

Nota. Autora: Samantha Bravo

Figura 6
Ejemplo de ideograma con la palabra “derretido”

Nota. Autora: Paula Bravo
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Figura7
Ejemplo de ideograma con la palabra “doblado”

Nota. Autora: Pamela Chitacapa.

Figura 8
Ejemplo de ideograma con la palabra “rapido”

WSS

Nota. Autor: Santiago Criollo.
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Figurao
Ejemplo de ideograma con la palabra “enredado”

Nota. Autora: Nayeli Encalada.

Figura1o
Ejemplo de ideograma con la palabra “pesado”

Nota. Autora: Doménica Pérez.
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Representacidn de jitanjaforas

Descripcién: una jitanjafora es una figura retérica del lenguaje utilizada
principalmente en la poesia y cuya funciéon es exclusivamente estético
fonética. Es decir, son palabras o expresiones que no tienen ningtn sentido ni
significado y cuyo tnico valor, es susonoridad agradable.

Lo importante en dichas palabras es su fonética. De ahi que su uso sea
exclusivo en la poesia (ver Anexo 4). El término jitanjafora fue usado por el
escritor mexicano Alfonso Reyes, quien lo tomé de unos versos del poeta
cubano Mariano Brull (1891-1956). Este escritor jugd con la sonoridad del
lenguajey decidid escribir un poema usando palabras inventadas sin ningtin
concepto ni significado, Gnicamente buscando una estética sonora de sus
silabas. Alfonso Reyes (como se cita en Soca, s.f.) define las jitanjaforas como:
“Creaciones que no se dirigen a la razdn, sino mas bien a la sensaciény a la
fantasia. Las palabras no buscan aqui un fin Gtil. Juegan solas” (s.p.).

A continuacién, transcribimos como ejemplo el poema Leyenda, de Mariano
Brull, con el fin de ejemplificar el término:

Leyenda
Mariano Brull (s.f.)

Filiflama alabe cundre

ala olaliinea alifera

alveolea jitanjafora

liris salumba salifera.

Olivea oleo olorife

alalai canfora Sandra

milingitara givofora

ula ulalundre calandra (s.p.)
Obijetivo: el ejercicio consiste en seleccionar una jitanjafora (ver Anexo 4) y
otorgarle un sentido o significado a la misma, entendiéndola siempre como

un sustantivo simple. Posteriormente, se debera representar dicho objeto
visualmente mediante el dibujo o ilustracion.
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Figura1
Ejemplo deilustracion basada en la palabra “Setaneiva”

Textora hace
referencia o un
copo  Oe mieve

H‘—’/ Nieve

‘ extura ’
Q

Nota. Autora: Martina Carrasco.

Figura12
Ejemplo deilustracion basada en la palabra “Nibetro”

Nibelro

Nota. Autora: Maria José Vélez
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Figura13
Ejemplo deilustracion basada en la palabra “Diclabulga”

Diclabuba

Nota. Autora: Natalie Parra

Figura14
Ejemplo de ilustracion basada en la palabra “Vicropinto”

-

Nota. Autora: Tatiana Jachero.
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Mapas mentales

“Cualquier palabra puede ser el centro de una
radiante emanacién de asociaciones”,

Buzan (1996, p.111)

Los “mapas mentales”, conocidos también como “mapas conceptuales”
o “cartografia mental” (ver Anexo 5), son herramientas que nos permiten
registrar nuestras ideas de una manera no convencional y altamente creativa.
Cuando usamos un mapa mental para analizar informacién, estimulamos
el pensamiento, la imaginacion y la asociacion de ideas, en definitiva,
exploramos con mayor intensidad las capacidades de nuestra mente:

Lo mismo que la imaginacién y la asociacion, el mapa mental combina
todas las habilidades corticales para crear asi un recurso mnemotécnico
multidimensional sumamente avanzado [..] de manera similar, un
pensamiento creativo combina dos elementos para producir un tercero
con la finalidad de proyectar el presente en el futuro. (Buzan y Buzan,
1996, p.168)

El mapa mental es considerado como un método de andlisis exploratorio, un
recursonemotécnicoqueseaplicaparaanalizarcualquiertipodeinformacion.
Se representa generalmente como un sistema grafico, un esquema o una
estructura nodal. De la misma forma que un mapa convencional, muestra
todos los posibles caminos por los cuales distintos puntos se cruzan; el mapa
mental hace que las ideas se encuentren y se asocien unas con otras.
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Figura1s
Mapa de las rutas y estaciones del metro de la ciudad de México, que representa el
sentido grificoy nodal de un mapa para mostrar el todo y las partes
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Nota. Imagen tomada de http://goo.gl/Uo4oVb.
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Un mapa mental,a mas de permitirnos ordenar conceptos e ideas, nos facilita
verlasrelaciones que existen entre ellas, haciendo que las asociaciones fluyan
de manera mas eficiente, estimulando la aparicién de nuevas ideas o ideas no
convencionales acerca de un problemay sus soluciones. El mapa mental nos
permite explorar, buscary descubrir la esencia misma de un problema:

La constitucion de las redes semanticas es importante porque en ellas
va a buscar la inteligencia las primeras soluciones y cuanto mejor
estén organizadas, mas facil sera encontrar lo que se busca. Si un nodo
estd comunicado con otros muchos, podra activarse con mas facilidad.
(Marinay Marina, 2013, p. 84)

Los mapas mentales son usados en diferentes contextos, pero, por lo general,
sirven al momento de analizar informacién de un determinado problemay
su bisqueda de soluciones. También se usan para procesar informacién ya
conocida, para discutir ideas en grupo, para planificary tomar decisiones, en
definitiva, para evaluar, analizar y descubrir cualquier tipo de informacion.
Esta técnica es muy (til también para tomar notas de nuestras propias ideas
ode lasideas de otras personas permitiéndonos preparar ensayos, proyectos,
ponencias, etc.

La forma libre en la que un mapa mental puede ser representado contrasta
con la manera tradicional que por lo general usamos para registrar las ideas.
Esta casi siempre se limita al uso de textos, listas o tablas que siguen patrones
linealesysecuenciasordenadas, impidiendo asiobservarlainformaciénensu
dimension real o global de asociaciones o relaciones de ideas, disminuyendo
la posibilidad de descubririnnovaciones.

Esta forma de registrar las ideas esta en relacién directa con la manera en que
nuestra mente procesa la informacién mediante una suerte de asociacion
ilimitada, en la que lamemoria, la percepcidn, los recuerdos, las experiencias,
nuestras expectativas, etc., se combinan de manera divergente sin un orden
predeterminado. El mapa mental se convierte en el reflejo del “pensamiento
irradiante” (Buzan y Buzan, 1996), una representacién de nuestra mente,
de nuestra forma de pensar y de nosotros mismos, facilitindonos asi el
entendimiento de la realidad:

El pensamiento irradiante refleja nuestra estructura y nuestros procesos
internos. El mapa mental es el espejo externo de nuestro propio
pensamiento irradiante, y lo que nos permite el acceso a esta vasta
central eléctrica del pensamiento (Buzany Buzan, 1996, p. 41).
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Figura1s
Ejemplo de un mapa mental sobre sugerencias para concentrarse mejor en la vida

cotidiana
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Nota. Imagen tomada de http://goo.gl/TqE7bH.

PARA HACER

\

NO REVISES TU EMAIL
HASTA QUE NO HAYAS
COMPLETAPO TUS TAREAS

Ejemplo de un registro convencional de la informacion sobre sugerencias
para concentrarse mejor en lavida cotidiana.

Concentrarse en la era de la distraccion
;Como trabajar?
= Concéntrate en pequefios periodos
= Usa untemporizador
= 50 minutos de trabajoy 20 de descanso
= Aléjate del ordenador
» Areasininternet
= Usasolo lapizy papel
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Crearituales / habitos

= Tenuna mafanatranquila

= Tomaunaducha

= Medita

= lee

= Escribe

= Desayuna

= Pasea.

= Antes de dormir limpia tu cara
= lee

= Lavalos platos

Cestiona tu email

= Tiempo de desconexidn
= Revisa tuemail en puntos determinados del dia

= Desactiva alarmas de mail

Toémate un tiempo para reflexionary revisar

= Proponte metasy tareas diarias
= Revisalo realizado al final del dia

Has una desintoxicacién tecnolégica y digital

= Pasatiempo con familiay amigos
= Leeunlibro

= Realiza actividades creativas

= Evitalatecnologiay redes sociales
= Evita distractores tecnoldgicos

Cestiona tu espacio

= Hazunalimpiezay ordena tus cosasy tu informacién
= Evita distracciones fisicas y desorden

= Hazunacosaalavez
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El mapa mental, paso a paso

1. Fase de preparacién de la sesién
Unavez que tenemos el interésy la motivacion paraanalizarun problema
o enfrentarnos a unasituacioén, podemos dar inicio a su exploracién mediante
larealizacion de un mapa mental, para ello se recomienda tener un ambiente
confortable y materiales de trabajo tales como hojas de papel, lapices,
pinturas o marcadores de colores.

También,enestaetapa,esnecesariodefinirel objetivoque buscalarealizacion
del mapa mental, es decir, si lo hacemos por interés personal o para resolver
una tarea en particular, o bien si se trata de un trabajo académico o para la
exploracion de informacion. Al definir este objetivo sabremos el tiempo que
debemos destinar para este trabajo o el nivel de profundidad que deberia
tener nuestro mapa.

2. Fase de generacion de las ideas

Para empezar con el disefio del mapa mental, escribimos o dibujamos el
problema principal en el centro de la hoja, tomando en cuenta el espacio para
una mejor distribucién de las ideas (se recomienda el formato horizontal).
Es necesario el uso de dibujos, figuras, imagenes, colores, formas, lineas,
flechas, textos e ideogramas. Esto permite codificar el mapa facilitando su
lecturay al mismo tiempo lo convierte en una representacion grafica atractiva
y entretenida.

A continuacién, dibujamos una serie de ramificaciones o enlaces que irradien
de manera divergente desde la idea central hacia la periferia de la hoja de
papel. Estas ramificaciones contienen los principales criterios que tienen que
ver con el problema analizado. Por lo general, los criterios que se acoplan a
la mayor cantidad de problemas se pueden definir como preguntas: ;qué?,
spara qué?, ;dénde?, scuando?, ;cdmo?, scudnto?, ;por qué?, ;quién?, etc;
estos criterios se conocen como ideas catalizadoras o ideas ordenadoras.

Las ideas catalizadoras se colocan de manera libre y divergente, de acuerdo a
la necesidad de quien explore el problema. Recordemos que el mapa mental
no tiene un principio ni un final predeterminados, asi como tampoco un
orden lineal especifico, dindonos total libertad de exploracién de ideas:

Cualquier mapa mental es potencialmente infinito. En vista de su
naturaleza radiante, cada palabra o imagen clave que se afiada a un
mapa mental abre por si misma la posibilidad de una gama nueva y
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mayor de asociaciones, que a su vez van sumando posibilidades de
nuevas y mayores gamas, y asi ad infinitum, lo cual demuestra, una vez
mas, la naturaleza inagotable asociativa y creativa de cualquier cerebro
humano normal. (Buzany Buzan, 1996, p. 99)

Todas estas ramificaciones se enlazan mediante nodos que representan las
respuestas o ideas generadas por las preguntas catalizadoras. Estas deberan
ser concisas, es decir, representadas en una o dos palabras como maximo
o uno o dos dibujos simples. El mapa mental se conforma de palabras o
imagenes clave, ya que despiertan mayor nimero de asociaciones mentales
que permiten ampliar nuestra bisqueda y exploracién.

Se debe considerar el énfasis en las ideas catalizadoras, dandoles un nivel
jerarquico de mayor importancia con las otras palabras clave. Es importante
también estar atentos a las asociaciones de ideas que de las mismas se
desprendan; para esto se debe ser muy intuitivos en la bisqueda de ideasy al
mismo tiempo ser racionales en la jerarquizacién y orden de las mismas, en
relacién al espacio de trabajo.

3. Fase de analisis y sintesis

Esta fase consiste —bdasicamente— en la revision que hagamos del
mapa mental para poder descubrir las relaciones de ideas que en él pueden
aparecer. También es necesario revisar el objetivo que se planted en un inicio
y asi descubrir si el mapa mental ha dado las respuestas a las necesidades
que motivaron su realizacién. Puede darse el caso de que sea necesario el
desarrollo de otro mapa conceptual sobre una idea particular que se desee
explorar con mas amplitud, o simplemente reestructurar el mapa para tener
mayor claridad o calidad de presentacion.

4. Fase de evaluaciény aplicacién
El Gltimo paso consiste en usar el mapa mental para su aplicacién
practica, ya sea para estudiar, para preparar una sustentacion, para escribir
un ensayo o para poner en practica las respuestasy las ideas surgidas en esta
exploracion. Aqui se evaliia la pertinencia y viabilidad de las ideas y se define
la manera en que se aplicaran.

En sintesis, el mapa mental comprende las siguientes fases:
Fase 1: preparacion

= Ambiente confortable
= Herramientas de dibujo
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Motivacién e interés sobre el tema

Informacion e insumos sobre el tema

Fase 2: generacion

Dibujar o escribir la idea central

Dibujar ramificaciones

Elegir ideas catalizadoras

Las ideas se representan con una o dos palabras
Diferenciary jerarquizar

Libertad de pensamiento

Creatividad y expresividad

Fase 3: analisis y sintesis

Revisar el problema o necesidad
Revisar el mapa mental
Clasificarideas

Asociacion de ideas

Buscary explorar posibilidades
Encontrar relaciones

Redisefiar el mapa mental

Fase 4: Evaluaciény aplicacién

Viabilidad
Pertinencia
Desarrollo
Elaboracion

Aplicacién

5. Ventajas de los mapas mentales
Es una técnica de estimulo creativo de produccién espontanea, facil
de realizary no requiere de mayores insumos y materiales.

Se aplican para la bisqueda de informacién ante cualquier problema o
necesidad, ya sea de indole educativo, personal, profesional, etc.

Son faciles de interpretar y ahorran tiempo al momento de revisar la
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informacion registrada, ya que su visualizacién es inmediata.

- Es una actividad agradable y divertida que fomenta la creatividad y
laimaginacién y, en definitiva, explota las capacidades de la mente y
estimula el pensamiento creativo.

- Muestran al problema de manera general y, al mismo tiempo, destaca
los puntos mas importantes del mismo, asi como también la relacién
que estos puntos tienen entre si, facilitando la comprensién del
tema analizado: “El mapa mental permite una secuencia infinita de
«tanteos» asociativos que investigan en extension y en profundidad
cualquier idea o cuestién que pueda preocuparte” (Buzan y Buzan,

1996, p. 45).

- Es una practica que fomenta el dibujo, la realizacién de bocetos y el
disefio, ya que su elaboracion requiere del uso de cédigos visuales
como figuras, letras, formas, colores, asi como también los criterios

de composicién, dimensiones, tamafio, espacialidad, asociacion, etc.

Figura16
Ejemplo de mapa mental sobre los conceptos de creatividad analizados en el Capitulo1
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Nota. Autor: Mario Sanchez
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Figura17
Ejemplo de mapa mental sobre los conceptos de creatividad analizados en el Capitulo1

Nota. Autora: Alexandra Ramoén.

Figura18
Ejemplo de mapa mental sobre el proceso creativo analizado en el Capitulo 2
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Lluvia de ideas

Conocida como “brainstorming” (tormenta de ideas), la “lluvia de
ideas” es una técnica muy popular usada durante décadas para estimular el
pensamiento creativo y la blsqueda de ideas innovadoras y originales. Esta
técnica, desarrollada en1950 por el Dr. Alex Osborn®, apunta especificamente
a la produccién de grandes cantidades de ideas, es decir, la fluidez es un
componente clave para el éxito de la misma:

El objetivo de la lluvia de ideas es el de estimular a un grupo de personas
para que emitan ideas con rapidez. Es una técnica que por su sencillez
puede seraplicada a diversidad de problemas, por lo que puede ser usada
en cualquier fase del proceso de disefio. (Rodriguez Morales, 2010, p. 162)

La lluvia de ideas es una técnica que se trabaja de manera grupal y colectiva
en donde, los grupos, deben estar conformados por un niimero que oscila
entre 4y 9 personas. Es importante que estas personas tengan caracteristicas
diversas, lo cual amplia las posibles relaciones de ideas que pueden atacar
al problema desde campos y perspectivas diferentes. Nuevamente, el
potencial de esta técnica radica en la fluidez, la espontaneidad y la libertad
de pensamiento al momento de enfrentar un problema.

Lalluvia de ideas, paso a paso

1. Fase de preparacién de la sesién
Esta etapa consiste en preparar un ambiente confortable, estimulante
y agradable, que nos permita trabajar focalizados en el problema vy, al
mismo tiempo, libres de ansiedad y preocupaciones. Es necesario que los
participantes tengan la disposicion de explotar al maximo su potencial
creativo, en especial en lo que tiene que ver con la capacidad de asociacion de
ideasy la motivacion hacia la tarea.

En esta fase también se plantea la definicién del tema, que dentro del
proceso creativo consiste en el planteamiento del problema o la delimitacion
de la necesidad a satisfacer desde un punto de vista del disefio. Aqui los

6 Osborn parte de la pregunta sobre la produccién y la critica de ideas; y plantea,
basicamente, que, si liberamos a la mente del peso critico, las ideas fluirian y, con ellas, el
valor de las ideas (Rodriguez Estrada, 2005).
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participantes analizan brevemente las causas del problema y los objetivos
que se buscan para su solucién. Es de suma importancia que todos los
participantes lo hayan comprendido e interiorizado previamente para que la
sesion se desarrolle con mayor fluidez.

Por dltimo, en esta fase se explican los procedimientos a seguir para la
aplicacion de la técnica, tales como: elegir un moderador (quien controla el
proceso y registra las ideas), decidir si la intervencion de los participantes
serd aleatoria u ordenada, o de caracter participativo o anénimo, asi como
la duraciéon de cada etapa de acuerdo al cronograma que se tenga. Es
necesario trabajar con pizarron, proyector, marcador o post-it y tener un
soporte de gran formato para que todos los miembros observen el registro
de las ideas, ya que todas ellas sirven al mismo tiempo de estimulo.

2. Fase de generacion de ideas
En esta etapa, todos los participantes, de manera ordenada o aleatoria,
pronuncian sus ideas en voz alta mientras el moderador las registra de
manera que sean visibles para todos. Estas ideas deben sintetizarse en una o
dos palabras como maximo.

Durante la etapa de exploracién y bisqueda de ideas es necesario evitar el
juicio critico y analitico; simplemente se debe dejar que el proceso fluya de
manera agil, sin interrupciones y con total libertad de pensamiento:

Trabajar con rapidez libera al cerebro de sus modelos de pensamiento
habituales y estimula la aparicién de ideas nuevas que con frecuencia
pueden parecer absurdas. Estas ideas aparentemente absurdas hay que
respetarlas siempre, porque son las claves de modos de ver nuevos, y de
paso rompen con habitos tan viejos como restrictivos. (Buzan y Buzan,
1996, p.178)

En el tiempo que se disponga, que por lo general no debe ser mas de 30
minutos, se debe generar la mayor cantidad de ideas que sean posibles
paraestimularlaimaginaciény asiaumentar lacomplejidad de las mismas.
Esta etapa es intuitiva y debe dominar el pensamiento creativo. Las ideas
no deben responder necesariamente a la légica y deben ser “atropelladas
y frenéticas” (Rodriguez Estrada, 2005, p. 88), ya que lo que importa es la
cantidad y no la calidad.

3. Fase de analisis y sintesis
Una vez concluido el proceso de lluvia de ideas como tal, se procede a la
revision, analisis y sintesis de las ideas registradas, siempre en relacion con
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el problema y la necesidad a satisfacer. Por lo general, se sugiere clasificar
las ideas en tres grupos: uno con las ideas de aplicacién inmediata, otro con
las ideas de aplicacidn posterior y otro con las ideas que requieren de mayor
revision, sin necesidad de descartarlas por completo.

Esta etapa puede ser de trabajo individual, en el que cada uno de los
miembros selecciona y clasifica las ideas de acuerdo con su propio criterio
y con el objetivo que se busca. Es importante la capacidad de combinacién,
originalidad, redefinicidn, aperturay sintesis.

4. Fase de evaluacidény aplicacién

Durante esta etapa, los participantes desarrollan sus propuestas
de solucién en base a las ideas seleccionadas y siempre guiados por el
problemay la necesidad a satisfacer. Al igual que en la etapa de desarrollo
y respuesta de un proceso creativo, esta fase requiere de mucho trabajo
para el analisis de la viabilidad de las ideas y para la elaboracién de la
presentacion final de los resultados alcanzados o las soluciones propuestas
(ver ejemplo en el Anexo 6).

En sintesis, la lluvia de ideas comprende las siguientes fases:

Fase1: preparacion

= Crupo de trabajo de entre 4 a 9 personas
= Ambiente confortable

= Motivaciény creatividad

= Presentaci6n del problema

= Presentacién del proceso a seguir

= Definirtiempo

= Elegir moderador

= Pizarra/ proyector

Fase 2: Generacidn

s Fluidez

= Participacion colectiva
= Evitarinterrupciones
= Evitarcriticas

= Unaodos palabras
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= Libertad de pensamiento
= Buscar cantidad mas que calidad

Fase 3: analisis y sintesis

= Revisarel problema o necesidad
= Revisar objetivos

= Clasificarideas

= Asociacion de ideas

= Buscary explorar posibilidades

= Encontrar relaciones

Fase 4: Evaluaciény aplicacién

= Viabilidad
= Pertinencia
= Desarrollo
= Elaboracién
= Aplicacién

5.Ventajasdelalluviadeideas

- A diferencia de los mapas mentales, que puede ser una técnica
individual, la [luvia de ideas es una técnica necesariamente colectiva.
Sin embargo, una vez definido el grupo de trabajo, es de muy facil
acceso, de produccién espontanea y no requiere de insumos y
materiales complejos.

- Estatécnica se adapta a cualquier etapa de un proceso creativo, sobre
todo en los que las decisiones afecten a todo el equipo de trabajo. Sin
embargo, se ha visto que sus mejores aportes se dan en etapas de
toma de decisiones o de biisqueda de soluciones.

- Los resultados son faciles de interpretary clasificar. La informacion es
totalmente compartida y colaborativa.

- Hacer una lluvia de ideas es una actividad agradable y consolida al
grupo de trabajo, fomenta la creatividad y la imaginacion colectivay
estimula a mantener un proceso creativo.
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Esta técnica permite a un grupo de trabajo invertir mas tiempo en la
produccién de propuestas e ideas, para luego destinar tiempo para la
seleccion y clasificacidon de las mismas, siendo esta etapa de critica, a
suvez, mas objetiva y eficiente.

Lapracticadeestatécnicafomentael trabajoenequipo, lasactividades
colaborativas, la confianzay la tolerancia entre las personas y permite
resultados con una aceptacion total, por su originalidad, de parte de
todos los involucrados en la basqueda de soluciones a un problema
determinado (ver ejemplos en Anexo 6).
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Estimulacion aleatoria

“Cuando se da cuenta de su capacidad para asociar cualquier cosa, el cerebro
humano encontrara asociaciones de forma casi instantanea, especialmente
si se le ayuda con un estimulo adicional”,

Buzan,y Buzan

Conocida también como “asociaciones forzadas”, esta técnica obliga a
quienlaaplicaamirarel problemadesde dpticas muy diferentes, llegando a ser
incluso aparentemente absurdas. No obstante, la estimulacién aleatoria ayuda
en la blsqueda de soluciones innovadoras y conceptos de extrema novedad.
La técnica consiste basicamente en encontrar relaciones remotas entre dos o
mas ideas: “Los emparejamientos improbables suelen producir resultados
intrigantes. Al elaborar listas de productos, servicios o estilos y después intentar
trazar vinculos entre ellos, el disefiador puede forjar conceptos frescos, llenos
de chispay con aplicaciones novedosas” (Lupton, 2012, p. 68).

Recordemos que uno de los principios clave de la creatividad se basa en
la capacidad de asociacion de ideas o, como se explica en Arte Actual de
FLACSO (2013), “la produccion de algo nuevo (anteriormente inexistente)”
(p. 24) a partir de dos unidades de accién que, juntas, generan una accion
diferente. Es precisamente esta capacidad la que la estimulacién aleatoria
provoca, mediante la aparicién de un concepto, palabra o idea al azar que
funciona como un aguijon en nuestra mente para que, de manera obligada,
generemos o inventemos relaciones inesperadas entre dicha idea y el
problema a explorar.

Estimulacion aleatoria, paso a paso

1. Fase de preparacion de la sesion
Aligual que en todas las técnicas analizadas, la etapa de preparacién consiste
en disponer un ambiente propicio para trabajar enfocados en el problema
o la necesidad a satisfacer. De la misma manera, se requiere total apertura,
bisqueday motivacion por parte de la persona al momento de desarrollar las
asociaciones de ideas.
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Posteriormente, se plantea el problema o la necesidad a satisfacer desde una
vision generalydeformaclarayobjetiva. Nodebemosolvidarque lacomprension
del problema es el punto de partida para cualquier proceso creativo.

Antes de continuar con la siguiente etapa, es importante definir el
procedimiento a seguir para la generaciéon de propuestas, asi como el
cronograma, los materialesy el nivel de presentacion de las ideas, ya sea por
escrito o en bocetos. Las maneras de desarrollar la técnica son diversas en
el sentido de que, dependiendo del problema, se puede trabajar con una o
varias palabras aleatorias.

2. Fase de generacion de ideas

Esta fase inicia presentando aquellas palabras o frases que son tomadas
de forma aleatoria o fortuita. Para esto, podemos recurrir a diccionarios
0 a listas de palabras de donde empezar a elegir. Estas palabras sirven de
estimulo paralabisquedadeideasinesperadasyoriginales. Recordemos que
“una Palabra Aleatoria esta ahi sin razén alguna: es una palabra al azar” (De
Bono, 2015, p. 27). Por lo general, estas palabras suelen ser sustantivos, pero
en ocasiones se puede trabajar con palabras mas complejas como adjetivos o
verbos. Esto dependera también de la practica que hayamos tenido con este
tipo de estrategias creativas.

Unavezquesetienenestaspalabras, el siguiente paso consisteenimaginarlas
posibles asociaciones que puedan inventarse entre la palabray el problema
en cuestion. Estas asociaciones no tienen que ser elementales o directas;
no se trata de mezclar la palabra con el problema, sino de que la palabra
aleatoria nos lleve a pensar en nuevas posibilidades de cémo afrontarlo:

No debe buscar ninguna clase de conexién entre la Palabra Aleatoria y
el foco. Eso no tiene ningin efecto estimulante. La tarea no es conectar
ambos, sino utilizar la Palabra Aleatoria como estimulacion. [...]
Probablemente, necesitara trabajar con conceptos y valores mas que con
simples asociaciones (De Bono, 2015, p. 35).

Por tltimo, se debe tener en cuenta que la palabra aleatoria puede estimular
el problema en sus distintas facetas, tales como lo estético, lo funcional, lo
tecnolégico, lo comercial, etc.

3. Fase de analisis y sintesis
Luego de haber registrado las ideas, ya sea de manera escrita o mediante
bocetos, comienza la etapa de revision y seleccién de las propuestas mas
relevantes en relacion con el problema. Recordemos las condiciones de
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viabilidad y redefinicidén, que son muy importantes para la clasificaciéon que
hagamos de las mismas, asi como la importancia de la critica y la autocritica
en esta etapa en particular.

4.Fase de evaluaciény aplicacién
Esta fase consiste en la presentacion de la propuesta como tal mediante
dibujos, bocetos, maquetas, fotomontajes, etc. También es en esta etapa
donde se discute la implementacion de la misma y se somete a prueba y
revision, siempre alineados al cumplimiento de los criterios y objetivos mas
relevantes del problema.

En sintesis, la estimulacién aleatoria comprende las siguientes fases:

Fase 1: preparacion
= Planteamiento del problema

= Motivacién e interés sobre el problema
= Informacién e insumos sobre el problema

= Requerimientosy materiales

Fase 2: generacion
= Fuente de palabras aleatorias

= Eleccidon de palabras al azar

= Descubre posibilidades de relacion

= Observa las distintas facetas del problema

= Creatividady expresividad

Fase 3: analisis y sintesis

= Revisarel problema o necesidad

= Revisar objetivos

= Seleccionar los resultados mas originales, viables y pertinentes
= Seleccionar los criterios principales del problema
Fase 4: Evaluaciény aplicacién

= Desarrollo

= Elaboracion

= Aplicacién

= Cumplimiento de criterios y objetivos
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Ventajas de la estimulacidn aleatoria

Esta técnica puede ser trabajada de manera individual o colectiva, es
de facil acceso y no se necesita de insumos o materiales complejos.
Sin embargo, se requiere, por parte del disefiador, una alta dosis de
apertura e imaginacion.

Esta técnica se adapta mejor en las etapas de exploracién dentro de
un proceso creativo, especificamente cuando nuestro deseo es buscar
nuevos conceptos o nuevas formas de ver el problema.

La técnica no ofrece soluciones finales, es necesario trabajar mucho
en el desarrollo, la viabilidad y la factibilidad de los conceptos
descubiertos para asi llevarlos a una practica real.

La practica de esta técnica da como resultado ideas de alto nivel de
originalidad. El disefador debe estar abierto a descubrir relaciones
inesperadas que cambien por completo la visién que se tenia del
problema. Puede sonar muy flexible, sin embargo, ayuda a encontrar
soluciones a largo plazo si se la aplica de manera rigurosa: “Cualquier
Palabra Aleatoria serviria con cualquier foco. Esto parece una
definicidn «disparada». Y, sin embargo, es un «sistema de creacion de
patrones», el proceso desde luego es |6gico” (De Bono, E., 2015, p. 34).

La técnica de estimulacion aleatoria es una actividad muy agradabley
divertida, fomenta la creatividad y laimaginacion, y al igual que todas
las técnicas de estimulo creativo, explota las capacidades de la mente,
laimaginaciény la fantasia.

Es una técnica que fomenta el proceso de representacion visual, como
el dibujo, la realizaciéon de bocetos y el disefio en general.
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Figura19
Ejemplo de creacion de personajes usando palabras aleatorias (perro, araiia)

Nota. Autor: Pail Gutiérrez.

Figura 20
Ejemplo de creacion de personajes usando palabras aleatorias (mapache, motocicleta)

Nota. Autor: Martin Crespo.
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Figura 21
Ejemplo de creacion de personajes usando palabras aleatorias (Egipto, gusano)

Nota. Autor: Bresciani Melisa.

Figura 22
Ejemplo de creacion de personajes usando palabras aleatorias (pizza, angel)

Nota. Autor: Tatiana Jachero.
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Liberacion de bloques mentales

La liberacién de “bloques mentales” se fundamenta en una técnica
denominada, por Ellen Lupton, (2012) como Verbos de Accién, y consiste en
aplicar criterios de transformacién basados en acciones (verbos), a ideas o
conceptos preestablecidos de antemano, para asi forzar a la mente a generar
cambios en los mismos.

Recordemos que muchas respuestas que damos, ante la mayoria de
problemas, se basan en patrones establecidos previamente gracias a la
experiencia y las ideas que tenemos en nuestra mente en relacién a dichas
experiencias. El objetivo de esta técnica es liberar a la mente de aquellas
respuestas estereotipadas y asi encontrar nuevas posibilidades, al cambiar o
transformar de manera controlada dichas respuestas:

Una vez mas hemos de recordar la nocién de «esquema mental» vy,
en especial, uno de sus tipos: los modelos. Estos modelos integran
informacién y procesos. Un modelo es un programa de accién, un
conjunto de inferencias plegadas, el esquema de un comportamiento.
Tenemos modelos de situaciones, modelos de sentimientos, roles
sociales, modelos para solucionar problemas. (Marina, 1993, p. 171)

La base de esta técnica son las ideas preexistentes. La creatividad no
produce las cosas de la nada, sino que transforma la realidad presente en
nuevas posibilidades. Esto se logra, justamente, mediante procesos de
transformacién de dicha realidad guiados mediante técnicas de resolucion de
problemas como lo es |a liberacion de bloques mentales: “En Japén, algunas
de las personas mas creativas del pais dedican mucho tiempo a adaptar
y refinar con meticulosidad ideas existentes. Este proceso de continuos
arreglos y ajustes genera productos hermosos y extraordinariamente
exitosos” (Goleman etal., 2009, p.155).

Sin embargo, esta técnica no trabaja con verbos aleatorios o con cualquier
tipo de accién. Se utilizan principalmente aquellos verbos que se apliquen
a la transformacién de objetos o cosas, de ahi su nombre como criterios de
transformacion. Los verbos de accién mas usados en el campo del disefio y
que la mayoria de autores que han trabajado con esta técnica coinciden, son
los siguientes:
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-

Relacionar // comparar

Dividir // separar

Combinar // agregar [/ adaptar
Omitir // eliminar // sustraer
Enfatizar // subrayar

Ampliar // expandir /[ aumentar
Disminuir // acortar // condensar

Transponer // intercambiar

© o ® N oA WwoN

Contrastar // oponer

=
o

Sustituir // reemplazar
Invertir // oponer

-
pury

12. Reubicar// redistribuir // alterar

Eventualmente, esta técnica también funciona con verbos inusuales, tales
como transportar, estirar, licuar, colgar, amarrar, romper, etc.; o con verbos
muy puntuales como colorear, pintar, rotar, inclinar. Sin embargo, los criterios
antes expuestos apuntan a soluciones mas viables desde el punto de vista
técnicoy practico, sin dejar de ser altamente creativas:

Hay asi mismo un grupo de relaciones que podriamos incluir bajo la
definicion de cambio o sustitucién de algo; por ejemplo, un cambio
de color, de peso, de material, de lugar, de funcién, de dimension, de
movimiento [..] por ejemplo: un gato azul (aqui solo ha cambiado el
color) que es tan ligero que necesita permanecer anclado (Pues de lo
contrario saldria volando; cambio de peso), que ademas tiene 20 m.
de altura —cambio de dimensién—, se mueve en medio de las [lamas
—cambio de lugar—, etc. Se puede llegar asi a las situaciones mas
complejas, suscitando de este modo unas sensaciones muy extrafas.
(Munariy Moreno Carrillo, 2018, pp. 36 y 110)

Liberacion de bloques mentales, paso a paso
1. Fase de preparacion
La etapa de preparacidén consiste en organizar un espacio adecuado

para que el equipo trabaje centrado en el problema o necesidad a satisfacer.
De la misma manera que para todas las técnicas analizadas, se espera de
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cada persona apertura y motivacion al momento de asociar los criterios de
transformacion con el problema en cuestion.

Para esto, es necesario que dicho problema o necesidad se haya establecido
de manera clara y con todos sus parametros de disefio (brief). La correcta
comprension del problema es clave para esta etapa del proceso creativo, en
la generacién de alternativas.

Posteriormente se definen los niveles de presentacion de las propuestas que
seran desarrolladas, principalmente en niveles graficos, mediante bocetos o
representaciones que luego seran sometidos a una evaluacién y analisis.

2. Fase de generacién
Para iniciar con esta etapa, se sugiere partir de laimagen arquetipo que,
por lo general, todos tenemos en la mente acerca del problema planteado.
Es decir, se inicia desde una solucién grafica obvia. Una vez expresada esta
solucion, se seleccionan los criterios de transformacion o verbos de acciéon que
seran aplicados a esta imagen para generar, asi, nuevas formas de entender o
visualizar el problema.

Se sugiere que, por cada verbo de accién, se realicen al menos tres
bocetos diferentes de las posibles soluciones graficas. De esta manera, si
seleccionamos 10 criterios de transformacion, tendremos 30 bocetos de
nuevas posibilidades para entender el problema y, por consiguiente, nuevas
posibles soluciones al mismo. Asf, la respuesta obvia tendra varias opciones
diferentes a las cuales someter a analisis y sintesis.

3. Fase de analisis y sintesis

Una vez concluido el proceso de generacién de alternativas visuales,
procedemos a la observacidn, analisis y sintesis de las mismas, manteniendo
siempre al problemay a la necesidad a satisfacer como el principal objetivo
al momento de seleccionar las propuestas realizadas. Nuevamente, al igual
que en lalluvia de ideas, podemos clasificar los bocetos en tres grupos: ideas
de aplicacién inmediata, ideas de aplicacién posterior e ideas que requieren
mayor revision, sin necesidad de descartarlas completamente.

En esta técnica, el analisis y sintesis es un trabajo colectivo ya que las
selecciones de las propuestas mas relevantes en relacion al problema deben
responder a las condiciones de redefinicion y viabilidad, siendo la criticay la
autocritica indispensables.

4. Fase de evaluaciény aplicacién
Por dltimo, en esta fase, se evalian las propuestas mas importantes
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con el fin de ponerlas en practica, no sin antes representarlas de manera
mas técnica mediante bocetos, maquetas o fotomontajes bien elaborados,
que muestren la solucién planteada de manera convincente y realista. En
esta etapa se desarrolla el proyecto apuntando a la implementacién del
mismo para someterlo a una evaluacién mas profesional en el sentido de
un real cumplimiento de los objetivos del problema. La evaluacién dentro
de un proceso creativo corresponde a la etapa de desarrollo y respuesta y,
como bien sabemos, se requiere, por parte del disefador, disciplina para un
trabajo constante basado en la viabilidad de las ideas y en la elaboracién de
la presentacion final, asi como de los logros y resultados en las soluciones
presentadas.

Ensintesis, laliberacion de bloques mentales comprende las siguientes fases:
Fase 1: preparacion
= Planteamiento del problema (brief de disefio)
= Motivacion e interés sobre el problema
= Informacién e insumos sobre el problema
= Requerimientosy materiales
Fase 2: generacion
= Imagen arquetipo o solucién obvia
= Seleccidn de verbos de accién
= Bocetos de alternativas
= Creatividad y expresividad
Fase 3: analisis y sintesis
= Revisarel problema o necesidad
= Revisar objetivos
= Seleccionar los resultados mas originales, viables y pertinentes
= Seleccionar los criterios principales del problema
= Trabajo colectivo
Fase 4: Evaluaciény aplicacion

= Desarrollo
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Elaboracion (bocetos, maquetas o fotomontajes, detalles técnicos, etc.)
Aplicacion

Cumplimiento de criterios y objetivos

5.Ventajas de la liberacién de bloques mentales

Esta técnica puede ser trabajada de manera individual o colectiva,
sin embargo, su aplicacion resulta mas eficiente cuando se la realiza
grupalmente. Si bien es una técnica que requiere de imaginacion y
asociacion, también su produccion es mas controlada y selectiva al
momento de proponer ideas. La fluidez en la representacion grafica
es muy importante para la produccién de bocetos claros, cuya lectura
sea comprensible.

Si bien esta técnica puede dar resultados espontaneos, innovadores
o sugerentes, ayuda mucho al momento de proponer soluciones con
caracteristicas de viabilidad y que den respuestas eficientes y realistas
al problema o necesidad, inclusive, desde aspectos tecnolégicos o
funcionales.

Nuevamente, la técnica de liberacién de bloques mentales no ofrece
soluciones finales. Los bocetos generados deberan caracterizarse
por brindar una visualizacién inmediata mediante un nivel alto
de representacién, para ser evaluados, seleccionados y puestos en
practica de manera formal. El desarrollo, la viabilidad y la factibilidad
son la clave para las propuestas presentadas.

La practica de esta técnica lleva a los disefiadores a obtener resultados
reales sin afectar a la originalidad de los mismos. Las soluciones al
problema son inmediatasy aplicables.

Esta técnica se acopla muy bien a grupos de trabajo en los que los
disefiadores se enfocan en la produccion de propuestas e ideas, las
cuales son mucho mas factibles de seleccionary clasificar de manera
mas eficiente y siempre guiados por los objetivos iniciales.

Por Gltimo, al igual que muchas otras, aporta a mejorar el trabajo
en equipo haciendo que las actividades colaborativas fluyan de
manera mas profesional, ya que genera una producciéon de bocetos
interesantes como posibles soluciones a un problema determinado.
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Figura 23
Ejemplo de dos propuestas de diseiio de una linterna de mano aplicando criterios de
transformacion

Nota. Autor: Wilmer Cabrera.
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Analogias

Conocida también como “sinéctica”, esta técnica consiste, basicamente,
en encontrar semejanzas o similitudes entre una idea y otra, o entre varias
ideas. Estas aproximaciones generan una relacién y correspondencia entre
las ideas que pueden convertirse en respuestas altamente creativas para la
resolucion de un problema especifico:

Otra destreza util para la creatividad es la habilidad de establecer
comparaciones y analogias. Muchos hallazgos creativos son el
resultado de yuxtaponer elementos e ideas que cominmente no
van juntos o de detectar un esquema oculto de conexiones entre las
cosas. Las analogias y las comparaciones ayudan a poner las cosas en
un contexto nuevo o a verlas de una manera por completo nuevas.
(Goleman etal., 2009, p. 50)

Aligual que en latécnica de estimulacion aleatoria, la bisqueda de analogias
entreunaideayotraobligaala menteaexplorar posibilidades mas profundas
con base en una asociacion mas controlada al establecer conexiones
entre ideas. El éxito de estas asociaciones estd en nuestra experiencia y
nuestra memoria. Siguiendo a Marina y Marina (2013), entendemos que las
asociaciones suceden y dependen de la memoria y las redes que hayamos
construido en ella, asi como de la capacidad de velocidad y amplitud con que
se puedan activar.

Analogias, paso a paso

1. Fase de preparacién
La etapa de preparacion inicia con la definicién del problema o
necesidad a satisfacer. Por lo general, para esta técnica se sugiere plantear
el problema desde un aspecto funcional, sin que esto quiera decir que la

7  La sinéctica o sinestesia tiene que ver con la capacidad perceptiva de poder relacionar
un estimulo con otro, es decir, percibir y asociar un sonido con un color, o una textura con
un sabor. Algo asi como el “color” de la musica, o el “sabor” de las palabras. También se
relaciona con la capacidad de la mente de encontrar relaciones o conexiones entre ideas que
aparentemente no tuvieran relacién.
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técnica pueda ser aplicada a problemas de otra indole, como tecnolégicos
o0 estéticos. En cualquiera de los casos es necesario definir el problema
de manera clara y objetiva, para lo cual, un brief de disefo en el que se
exprese al detalle los parametros del problema en cuestion, seria lo mas
recomendable.

A continuacion, se sugiere sintetizar el problema en palabras clave y generar
unalistadesinénimosdedichas palabras, paraentenderla base del problema
de una manera mas simple.

2. Fase de generacion
Una vez detallado el problema en palabras clave y sus respectivos
sinénimos, se procede a la busqueda de soluciones con base en las analogias
que deberan ser relacionadas con dichas palabras. Estas analogias pueden
plantearse en cuatro categorias basicas:

= Analogias directas o realistas: relacionar el problema con otros
objetos similares.

= Analogias personales o corporales: relacionar el problema con las
partes del cuerpo humano.

= Analogia simbodlica: relacionar el problema con ideas simbélicas,
retéricas, artisticas o poéticas.

= Analogia fantastica: relacionar el problema con ideas abstractas,
irreales o surrealistas.

= Analogias bidnicas: relacionar el problema con la naturaleza animal
o vegetal.

A continuacion, se procede a la elaboracidn y representacion de las ideas en
bocetos para luego ser analizados. Si se trabaja en grupo, cada participante
puede realizar un boceto a manera de soluciones graficas con cada una de las
analogias propuestas.

3. Fase de analisis y sintesis
Al terminar el proceso de generacién de bocetos y alternativas, estos
seran sometidos al analisis y sintesis por parte de todos los miembros
del equipo de trabajo. Recordemos la importancia de mantener siempre
presente el problemay los objetivos iniciales.

Este andlisis debe ser flexible en el sentido de que todas las ideas, por mas
extranas que parezcan, pueden tener algo que aportar al problema. De ahi
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que se sugiere no descartar ninguna propuesta, sino que, por medio de un
analisis profundo, podemos tomar elementos aislados de las mismas y asi
realizar nuevas alternativas que aglutinen varios conceptos descubiertos en
las analogias previamente presentadas.

4. Fase de evaluaciény aplicacién
Al igual que en todas las técnicas, esta etapa consiste en la seleccion
definitiva de las ideas desarrolladas para ser aplicadas como respuesta al
problema planteado inicialmente. Estas alternativas pueden clasificarse de
acuerdo al aspecto de disefio en el cual se enfocan las soluciones o desde el
cual se haya planteado el problema.

Las alternativas 6ptimas seran llevadas a un nivel de mayor elaboracién e,
incluso, de prototipo, con el fin de tener una evaluacién mas objetiva y real e
implementarla como solucién definitiva al problema.

Por tltimo, recordemos con Calero Pérez (2012) que

existen diversas técnicas que utilizan las analogias, mediante las cuales
se trata de aplicar a un objeto, concepto o situacién que queremos
modificar, lalégica o caracteristicas de otro objeto (concepto o situacién)
diferente. El proceso incluye dos aspectos basicos: volver conocido lo
extrano y volver extrafio lo conocido. (p. 28)

Fase 1: preparacién

= Definicion del problema

= Seleccién del aspecto de disefio a analizar

= Elaboracion de un brief de los requerimientos de disefo

= Palabras clave y sinénimos del problema

Fase 2: generacidn

= Definir categorias para las analogias

= Plantear posibilidades de relacién analégica
= Realizacion de bocetos preliminares

= Creatividad y expresividad
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Fase 3: analisis y sintesis

Revisar el problema o necesidad
Revisar objetivos
Seleccionar los resultados mas originales, viables y pertinentes

Seleccionar los criterios principales del problema

Fase 4: Evaluacion y aplicacion

Seleccion de la alternativa final
Elaboracién
Aplicacion

Cumplimiento de criterios y objetivos

5. Ventajas de las analogias

El uso de analogfas muestran al problema desde un punto de vista
muy novedoso, que ayuda a encontrar aspectos que a simple vista
pasan desapercibidos y pueden dar una solucién innovadora.

Esta técnica funciona mejor si se trabaja de manera colaborativa,
en la que cada miembro del equipo realiza analogias bajo
categorias diferentes, es decir, analogias directas o realistas,
analogias personales o corporales, analogias simbdlicas, analogias
fantasticas o analogfas bidnicas.

Las analogias pueden aplicarse en cualquier etapa del proceso de
disefio, sin embargo, resultan muy eficientes al momento de generar
alternativas reales, sobre todo, en aspectos funcionales, sin quitar la
opcidn, como se menciond anteriormente, de que se aplique para la
exploracion de soluciones estéticas, tecnoldgicas o comerciales.

Los resultados son innovadores y abren la posibilidad a la
exploraciéon y profundizacion de nuevos descubrimientos y
aplicaciones de disefio. Esta técnica nos lleva a niveles de diseno
mas rigurosos y controlados.

La elaboracién de las propuestas no necesariamente son graficas
o visuales, la exploraciéon puede dar como resultado una serie de
requerimientos de disefio que pueden plantearse de manera escrita.



- Por dltimo, al igual que las demas, lleva a un nivel profesional el
trabajo en equipo haciendo que las actividades proyectuales se
compartan de manera transparente, claray detallada durante todo el
proceso de disefio.

Figura 24
Una propuesta para el diseiio de un taburete puff en base a una analogia directa o
realista con el objeto cernidera

Nota. Autor: Josué Calle.



Conclusiones generales:
creatividad y educacion

“La creatividad es una constelacién de rasgos
psiquicos, intelectuales y caracteroldgicos
inherentes a todo ser humano, y susceptible de
educaciény desarrollo”,

Rodriguez Estrada, 2005 (p. 18)

No hay duda de que la creatividad debe ser considerada hoy en dia
como un factor determinante para el desarrollo de una sociedad. De hecho,
en nuestro pais, la creatividad es un eje transversal de las politicas culturales,
econdmicas, educativas y productivas. El articulo 22 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador (2008) senala lo siguiente:

Las personas tienen derecho a desarrollar su capacidad creativa, al
ejercicio digno y sostenido de las actividades culturales y artisticas, y a
beneficiarse de la proteccién de los derechos morales y patrimoniales
que les correspondan por las producciones cientificas, literarias o
artisticas de su autoria.

La creatividad, ademas de ser una caracteristica inherente a nuestra especie,
es considerada también un derecho que todas las personas tienen para
mejorar su calidad de vida. Este derecho debe ser puesto en practica en todas
las actividades que realicemos, pero principalmente durante la etapa de
formacion dentro de los sistemas educativos.

La Ley Organica de Educacién Intercultural del Ecuador (2011), en su
Articulo 2, propone como principio general la investigacion y el desarrollo
del conocimiento, otorgandole a la educaciéon una estrecha relacién con la
creatividad. En este articulo se sefala lo siguiente:

Se establece a la investigacion, construccién y desarrollo permanente
de conocimientos como garantia del fomento de la creatividad y de



la produccién de conocimientos, promocion de la investigacion y la
experimentacion para la innovacién educativa y la formacién cientifica.

Delamisma manera, en el Plan Nacional del Buen Vivir2013-2017 se reconoce
la importancia de la creatividad en los procesos de ensefianza y aprendizaje
como eje fundamental para la [lamada Revolucién Cultural, cuyo objetivo es
mejorar la calidad del sistema educativo en general mediante el desarrollo
del talento humano:

La planificacion sostenida de la formacién del talento humano, atada al
incremento de la calidad educativa en todos los niveles y modalidades,
generard en el largo plazo mayores capacidades en la poblacién y
mayores oportunidades laborales vinculadas a la transformacién
social del pais. De igual forma, la mejora sostenida de la calidad
del sistema educativo generard no solo talento humano, sino seres
humanos holisticos para quienes el conocimiento sea principalmente
un mecanismo de emancipacién y creatividad [...] Para poder asegurar
de manera sostenible el ejercicio de derechos y libertades y la
generacion de capacidades de la poblacién, es indispensable contar
con una base material adecuada que no solo sea el sustento econémico,
productivo y financiero para el Buen Vivir, sino que también permita el
florecimiento de los seres humanos, individual y colectivamente y se
convierta en fuente de creatividad, iniciativa y realizacién personal y
grupal. (Semplades, 2013, pp. 69, 82)

En este Plan Nacional, especificamente en su Objetivo General 4.4., que
apunta a fortalecer las capacidades y potencialidades de la ciudadantia, se
observaensusliteralesh,j, kyl, laimportancia del desarrollo de la creatividad
ala par con la mejora de los sistemas educativos:

h. Asegurar que los planesy programas educativos incluyan y promuevan
la educacién fisica, la formacidn artistica y la expresion creativa, con
prioridad para nifios, nifiasy adolescentes.

j.Creary fortalecerinfraestructura, equipamientoy tecnologias que, junto
altalentohumano capacitado, promuevaneldesarrollode las capacidades
creativas, cognitivas y de innovacion a lo largo de la educacién, en todos
los niveles, con criterios de inclusion y pertinencia cultural.

k.Redireccionarlaofertaacadémicay el perfil de egreso de profesionales
creativos y emprendedores para vincularse con las necesidades del
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aparato productivo nacional en el marco de la transformacién de la
matriz productiva y el régimen del Buen Vivir.

[. Promover la educacion laica, basada en la centralidad del pensamiento
critico, el razonamiento légico y la creatividad, en todos los niveles
educativos, adecuando los mecanismos de evaluacion para este fin.
(Semplades, 2013, p. 170)

Finalmente, para reforzar este argumento, encontramos que en el
documento de la Declaracién Mundial sobre Educacién Superior en el siglo
XXl de laUnesco (1998), en su Articulo 9, titulado Aproximaciones educacionales
innovadoras: pensamiento critico y creatividad, se propone la necesidad de una
transformacién curricular en los sistemas educativos mediante:

Nuevas aproximaciones didacticas y pedagédgicas [...] con el fin de
facilitar la adquisicién de conocimientos practicos, competencias
y habilidades para la comunicacién, analisis creativo y critico [...]
donde lacreatividad también envuelva la combinacion entre el saber
tradicional [...] y el conocimiento aplicado de la ciencia avanzaday
la tecnologia.

Esto demuestra que, a nivel nacional e internacional, el tema de la
creatividad como politica educativa es impostergable, poniendo como
prioridad su estimulo en todos sus aspectos por medio de nuevasy originales
metodologias de ensefianza-aprendizaje, pero sobre todo a través de los
programas educativos y del microcurriculo de cada una de las catedras
dictadas en los diversos campos del conocimiento.

Con base en todo lo anterior, podemos percibir la importancia que tiene la
creatividad en relacién con la educacion para fomentar el desarrollo de la
humanidad. Sin embargo, ;por qué en la practica no se le da la importancia
que merece en los sistemas educativos tradicionales? Lamentablemente, ese
es uno de los obstaculos mas dificiles de superar, puesto que adn se tiene la
idea generalizada de que la creatividad es algo innato en los seres humanos
y que no es necesario ensefarla, ejercitarla o desarrollarla en el entorno
familiar,y menos aln en los sistemas educativos: “Nuestro sistema educativo
tradicional no favorece la creatividad. El sistema de calificacién obliga al
estudiante a plegarse a las reglas. Los mejores alumnos siempre seran
aquellos que comprenden, aceptan y adoptan este sistema, los que asumen
menos riesgos” (Lamarre, 2018, p. 153).
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En un articulo publicado en la revista Newsweek titulado “La crisis de la
creatividad”, (Bronson yEDT, 2010) se evidencia que, en EEUU, los indices de
creatividad en las nuevas generaciones han bajado considerablemente en
relacion con las generaciones que les antecedieron. Al revisarse los resultados
del test de Torrance® aplicado a mas de 300 mil nifios, en la Gltima década, se
ha podido observar un declive significativo en los indices de creatividad en
edades entre los 5y 12 afos. En dicho articulo se mencionan también algunas
posibles causas de este problema, y entre otras, la mas destacada se refiere al
hecho de que en las escuelas no se esta aportando con programas especiales
para el desarrolloy fomento de la creatividad: “En efecto, queda a las buenas
del azar quien se vuelve creativo: no hay un esfuerzo concertado para cultivar
la creatividad en todos los nifios” (Bronson y EDT, 2010, p. 22).

Este articulo pone de manifiesto la necesidad de que, en los centros
educativos en general, se empiece a concienciar sobre la importancia del
desarrollo de la creatividad en los estudiantes. Parte de este problema ha
sido tomado con seriedad por la comunidad educativa mundial, puesto que
no cabe la menor duda de que la creatividad debe ser esencial para nuestra
vida, tanto personal como profesional. Sin embargo, este discurso parece
no funcionar en la practica, ya que en nuestro medio no se evidencia un giro
importante en el proceso de ensenhanza-aprendizaje, en el que estudiantes y
maestros seguimos inmersos, muchas veces, en problemas que no parecen
tener solucion:

Elhechodequehastaelpresentelaensefianzahayagiradoexclusivamente
entorno al eje del pensamiento vertical, confiere caracterimperativo a la
inclusién del pensamiento lateral en los programas docentes, no porque
aquel no sea suficiente para estimular el progreso, sino porque su uso
exclusivo incluye ciertos peligros [..] la necesidad del pensamiento
lateral deriva de las limitaciones inherentes al comportamiento de la
mente, constituida como sistema de memorizacién optimizado. (De
Bono, Edward, 1986, p. 7)

Los programas educativos, cualquiera que estos sean, deben fomentar
en los estudiantes la generacion de ideas que se basen en la resolucion de

8  Ellis Paul Torrance fue un psicélogo norteamericano que ideé un método de referencia
para cuantificar la creatividad basado en 10 pruebas verbales, perceptivas e imaginativas
calificadas en pardmetros como flexibilidad, fluidez, originalidad y elaboracién. Se lo
conoce como el Test de Pensamiento Creativo de Torrance, (TTCT por sus siglas en inglés)y
sirve para precisar el nivel de pensamiento creativo de una persona.
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problemas conectados a las necesidades reales del contexto en el que se
inserten. Los modelos de ensefianza y aprendizaje deben fundamentarse en
la curiosidad y la preguntay, en definitiva, deben apostar por la creatividad.
El docente debe ser un “facilitador de métodos para una nueva estructura
de pensamiento individual” (Garcia San José, 2016, p. 17), mas que un mero
informador. Debe ser un innovador, un verdadero estratega que motive el

potencial del estudiante:

Si bien la escuela contribuye al desarrollo de la inteligencia, suele
contribuir escasamente al desarrollo de la creatividad. La creatividad
implica la definiciéon y redefinicién de problemas, y la escuela
frecuentemente estimula la aceptacion de las definiciones sociales
existentes de los problemas. (Garaigordobil, M., 2006, p. 7)

No hay duda de que la crisis de la creatividad de la que hablan Bronson
y Merryman es evidente en muchos lugares del mundo occidental y mas
alin en paises subdesarrollados como el nuestro, en el que las diferencias
sociales y econdmicas son tan marcadas, reflejandose directamente en el
nivel educativo de la poblacién. Sin embargo, no importa el nivel educativo
que se tenga, todos tenemos un prejuicio en comin, que se centra en
una vision errada de que la creatividad en la educacién solo se desarrolla
o fomenta en actividades extracurriculares o de segundo orden, como
el arte, la masica, el dibujo, la escultura, el modelado, etc., practicas que,
paraddjicamente, pasan a ser de primer orden en carreras como arte,
arquitecturay disefio:

Elcerebroderecho (elsofiador,elartifice, elartista) esta perdidoennuestro
sistema escolary se queda en gran parte sin educar. Es posible que se den
unas cuantas clases de arte, algin que otro taller, algo Ilamado escritura
creativa, y, tal vez, algunas clases de musica, pero nada que tenga que ver
con cursos de imaginacion, de visualizacion, de habilidades perceptivas
o espaciales, de creatividad como materia aparte, de intuiciéon o de
inventiva, habilidades que los educadores valoran, aunque, por lo visto,
tienen la esperanza de que los alumnos desarrollen la imaginacion, la
percepcion y la intuicién como consecuencia natural de su preparacién
en las técnicas verbales y analiticas. (Edwards, B., 2000, p. 68)

La creatividad no es un proceso que se aplica sélo en este tipo de
actividades, y deberfa fomentarse sobre todo en las materias basicas o duras
(matematicas, escritura y lenguaje), asi como en nuestra formacion integral
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de valores, conocimientos y experiencias que nos permitan prepararnos
para lavida en general.

Existe un exceso de aplicacion légica y lineal en los programas educativos
tradicionales que deberian ser equilibrados con métodos holisticos de
exploracién y conocimiento. Por ejemplo, al aplicar en el aula técnicas de
estimulo creativo tales como mapas mentales, lluvia de ideas, asociaciones
forzadas, analogias visuales, etc., los estudiantes descubren nuevas formas de
entender conceptos tradicionales haciendo su experiencia educativa mucho
mas interesante y motivadora. Este es otro de los principales prejuicios que
tenemos acerca de la creatividad y que se convierte, al mismo tiempo, en el
principal obstaculo para su desarrollo en la educacion. La creatividad no solo
sirve para realizar actividades artistico-técnicas o procesuales, sino que la
deberiamos poner en practica en todas las actividades de nuestra vida, y mas
aln en el ejercicio de la ensefianzay el aprendizaje.

En los programas educativos existen muchas cosas que estudiary aprender, y
no se da tiempo ni espacio a ensefnar la importancia de la creatividad:

Si se revisan los programas de desarrollo de la mayoria de gobiernos
se podra observar que no existe el énfasis necesario en el estudio de
la creatividad. Si bien se le considera de paso o se le menciona en las
propuestas educativas, esta consideracion no pasa, en el mejor de
los casos, de alusiones o menciones, pocas veces es posible observar
programas educativos que estén explicitamente centrados en el estudio
y desarrollo de la creatividad. (Penagos y Aluni, 2000, p. 3)

Ante esta breve reflexion queda claro que emprender acciones que
contribuyan a la investigacion y al estudio de la creatividad en la educacién
es indispensable. Este es un primer paso para que, a futuro, los programas
de estudio en escuelas, colegios y universidades puedan formar personas con
una vision creativa integral y que sean verdaderos participes de los procesos
de ensefianzay aprendizajey, en general, del desarrollo para la comunidad al
afrontar problemas de manera creativa:

Los nuevos métodos pedagdgicos también supondran nuevos materiales
didacticos. Estos deberan estar asociados a nuevos métodos de examen,
que pongan a prueba no sélo la memoria sino también las facultades
de comprension, la aptitud para las labores practicas y la creatividad.
(Unesco,1998, s.p.)
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En su obra titulada El libro de los mapas mentales, Buzan y Buzan (1996)
dedican algunas reflexiones sobre las complejas capacidades que posee la
mente humana. Entre las principales cualidades destaca el poder infinito de
asociacion de ideasy suilimitado almacenamiento, asi como su capacidad de
generarideasyasociaciones nuevas. Sin embargo, detecta un serio problema,
que es haber permitido que nuestro saber utilice el lenguaje en tanto canal
de exteriorizacion, siendo limitado y restrictivo. El resultado, advierte, es un
marcado desagrado por parte de una gran parte de la poblacién para con los
procesos de aprendizaje.

Estedesfase entre nuestras capacidades mentalesy sus modelos de formacion
y entrenamiento puede ser equilibrado si el estudio, la investigacion y
el desarrollo de la creatividad son tomados en serio. Sin embargo, pocas
personas se interesan en conocer la creatividad y menos aln en ponerla en
practica. Esto se debe a nuestra forma de pensar y de entender la realidad
que muchas veces ha sido moldeada por sistemas educativos convencionales
o caducos en los que se cree que la prioridad no es el fomento del potencial
creativo, sino el de ensefar conceptos que todos deben aprender por igual,
evaluando la aceptacion que los estudiantes hagan de dichos conceptos y no
sus cuestionamientos o dudas ante los mismos.

Los métodos usados en los procesos de ensenanza y aprendizaje son casi
siempredenaturalezalineal,l6gicaydeductiva,endonde primalaevaluacion,
la vigilancia, las recompensas, la competencia y la presién, sumado a un
excesivo control y poca libertad para elegir, causando que nuestro verdadero
potencial se inhiba y rechace cualquier otro proceso de interpretacién de
la informacion del mundo. Estos sistemas convencionales de aprendizaje
tienen graves consecuencias en nuestro desarrollo intelectual puesto que
pierden los poderes de percepcién y concentracidn en otros aspectos que no
sean escribir, anotar o resumir textos sin darnos tiempo a descubrir cual es la
verdadera esencia del problema que estamos estudiando.

Un sistema convencional de ensefianza y aprendizaje ocasiona que, con el
tiempo, perdamos la confianza de nuestra capacidad mental para entender
y descubrir los problemas por nosotros mismos, sumando la pérdida de
entusiasmo y amor por la exploracién y el aprendizaje, siendo cada vez
mas frustrante y aburrido e inclusive obrando en contra de nuestra propia
voluntad:
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Las presiones psicolégicas que inhiben la creatividad del nifio tienen
lugar en las primeras etapas de la vida. A la mayorfa de los nifos que
van al preescolar, al jardin de la infancia, e incluso al primer grado
de la primaria, les encanta estar en la escuela. Sin embargo, cuando
[legan a tercero o a cuarto grado, a muchos ya no les gusta la escuela, y
mucho menos tienen algln sentido del placer de su propia creatividad.
(Goleman, Kaufmany Ray, 2009, pp. 76-77)

La creatividad es una condicién humana que se puede aprender, desarrollary
ensefary es por esto que en la educacién debe ser aplicada de manera total,
desde la elaboracion de los programas de ensefnanza, hasta su metodologia
deaplicacién. Estos programas deben dar cabida a procesos flexibles, fluidos,
cambiantesy heuristicos, con la espera de resultados originales y con aportes
significativos. Es asi como desde la formacion educativa la creatividad sera
considerada como la caracteristica mas importante de los profesionales del
futuro, sin importar el campo en el que se inserten.

La creatividad es esencial para el entendimiento de quienes somos. Es
por esta razén que en los procesos de ensefianza y aprendizaje el docente
debe saber cdmo fomentar en sus estudiantes el potencial creativo, y por el
contrario, evitar que dicho potencial se inhiba y se obstaculice: “El profesor
tiene la dificil tarea de encontrar el equilibriojusto entre las tareas que poney
las destrezas de los estudiantes, para que el resultado sea el placery el deseo
de aprender mas” (Csikszentmihalyiy Tosaus Abadia, 2016, p. 206).

En el sistema educativo el aula se convierte en el lugar donde la creatividad
puede expandirse o desaparecer y la influencia del docente sobre sus
estudiantes es atin mas determinante que el sistema educativo en si. Un trato
personalizado permite a los docentes reconocer aquellos talentos e intereses
particulares de sus estudiantes para saber cdmo guiarlos, acompafarlos y
llevarlos a su maximo nivel.

El desarrollo del pensamiento creativo, en la educacion, inicia en los docentes
y se ve reflejado en sus programas de estudio, para que de esta manera el
potencial creativo de los estudiantes despierte, estimulando en ellos la
imaginacion, la asociacion de ideas, la percepcién, la curiosidad, la pregunta,
y sobre todo el amor por aprendery conocer el mundo que los rodea.

La creatividad es un factor fundamental para el desarrollo de nuestras
vidas, sin embargo, su estudio ha sido postergado por sistemas educativos
convencionales que han privilegiado el estimulo de la légica, la memoria
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y la razdn, descuidando muchas veces el desarrollo de la imaginacién, la
produccién de ideas, el inducir curiosidad y cuestionamientos criticos. Ante
esta realidad, son los docentes quienes deberian fomentar el pensamiento
creativo como eje transversal en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

El docente, a mas de ser un mediador para el conocimiento, debe fomentar
en los estudiantes la curiosidad y el interés, asi como la perseverancia y
el trabajo. Mostrarles la importancia de estar conectados con el contexto
social y al mismo tiempo ensenarles a amar y cuidar el tiempo de soledad
motivandolos a invertirlo en las actividades que mas amen. El docente debe
incentivar a sus estudiantes a explorar el mundo desde diversos campos y
fomentar suinterrelacion para asi permitirles descubrir nuevas posibilidades
para afrontar su vida en el futuro.

En resumen y siguiendo a De Bono (2015), el docente debe ser una persona
altamente creativa: “Nuestra cultura y nuestros habitos de pensamiento
insisten en que avancemos siempre hacia la certeza. Tenemos que prestar la
misma atencién a la posibilidad” (p.18).

En conclusién, la educacién y los procesos de ensefanza y aprendizaje
plantean problemas que, constantemente, requieren de una produccion
inagotable de ideas que deberan ser afrontadas de una manera creativa. Una
visidn heuristica de los problemas en la educacién y un conocimiento de este
campo especifico son necesarios como primer paso para que, tanto maestros
como estudiantes, puedan ser mas creativos comprendiendo que estos
procesos incluyen los datos concretos, los hechos y la investigacion profunda
ya que, contrario a lo que suele pensarse, la creatividad no excluye estas fases
en su quehacer (Bronsony EDT, 2010).

Para resolver los problemas del futuro se necesitan respuestas creativas a
los problemas del presente, pero cuidando que dichas respuestas no se
vuelvan problemas con efectos secundarios perjudiciales. Este deberia
ser el principio fundamental que guie todo proceso educativo, en el que la
formacion de las personas se centre en los valores de la creatividad, en el
respeto a los demas y sobre todo en el respeto a las nuevas generaciones
para las cuales debemos trabajar.
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Anexos

Lista de sustantivos abstractos para trabajar con la
construccion de acrosticos

Alegria
Alma
Amor
Belleza
Calor
Ciencia
Color
Deseo
Destino
Dolor

Fiesta
Frio
Guerra
Hambre
Miedo
Muerte
Mdsica
Nifiez
Odio
Pereza
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Rabia
Sabor
Salud
Sonido
Suerte
Terror
Tiempo
Verdad
Vida



Recordatorio para la aplicacion de los ejercicios de
experimentacion lingiiistica®

Una oracién no es mas que un conjunto de palabras limitadas que al
ser articuladas, generan un sentido gramatical completo. Una oracién tiene
sujeto (el objeto de la oracién) y predicado (lo que se dice de ese objeto). La
oracion simple por lo general esta formada por las siguientes palabras:

Sustantivos: es decir, palabras que representan objetos, sujetos, animales,
personas, cosas, sentimientos, ideas o conceptos de los cuales habla la frase.

Adjetivos: es decir, palabras que representan los atributos, caracteristicas,
propiedades, singularidades, cualidades o calificativos que damos de un
sustantivo.

Verbos: es decir, palabras que representan las acciones, procesos, estados o
hechos que, en relacion al tiempo, afectan al sustantivo de la frase.

Pronombres: es decir, palabras que reemplazan al sustantivo o lo puntualizan
dentro de la oracién. Los pronombres pueden ser:

= Personales: yo, td, él, nosotros, ustedes y ellos (con sus femeninos y
plurales)

= De posesion: mio, tuyo, suyo (con sus femeninosy plurales)

= Demostrativos: este, ese, aquel (con sus femeninosy plurales)
= Indefinidos: alguien, nadie, cualquiera

= Relativos: que, cual, quien, cuyo, cuando.

= Interrogativos: ;quién?, scudl?, scuanto? (con sus plurales)

= Exclamativos: jquién!, jcual!, jcuanto! (con sus plurales)

9 Lainformacién expuesta en este anexo fue tomada y revisada de ]a Nueva gramatica de
lalengua espafiola (2008).
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Articulos: es decir, palabras que sirven para presentar al sustantivo. Estos son:

= Articulos determinados: el, la, los, las

» Articulos indeterminados: un, una, unos, unas, lo

Preposicion: son aquellas palabras que sirven para generar relaciones entre
otras palabras (a, ante, bajo, con, contra, de, desde, en, entre, hasta, hacia,
para, por, segin, sin, sobre, tras, mediante, durante, etc.).

Adverbio: es decir, palabras que sirven para modificar a otras palabras como
verbos, adjetivos o inclusive otros adverbios. Estos pueden ser:

De lugar: cerca, lejos, enfrente, detras, arriba, encima, debajo, abajo,
delante, fuera, ahi, alli, aqui, ac3, all3, etc.

De tiempo: ya, alin, hoy, mafiana, ayer, tarde, pronto, todavia, nunca,
siempre, jamas, ahora, antes, después, luego, entonces, en aquel
tiempo, etc.

De orden: antes, después, posteriormente, primero, respectivamente.

De modo: mal, bien, regular, deprisa, despacio, mejor, peor, igual,
similar, facilmente, dificilmente, asi, naturalmente, apenas, recio,
buenamente, facilmente, justamente, etc.

De cantidad: muy, mas, poco, bastante, harto, demasiado, menos,
mucho, algo, casi, sélo, nada, ademas, etc.

De afirmacién: si  también, afirmativamente, ciertamente,
verdaderamente.

De negacién: no, tampoco, jamas, nada, etc.
De duda: acaso, quizas, quiza, igual, tal vez, etc.
Comparativos: mejor que, peor que, tal, como, etc.

Interrogativos: donde, cudndo, como, cuanto, qué, por qué, etc.

Conjunciones: son palabras que enlazan a otras palabras o frases completas,
por lo tanto, sirven de nexo o elemento de unién. Estas pueden ser:

Copulativas:y, e, ni, que

Disyuntivas: o, ya, bien, sea

Adversativas: pero, mas, si no, sin embargo, empero

Consecutivas: luego, pues, conque, asi que

Causales: porque, puesto que, ya que, pues

Condicionales:si, con tal que, siempre que, al menos que, para, para que
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Lista de adjetivos para el ejercicio de ideogramas

Abstracto Elastico Pesado
Amarrado Encerrado Rapido
Amontonado Enredado Reciclado
Arriesgado Enrollado Ruidoso
Audaz Escondido Separado
Colgado Frio Silencioso
Colorido Gastado Torcido
Derretido Liviano Transparente
Desarmado Movil Vacio
Divertido Molido Volatil
Doblado Oscuro
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Ejemplos dejitanjaforas

Parto De Palabras (1)

Juan Morales Rojas (s.f-)

JY por qué yo, poeta,

no he de inventar palabras
como sacaraluna,
besiamor, hojiplata,
bellisol, clarirrio,

oriluz, fulgindacar,
melibeja, luzbrina,
vinosia y sedanima?...

Yo soy un académico
quesilabas engarza

y partero que alumbra
oriluz de metaforas.

Con besiamor las huello
donde hallo mi sedanima
0 abajo en clarirrio,

brisa azuly hojiplata

o me habo centinela

de misombrialargada
esperando a Cupido
yamelibejas dureas,
mientras sacaraluna

de puriamor se embriaga
entre un luciderazgo

de vinosias baquicas

que fulgibrinen tenues,
que centiguarden cautas
homivital anhelo
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que arriba eterniaguarda.
Puedo, pues soy poeta,
inventar mis palabras
que bellos oriluces

al pueblo le regalan (s-p)



Jitanjaforas del Alma

Alvaro Morales (s.f.)

Sonsoniches mezclados

con mevestines salian

por la albiguarda nudailal

de recalcitrantes violovalos
plenos de pringuezorras

que esculpian soltiveques

en la noche de San Eruperancio.

Maiianas de fulgiversas
antindpatas y abelades

sin corolarias y celidacos
envueltos en filfateras

de noctanvulgos y bedollas
cuando la buhadilaga sofiajea
con la prifusa y el pinsajo.

Aiin quedan filtires de cobdlubas

en medio de sofioques, abanibies

que son los que albuminan y repusan
los caminos destruferos y jocables

que encuerdan con retimoles y soyuces
viendo como costibulan los albares

en unda vida de sorrentes y primavolas.

El viejo ya no apalubila ni jameba
sus sienes son tritbulos de mialgas
Y sus manos escuban los rorices

de cuando eva chupiba y cenébolo.
Ahora su mente dédola y delciba
entre esteldibalas y morencias
caera por nésticos mistuarios (s-p)
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Lista de jitanjaforas para trabajar

Albenco
Albiguarda
Alifunca
Alveolea
Apalibulo

Burjulondra
Calandra
Cenébolo
Cundre
Diclabulga
Duncrégura
Etonumbo
Filiflama
Giréfora
Hisunedia

Ipunémola
Jetravuzco
Lifiméarbola
Melestine
Nibetro
Olalinea
Olorife
Pantrifune
Salifore
Sedanima
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Setaneiva
Tudinastra
Vicoprinta
Zundipia
Zicafl



Mapa conceptual
(donde priman
los conceptos mas
que los dibujos)
que resume la
informacién de
este apartado.

Estructura Nodal
Método de anélisis exploratorio
Multidimensional
Esquema gréfico
Espacial

Reflejo de la mente

Reflejo de uno mismos Representacion del pensamiento

Pensamiento irradiante

Herramienta Creativa
Cartografia mental

Racional / intuitivo

Idea central tema o problema
Ideas catalizadoras
Ideas generales
Seleccion de categorias
Preguntas
Subcategorias

Ideas o palabras clave

Irradian del centro

Esquema abierto
Libre y divergente
Asociaciones infinitas

Sin orden especifico

Enfasis /

Claridad __
Lineas, formas, flechas, colores, dibujos,

. imagenes, textos.
Asociacién o

Jerarquias

=l

Sin principio ni final ¢Cémo se hace?



Ver relaciones entre ideas

Discutir ideas en grupo

Generar ideas nuevas
Planificar

Ordenar conceptos e ideas Tomar decisiones, preparar
Descubrir soluciones, ejecutar

Ver en conjunto un problema o tema

Descubrir la esencia de un problema

Procesar informacién

iPara qué? Descubrir
Tomar nota Analizar
Evaluar

Proyectos

Ponencias

Organizar / preparar Conferencias
Ensayos
Articulos
Buscar / encontrar informacion

Encontrar nuevas asociaciones de ideas

Explota las capacidades de la mente

Muestra los puntos importantes de un
tema

Facil de hacer, espontaneo
Facil de interpretar y codificar

Ahorra tiempo

Ventajas

Fomenta la creatividad

Fomenta la imaginacion
Estimula el pensamiento creativo

Ejercita la mente

Estimulante, divertido, llamativo

Adaptable (personal, educacién, profesién,
etc.)



Ejemplo de aplicacion de lalluvia de ideas

Fase 1: preparacion

Unavez explicado el proceso a seguir, se procedi6 a definir el problema
de disefo de la siguiente manera: la Facultad de Artes de la Universidad de
Cuenca ha organizado una minga de limpieza dentro de sus instalaciones y
desea que todos los estudiantes asistan y participen. Para esto, requiere de
la creacién y disefio de un afiche informativo que promocione este evento y,
sobre todo, invite y motive a los estudiantes a colaborar en este [lamado.

Fase 2: generacion

Para la generacion de ideas se propuso trabajar con dos conceptos
diferentes: limpieza y arte. A continuacién, presentamos las ideas surgidas
durante este proceso.

Limpieza
Abrillantar Agilidad Agua Alegria Animo
Aromas Aseo Aspirar Baldes Barrer
Basura Basurero Blanco Botellas Brillo
Burbujas Cajas Cansancio Cepillar Chicles
Cloro Colaboracién Cooperacién Deja Desechos
Desorden Desperdicios Detergente Disolvente Doblar
Encerado Escoba Escombros Esfuerzo Espuma
Franela Fregadero Fregar Fundas Ganas
Cradas Grumos Grupal Grupos Guantes
Guardar Hora libre Humedad Insectos Interés
Jabén Jornada Lavar Estropajo Limpiar
Limpio Llano Madera Mancha Mandil
Manos Mantenimiento | Mascarilla Minga Mojar
Montén Mugre Necesidad Negatividad Obligacion
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Olor Organizacién Papel Pared Pasamanos
Pasillos Pintar Plantas Plastico Polvo
Positivismo Pulir Puro Rasquetear Reciclaje
Recogedor Recoger Recoleccién Recompensa Recursos
Reorganizar Reusar Reutilizar Ropacomoda | Salud
Sanidad Satisfaccion Separar Social Sociedad
Solidario Suciedad Sucio Sudor Suefio
Tierra Trabajo Trapeado Trapos Uni6n
Ventanas Vestimenta Vidrios Waipe

Arte
Abstracto Acreditacion Alegria Amistad Amor
Ampollas Antropomorfo Azul Belleza Bidimensional
Calidad Cancién Cian Cromatico Claridad
Colaborar Color Companerismo | Componer Concentracién
Crear Creatividad Crecer Creer Cubismo
Cuerdas Cultura Loco Danza Dibujo
Disefio Diversién Divertido Elegancia Emocién
Ensamble Entrega Equipo Esfuerzo Estética
Expresion Funcién Ideas Ilustraciones Imagen
Imaginaci6n Impresion Infinito Iniciativa Insecto
Inspiracion Instrumento Interés Lapiz Libertad
Magenta Materiales Mecanico Minimalismo Movimiento
Muralismo Msica Natural Olores Orden
Original Papel Partitura Percusion Perseverancia
Pigmentos Pinceles Pinturas Plantar Popular
Realismo Recompensa Relacién Relieve Representar
Ritmo Satisfaccion Sensacion Sentimientos Signos
Simbolos Sudor Suefio Surrealismo Sutil
Teatro Técnicas Texturas Trabajo Triunfo
Unién Verde Vestimenta Viento
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Fase 3: analisis y sintesis

Durante este proceso, los estudiantes realizaron un trabajo de
clasificacion, asociacion y relacion de ideas registradas con el fin de construir
frases que motiven e inviten a los estudiantes a participar en la minga
de limpieza. A continuacién, presentamos algunas de las frases que los
estudiantes construyeron:

Barre con pincel y pinta con la escoba.

Los artistas también limpian.

Alimpiar para crear.

Deja tu huella de arte, no de basura.

Arte sin suciedad en nuestra facultad.

Haz de la escoba un pincel y de la basura un lienzo.
La mugre no es arte.

La basura del arte a ponerla en otra parte.
iMenos basura, mas color!

Barre, trapea, rasquetea que el arte no espera.
i Trapear no te quita lo artista!

iNo toda mancha es arte!

Desempolva el arte.

Sacale brillo al artista que llevas dentro.
Limpieza porel arte.

El arte de la limpieza.

iTu basura no es arte, recogela!

Ilumina tu mente con agua y detergente.
Adiés mugre. Hola arte.

iEl arte en su lugar, todos a limpiar!

El arte de fregar libera la mugre.

Como podemos ver, todas estas frases son soluciones y propuestas diversas
que apuntan ala resolucién de un problemay una necesidad inicial. Gracias a
la lluvia de ideas se tiene una gran cantidad de informacion sin necesidad de
recurrir a otras fuentes, que no sea nuestra propia imaginacion.
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Fase 4: evaluaciony aplicacién

Una vez revisada la viabilidad y pertinencia de las ideas surgidas en
este proceso, se procedio al desarrollo y elaboracién de un producto grafico
experimental a manera de afiche promocional que, sumado a las frases
construidas, responda al problema planteado. Recordemos que estos
ejerciciosestandestinadosaestudiantesde primerciclodelacarreradediseno,
ellos desconocen los procesos de disefio, de publicidad, de diagramacién, etc.
El afiche producido no es mas que un pretexto de aplicacién de la técnica
de lluvia de ideas, sin embargo, estas propuestas pasaron por un nivel de
revision y realizacion de bocetos, previo a su resultado final. A continuacion,
mostramos algunos de los ejemplos realizados:

Ejemplos de los resultados graficos tras la aplicacion de la técnica de lluvia
deideas.
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indice analitico

Asociacion de ideas (p.11, p.15, p.48, p.89, p.105, p.112, p.115, p.118, p.120, p.143, p.144)

Autotélica (p.32)

Bloques mentales (p.126, p.127, p.129, p.130)

Brainstorming (p.115)

Creacion (p.34, p.48, p.59, p.76, p.87, p.95, p.123, p.124, p.125, p.156)

Creador (p.9, p.10, p.11, p.14, p.15, p.17, p.24, p.26, p.50, P.59)

Crear (p.14, p.24, p.34, p.36, p.39, p.66, p.76, p.79, p.89, p.92, p.105, p.138, p.257, p.158)

Creatividad (p.9, p.10, p.11, p.12, p.13, p.14, p.15, p.16, p.17, p.18, p.19, p.20, p.21, p.22,
p.23, p.24, p.25, p.26, p.27, p.28, p.32, P.34, p.35, P.39, P.43, P.44, .45, P.46, .47,
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p.114, p.117, p.118, p. 120, p. 122, p.123, p. 126, p.129, p.132, p.134, p.137, p-138, p.139,
p.140, p.141, p.142, p.143, p.144, p.145, p.157)

Creativo (p.9, p.10, p.11, p.16, p.17, p.18, p.19, p.20, p.21, p.24, p.25, p.26, p.27, p.28, p.30,
p.31, p.32, p.33, p.34, p.36, p.37, p.38, p.39, p.40, p.41, p.43, p.46, p.47, p.48, p.49,
p.50, p.51, p.52, p.54, p.58, p.59, p.64, p.65, p.66, p.67, p.68, p.70, p.73, p.74, p.75,
p.76,p.77,p.78, p.81, p.82, p.86, p.87, p.88, p.89, p.105, p.112, p.113, p.114, p.115, p.116,
p.117, p.118, p.121, p.123, p128, p.129, p.132, p.138, p.139, p.140, P.142, p.143, p.144,
p.145)

Curiosidad (p.18, p.34, p.37, p.43, p.55, p.60, p.64, p.65, p.66, p.77, p.82, p.141, p.144,
p.145)

Enfoques interaccionistas (p.15, p.16)

Enfoques personalistas (p.15)

Estado de conciencia creativo (p.10, p.27, p.28, p.47, p.73, p.74, p.75, p.76, p.77, p.78,
p.81, p.88)

Estimulacién aleatoria (p.120, p.122, p.123, p.132)

Fantasia (p.43, p.48, p.57, p.102, p.123)

Flexibilidad (p.10, p41, p.48, p.50, p.88, p.140)

Fluidez (p.10, p.47, p.50, p.51, p.56, p.78, p.81, p.88, p.89, p.115, p.116, p.117, p.130, p.140)

Fluir (p.10, p.22, p.25, p.48, p.54, p. 60, p.64, p.67, p.68, p.71, p.75, p.76, p.77, p.78, p.81,
p.88, p.115)

Focalizar (p.88)

Frases forzadas (p.89, p.91)

Generatividad (p.59y p.88)

Holistico (p.79, p.138, p.142)

Ideogramas (p.98, p.110, p.150)

lluminacion (p.40, p.88)

Imaginacion (p.11, p.15, p.26, p.35, p.57, p.71, p.74, p.75, p-77, p.82, p.86, p.89, p.92, p.105,
p.113, p.116, p.118, p.123, p.130, p.141, p.144, p.145, p.157, p.158)
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Incubacién (p.33, p.39, p.40, p.43, p.87)

Informacién (p.18, p.33, p.34, p.37, p.38, p.40, p.41, p.43, p.47, p.48, p.69, p.74, p.75, p.76,
p.78, p.79, p.86, p.88, p.89, p.98, p.105, p.107, p.108, p.109, p.110, p.112, p.113, p.122,
p.126, p.129, p.143, p.148, p.154, p.158)

Innovacién (p.11, p.16, p.19, p.22, p.23, p.25, p.37, p.50, p.60, p.86, p.87, p.138)

Intuicion (p.20, p.36, p.39, p.40, p.41, p.55, p.56, p.60, p.71, p.74, p.77, p.81, p-141)

Jitanjaforas (p.102, p.151, p.152, p.153)

Juego (p.77, p.88, p.89)

Lluvia deideas (p.115, p.116, p.117, p.118, p.128, p.142, p.156, p.158, p.159)

Mapa conceptual (p.105, p.111, p.154)

Mapas mentales (p.105, p.107, p.108, p.110, p.111, p.112, p.113, p.114, p.118, p.142, p.143)

Mente abierta (p.41, p.48)

Motivacién extrinseca (p.17)

Motivacién intrinseca (p.16, p.17, p.59,

Novedad (p.19, p.22, p.23, p.25, p.39, p.48, p.49, p.65, p.77, p-120)

Originalidad (p.10, p.48, p.77, p.87, p-117, p.119, p.123, p.130, p.140)

Palabras compuestas (p.95, p.96, p.97)

Pensamiento creativo (p.16, p.17, p.38, p.39, p.76, p.78, p.81, p.82, p.105, p.113, p.115,
p.116, p.140, p.144, p.145)

Persona creativa (p.10, p.16, p.17, p.18, p.19, p.21, p.22, p.23, p.24, p.25, p.32, p.33, p.36,
p.37, p-39, p.40, p.41, p.43, p.49, p.53, P.54, .55, .56, p.57, p.58, .59, p.60, p.64,
p.66, p.70, p.74, p.88, p.145)

Planteamiento del problema (p.35, p.48, p.115, p.122, p.129)

Potencial creativo (p.9, p.11, p.18, p.54, p.64, p.115, p.143, p.144)

Proceso creativo (p.9, p.10, p.11, p.16, p.17, p.18, p.20, p.24, p.27, p.28, p.30, p.31, p.32,
p-33, p-34, p.36, p.38, p.39, p.40, p.41, p.43, p.46, p.47, p.48, p.49, p.50, p.51, p.54,
p.59, p.67, p.68, p.70, p.75, p.86, p.87, p.88, p.89, p.114, p.115, p.117, p.118, p.121,
p.123, p.128, p.129)

Rebeldia (p.57)

Redefinicién (p.50, p.117, p.122, p.128, p.141)

Redistribucion (p.58, p.88)

Relajacién (p.40, p.56, p.70)

Respuesta (p.27, p.28, p.33, p.35, p.36, p.37, p-40, p.41, p.42, p.47, p.48, p.49, p.51, p.68,
p.79, p.87, p-88, p.111, p.117, p.126, p.128, p.129, p.130, p.132, p.134, p.145)

Rutina (p.64, p.65, p.66, p.68, p.69, p.71)

Sensibilidad (p.10, p.11, p.49, p.80)

Talento (p.14, p.15, p.17, p.19, p.20, p.55, p.86, p.88, p.138, p.144)

Técnicas de estimulo creativo (p.9, p.10, p.82, p.85, p.87, p.88, p.123, p.142)

Temperamento (p.59)

Tenacidad (p.41, p.56, p.58, p.59)

Tolerancia (p.17, p.60, p.68, p.119)

Viabilidad (p.50, p.111, p.112, p.117, p.118, p.122, p.123, p.128, p.129, p.130, p.159)
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